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Forord

Denna rapport utgor en del av projektet Organisationsutveckling, Livslangt
larande, Individuell kompetens och Kompetensforsorjning for Arbetsgivare
(OLIKA). Projektet har finansierats av Vinnova och bedrivits vid Centrum

for forskning om ekonomiska relationer (CER) vid Mittuniversitetet.

Slutrapporten har skrivits parallellt med att projektet har genomforts och av
samma personer som varit delaktiga i projektet: Masoome Abikari, Irina
Dimitrova, Konstantin Golpayegani, Dennis Hedback, Ammarah Tariq, Carl
Westergren och Peter Ohman. Dennis Hedback, Peter Ohman och Jimmy

Jaldemark har varit redaktorer.

Projektgruppen vill rikta ett stort tack till Vinnova for att CER fick mdjlighet
att genomfora detta projekt och likasa till vara fyra samarbetsparter fran
naringslivet som lagt med bade tid och energi pa att bidra till att utveckla
universitetets civilekonomprogram: Christer Berglund, HSB Sodra
Norrland, Mikael Bergstrom, LF Vasternorrland, Carina Bergquist Palm,
Nordeas Norrlandsstiftelse, och Maria Humla, SPV. Vidare fortjanar alla
medverkande i CER-ndtverkets arbetsgrupp for kompetensforstarkning ett

erkdannande for nedlagt arbete.

Peter Ohman

Projektledare och centrumledare CER
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Sammanfattning

Denna rapport kartlagger, utreder och utvecklar olika samverkansaktiviteter
inom ramen for civilekonomprogrammet vid Mittuniversitetet. Rapporten
har sin utgangspunkt i regionens behov av kompetensforstarkning, och
syftar till att stirka det arbetsintegrerade livslanga ldarandet i

civilekonomprogrammet.

Rapporten diskuterar erfarenhetsutbyte mellan universitetet och regionalt
naringsliv, med fokus pa CER-ndtverket. For att stirka samarbetet foreslas
samlokalisering av personal och gemensamma sociala evenemang for att
fraimja engagemang och relationer. Naringslivsinslag inom ramen for
civilekonomprogrammet, dar gastforeldsningar dr den vanligaste formen,
analyseras och for att sdkerstdlla kvalitet foreslds en formaliserad strategi.
Inslag sasom simuleringar, rollspel och studiebesok rekommenderas for att

ge studenterna en mer praktiskt inriktad larandeupplevelse.

Praktikkursen ar central och kursplanen foreslas revideras for att majliggora
autentiska uppgifter, med fokus pa utrednings- och utvarderingsuppdrag,
dar studenter sjdlva soker praktikplatser som en del av examinationen.
Examensarbeten kan genomfoéras i nirmare samarbete med naringslivet an
hittills, till viss del inspirerat av civilingenjorsutbildningens praxis, med
extern handledning och forbattrad dokumentation. Rapporten belyser dven
timanstallningar inom CER-nédtverket, vilka ger studenter arbetslivs-
erfarenhet och kontakter. Fokus pa mjuka fardigheter kan 6ka och praktik-
mojligheter samordnas med arbetsgivares anstdllningsbehov. Slutligen
diskuteras arbetsmarknadsndara mentorskap och ett strukturerat, delvis

digitalt, mentorskapsprogram foreslas.

Gemensamma ndmnare mellan olika samverkansomraden identifieras
ocksa. Behovet av struktur och tydlighet betonas, och CER-nitverkets
arbetsgrupp for kompetensforstarkning framhalls som avgorande for att

samordna och driva samverkansarbetet.
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1. Inledning
Dennis Hedback

1.1. Behov av kompetens och livslangt larande

For att bidra till regional (arbetsmarknads)utveckling ar Mittuniversitetets
vision att vara ett globalt universitet med regionalt engagemang, det vill
sdga att ta sig an stora utmaningar pa ett satt som kommer regionen till godo.
Universitetets strategi (Mittuniversitetet, 2023, 2024f) anger att den
forskning och utbildning som bedrivs ska tillgangliggéra kunskap genom
hela livet. Samtidigt har foretradare for regionens naringsliv vid upprepade
tillfallen betonat saval vikten av, som svarigheterna med, att kunna rekrytera
den personal som behdvs samt behovet av att kompetensutveckla befintliga

medarbetare.

Sadan kompetensforsorjning dr avgorande for ett lands eller en regions
kapacitet att hantera utmaningar och omstéllningar, sasom globalisering,
digitalisering och oOkad reglering, pa ett hallbart satt. I omradet dar
Mittuniversitetet dr verksamt (Jamtlands och Vasternorrlands lan) ar
overgangen till hogre utbildning sarskilt 1ag. Enligt befolkningsstatistik har
dessa lan dessutom haft den mest negativa befolkningsutvecklingen i
Sverige under de senaste 80 aren. Detta leder till kompetensbrist och
svarigheter att matcha arbetskraft med arbetsmarknadens behov. Inte minst
ar behovet av vilutbildade ekonomer stort inom alla branscher, men
Mittuniversitetet har hittills inte kunnat utbilda tillrackligt manga for att

mota den regionala efterfragan.

Att Mittuniversitetets forskning och utbildning ska tillgangliggora kunskap
genom hela livet, samtidigt som det finns ett regionalt behov av kompetens,
harmoniserar med konceptet livslangt larande. Detta koncept betonar att

larande ar en livslang process som omfattar bade formell utbildning och
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Tabell 1: Civilekonomprogrammets struktur de forsta tva lasaren

Ar Termin Kurs

1 1 Foretagsekonomi GR (A), Organisation och ledarskap, 7,5 hp
Foretagsekonomi GR (A), Externredovisning, 7,5 hp
Foretagsekonomi GR (A), Ekonomistyrning, 7,5 hp
Foretagsekonomi GR (A), Marknadsféring, 7,5 hp

2 Nationalekonomi GR (A), Mikroekonomi, 15hp
Nationalekonomi GR (A), Makroekonomi, 15hp
2 3 Statistik GR (A), Statistik I, 15hp
Juridik GR (A), Juridisk 6versiktskurs, 15hp

4 Foretagsekonomi GR (B), Externredovisning och rakenskapsanalys, 7,5
hp
Foretagsekonomi GR (B), Finansiering, 7,5 hp
Foretagsekonomi GR (B), Metod, 7,5 hp
Foretagsekonomi GR (B), Strategisk ledning, 7,5 hp

informellt larande av olika slag (Jaldemark, 2021). Har gar det att tala om
dels individuellt larande, dels organisatoriskt larande (Ohman & Jaldemark,
2022). For att mota regionens vaxande kompetensbehov, inklusive behovet
av livslangt larande, har universitetet tagit konkreta steg for att starka sitt
utbildningsutbud.

1.2. Civilekonomprogrammet

Mot bakgrund av bland annat detta gav Universitetskanslersambetet ar 2020
Mittuniversitetet tillstdnd att utfarda civilekonomexamen. Det nya fyrariga
programmet startade hosten 2022 och ges som ett sammanhallet program
vid Mittuniversitetets bida campusorter Sundsvall och Ostersund med ett
gemensamt ldrarkollegium, gemensamma utbildnings- och kursplaner,
gemensamt kursinnehall och samordnade examinationer. Den uttalade
tanken med upplagget ar att exakt samma utbildning ska ges vid bada

campusorterna. Civilekonomprogrammets uttalade syfte (Mittuniversitetet,
2024b) ar att

10
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ge studenten sdvil teoretiska kunskaper som praktiska
fardigheter for kvalificerat arbete med foretagsekonomisk
inriktning, inom marknadsforing och affirsutveckling eller
redovisning och finansiering, frimst inom ndringslivet, men
dven inom dvriga samhiillssektorer dir kvalificerad ekonomisk
kompetens behdvs. Vidare syftar utbildningen till att utgora

grunden for ett livslangt ldrande som professionell ekonom.

Sammantaget visar de tre tabellerna (Tabell 1, Tabell 2 och Tabell 3)
civilekonomprogrammets struktur. Under de fyra forsta terminerna laggs en
bred grund inom féretagsekonomi, nationalekonomi, statistik och juridik (se
Tabell 1). Den forsta terminen fokuserar pa foretagsekonomi med kurser i
organisation och ledarskap, externredovisning, ekonomistyrning och
marknadsforing. Termin tva dgnas at nationalekonomi, dar studenterna
laser mikro- och makroekonomi. Under termin tre studeras statistik och
juridik. Den fjarde terminen aterviander studenterna till foretagsekonomi pa
ndsta nivd, med kurser i externredovisning och rdkenskapsanalys,

finansiering, metod samt strategisk ledning (Mittuniversitetet, 2024b).

Darefter véljer studenterna ndagon av specialiseringsinriktningarna
Marknadsforings och affarsutveckling eller Redovisning och finansiering.
Marknadsforingsstudenterna fordjupar sig i strategiska och praktiska
aspekter av foretagsekonomidamnet (se Tabell 2). Det tredje aret inleds med
kurser i global marknadsforing, marknadsundersokningar och konsument-
beteende samt en introduktion till artificiell intelligens (AI) och dataanalys

samt tillimpad dataanalys.

1"
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Tabell 2: Specialiseringsinriktningen marknadsforing och
affarsutveckling vid Mittuniversitetets civilekonomprogram

Ar  Termin Kurs

3 5 Foretagsekonomi GR (C), Global marknadsféring, 7,5 hp

Foretagsekonomi GR (C), Marknadsundersdkningar och
konsumentbeteende, 7,5 hp

Informatik GR (A), Introduktion till artificiell intelligens (Al) och
dataanalys samt tilldmpad dataanalys, 15 hp

6 Foretagsekonomi GR (C), Innovation och affarsmodellsutveckling, 7,5
hp
Foretagsekonomi GR (C), Foretagsekonomisk praktik, 7,5 hp
Juridik GR (A), Handelsratt I, 15hp

4 7 Foéretagsekonomi AV, Ledarskap och etik, 7,5hp
Foretagsekonomi AV, Affarsutveckling i upplevelseekonomin, 7,5hp
Foretagsekonomi AV, Marknadsforing i natverk, 7,5hp

Foretagsekonomi AV, Kvantitativ och kvalitativ metod, 7,5hp

8 Foretagsekonomi AV, Civilekonomuppsats, 30hp

Under termin sex fordjupas kunskaperna ytterligare genom studier i
innovation och affarsmodellsutveckling, en praktikperiod dar teori kopplas
till verkliga arbetsuppgifter samt en kurs i handelsratt. Det fjarde aret for
marknadsforingsstudenterna bestar av kurser pa avancerad niva och inleds
med studier i ledarskap och etik, affarsutveckling inom
upplevelseekonomin, marknadsforing i ndtverk samt kvantitativa och
kvalitativa metoder (Mittuniversitetet, 2024b).

Redovisningsstudenterna fordjupar sig i att utveckla kunskaper inom
redovisning, finansiering och revision (se Tabell 3). Ar tre inleds med kurser
som behandlar redovisning och finansiering bade teoretiskt och praktiskt.
Darefter foljer samma introduktion till artificiell intelligens (AI) och

dataanalys samt tillaimpad dataanalys som den andra inriktningen laser.

12
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Tabell 3: Specialiseringsinriktningen redovisning och finansiering
vid Mittuniversitetets civilekonomprogram

Ar  Termin Kurs

3 5 Foretagsekonomi GR (C), Redovisning i teori och praktik, 7,5 hp
Foretagsekonomi GR (C), Finansiering i teori och praktik, 7,5 hp

Informatik GR (A), Introduktion till artificiell intelligens (Al) och dataanalys
samt tillampad dataanalys, 15 hp

6 Juridik GR (A), Beskattningsratt, 15hp

Foretagsekonomi GR (C), Revision i teori och praktik, 7,5 hp
Foretagsekonomi GR (C), Foretagsekonomisk praktik, 7,5 hp

4 7 Foretagsekonomi AV, Ledarskap och etik, 7,5hp
Foretagsekonomi AV, Global redovisning och revision, 7,5hp
Foretagsekonomi AV, Global finansiering och bankverksamhet, 7,5hp

Foretagsekonomi AV, Kvantitativ och kvalitativ metod, 7,5hp

8 Foretagsekonomi AV, Civilekonomuppsats, 30hp

Under termin sex fordjupas kunskaperna ytterligare genom studier i
beskattningsrédtt och revision. Redovisningsstudenterna gor da, liksom
marknadsforingsstudenterna, en praktikperiod dér teoretiska kunskaper
omsatts i praktiken. Det fjarde aret, som innehaller kurser pa avancerad niva,
inleds dven for redovisningsinriktningen med en kurs i ledarskap och etik.
Darefter foljer avancerade kurser i dels global redovisning och revision, dels
global finansiering och bankverksamhet. Tillsammans med inriktningen mot
marknadsforing avslutas termin sju med studier i kvantitativ och kvalitativ

metod dven for redovisningsinriktningen.

Bada specialiseringsinriktningarna avslutas med ett examensarbete i form av
en civilekonomuppsats (30hp), dar studenterna genomfor ett sjalvstandigt
projekt (Mittuniversitetet, 2024b).

Pa samtliga foretagsekonomiska kurser ingar sa kallade naringslivsinslag i
form av examinationsmoment som involverar det regionala naringslivet.
Ambitionen dr att sddana inslag ska finnas dven pa Ovriga kurser inom

programmet (Mittuniversitetet, 2024b).

13
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Civilekonomprogrammet ersitter inte det tidigare ekonomprogrammet,
utan existerar parallellt med detta. Civilekonomprogrammet ar till skillnad
fran ekonomprogrammet en uttalad professionsutbildning med farre
valmaijligheter for vad som ska inga i en civilekonomexamen jamfort med en
ekonomie kandidatexamen, men vid Mittuniversitetet ingdr samma
specialiseringsinriktningar i bada programmen. Studenterna pa bada

programmen ldser de flesta kurser tillsammans.

Programmen ar alltsa snarlika och skiljer sig framst at i fraga om omfattning
(240hp och fyra ar respektive 180hp och tre ar) men ocksa i fraga om
ndringslivsinslag, dven om naringslivskopplingen dr forhallandevis stark
aven for Ekonomprogrammet i jamforelse med ekonomprogram vid andra
larosdten. Bland annat medfor samldsningen att naringslivsinslagen ocksa
kommer studenterna pa ekonomprogrammet till godo. De 60hp extra som
civilekonomstudenterna ldser jamfért med ekonomstudenterna bestar
fraimst av ovan ndmnda praktikperioder, kurser pa avancerad nivd, samt

jamforelsevis mer omfattande examensarbeten.

1.3. CER-natverket

Civilekonomprogrammet har en tydlig forskningsanknytning dar
undervisande ldrare ocksa ar aktiva forskare. Denna forskning bedrivs
foretradesvis vid Centrum for forskning om ekonomiska relationer (CER)
med hemvist vid Mittuniversitets ena campusort Sundsvall. CER bildades
2008 pa initiativ av branschforetradare inom bank, forsakring och pension.
Efter bildandet anslot sig dven branscherna fastighet och redovisning/
revision. Den forskning som bedrivs vid CER kan karaktdriseras som
branschnédra, det vill sdga riktad mot, och i samarbete med, dessa fem

branscher. Figur 1 visar organisationsdiagrammet for CER.
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Mittuniversitetet

Fakulteten for
humanvetenskap

CER

Centrumledare Referensgrupp

- Forskningsforum

- CER-dagen
Branschnara - Konferenser
i - Samverkansaktiviteter CER-néatverket (a)
forskning TKar
- Publiceringsevent

- Populérvetenskapliga
rapporter

Kompetens-

(b) forstarkning Regional utveckling

Figur 1: Organisationsmodell for Centrum for forskning om ekonomiska relationer.

Samtliga atta forskningscentrum vid Mittuniversitetet fungerar som
samlingspunkter for profilomraden, men ocksa som plattformar for
samverkan med finansidarer och andra intressenter (Mittuniversitetet, 2024b).
Det gar att sdga att de spanner sidledes Over en annars traditionell
linjeorganisation och involverar de kompetenser som kravs for att uppfylla
sina respektive syften. Sadana kompetenser kan finnas bade inom och utom
universitetet. Med anledning av detta dr inte civilekonomprogrammet
inordnat i Figur 1, men ar anda knutet till CER genom fokusomradet
regional utveckling, trots att utbildningen formellt ar inordnad under

Institutionen for ekonomi, geografi, juridik och turism.
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Figur 2: CER-natverket.

En av huvudanledningarna till att civilekonomprogrammet startades ar den
efterfrdgan och det stdd som finns hos det regionala naringslivet i allmédnhet
och hos de branscher som ingar i CER i synnerhet. En del av detta naringsliv
finns organiserat i CER-nétverket (se ruta (a) i Figur 1) som &r en samling
organisationer inom bade privat och offentlig sektor med CER som
samlande kraft. Figur 2 dr en Trippelhelix-modell som illustrerar CER-
natverket och dess samtliga samarbetsparter. Av speciellt intresse for denna
rapport ar arbetsgruppen for kompetensforstarkning (se ruta (b) i Figur 1),
vilken ar den priméra kontaktytan mellan civilekonomprogrammet och
organisationerna i CER-ndtverket. Denna arbetsgrupp har fokus pa

utvecklingen av programmet, sarskilt i form av olika naringslivsinslag, samt
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kompetensutveckling for yrkesverksamma och bestar av ledamoter fran

bade akademi, naringsliv och samhalle (se Figur 2).

1.4. Syfte och avgransningar

Med utgangspunkt i regionens behov av kompetensforstarkning och
kompetensutveckling, civilekonomprogrammet vid Mittuniversitetet, samt
de organisatoriska forutsattningar som foreligger inom ramen for CER och

dess branschnatverk, ar huvudsyftet med denna rapport att

kartligga, utreda, utveckla och i forekommande fall presentera
implementeringsforslag for olika samverkansaktiviteter med det regionala
ndringslivet for att stirka arbetsintegrerat livslingt larande i

civilekonomprogrammet.

Samverkansaktiviteterna inkluderar i) kunskaps- och erfarenhetsutbyte
inom ramen for det existerande CER-ndtverket och i synnerhet
arbetsgruppen for kompetensforstarkning, ii) naringslivsinslag pa varje kurs
i civilekonomprogrammet, iii) losande av autentiska uppgifter med
organisationsspecifika data inom ramen for programmets praktikperioder,
iv) examensarbeten i direkt samverkan med néringslivet, v) timanstallningar
hos medverkande arbetsgivare under utbildningen och vi) arbetsmarknads-
ndra mentorskap under utbildningen. Huvudsyftet kopplas till ett delsyfte

for var och en av de angivna samverkansaktiviteterna.

Det ar viktigt att notera att rapporten, som ar vetenskapligt forankrad,
beskriver resultatet av ett pedagogiskt utvecklingsprojekt med vissa
organisatoriska kartlaggningar. Rapporten avgransas darfor géllande dess
teoretiska referensram. Den skrivs visserligen inom ramen for ett projekt
med ledorden arbetsintegrerat livslangt larande, vilket ocksa framgar av
syftet, men pa grund av rapportens mer praktiska natur laggs tonvikten i
varje kommande kapitel pa att uppfylla varje delsyfte. Det betyder att fokus
ligger pa litteratur och ramverk som hjalper till att uppfylla dessa snarare an
pa litteratur om livslangt larande, dven om vissa exempel pd livslangt

larande forekommer.
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Rapporten avgriansas vidare till att i forsta hand handla om
civilekonomprogrammet, adven om samverkansaktiviteterna ocksa
forekommer pa ekonomprogrammet. Vid inrdttandet av civilekonom-
programmet upprattades ocksa en arbetsgrupp kopplad till ndringslivet vid
Mittuniversitetets campus i Ostersund som i stort ska motsvara CER-
natverkets arbetsgrupp for kompetensforstarkning i Sundsvall. Eftersom
CER-natverket ar den mognare sammanslutningen av de tva kommer
rapporten framst att relatera till CER-natverket och det arbete som gors i
arbetsgruppen for kompetensforstarkning. I linje med detta avgransas ocksa
rapporten till att frimst handla om campusorten Sundsvall, dven om

civilekonomprogrammet som sagt ges pa bada campusorterna.

1.5. Rapportens fortsatta disposition

Rapporten fortsdtter med sex kapitel som vart och ett behandlar en av de
samverkansaktiviteter som listades i det foregaende avsnittet. Varje kapitel
borjar med kapitlets delsyfte och en kort beskrivning av tillvigagangssatt.
Varje kapitel ska ses som varande i stort sett fristdende fran ovriga kapitel
och har av det skalet forfattats sa att de kan lasas i vilken ordning som helst,
dven om vissa korsreferenser kan forekomma. Med andra ord har varje
samverkansaktivitet behandlats utan hansyn till G6vriga samverkans-
aktiviteter. Relationer mellan aktiviteterna synliggors i stéllet i rapportens
avslutande kapitel, dar foreslagna atgarder summeras och eventuella

synergier och motsattningar mellan samverkansaktiviteterna diskuteras.
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2. Kunskaps- och erfarenhetsutbyte
inom ramen for CER-natverket

Carl Westergren och Peter Ohman

2.1. Syfte och tillvagagangssatt

Syftet med kapitlet ar att via litteratursokning redovisa forslag pa satt att
utbyta erfarenheter mellan universitet och naringsliv i allménhet och i CER-
natverket och arbetsgruppen for kompetensforstarkning i synnerhet, samt

dokumentera det kunskaps- och erfarenhetsutbyte som bedrivs.

For detta kapitel utfordes namnda litteratursokning for att kontextualisera
innehdllet samt kunna komma med vilgrundade forslag for att utveckla
kunskaps- och erfarenhetsutbytet. Specifik information om CER-nétverket
och arbetsgruppen for kompetensforstarkning hamtades fran universitetets

webbplats.

2.2. Litteraturgenomgang

2.2.1. Kunskaps- och erfarenhetsutbyte mellan
universitet och naringsliv

Mot bakgrund av 0kad internationell konkurrens och teknisk utveckling
tenderar myndigheter att aktivt uppmuntra samarbete mellan universitet
och ndringsliv som ett sdtt att framja kunskapsutbyte (Ankrah & AL-Tabbaa,
2015; Barnes et al, 2002). Sjo6 och Hellstrom (2019) menar att
gransoverskridande funktioner spelar en viktig roll for att framja samverkan
mellan universitet och naringsliv. Dessa funktioner omfattar bade informella
aktiviteter och mer formella strukturer, vilka tillsammans underlattar
kunskapsutbyte och projektinitiering. Informella aktiviteter, ofta kopplade
till pagaende projekt vid ett universitet, handlar om att skapa kontaktytor
och kommunikativa kanaler mellan parterna. Framgangsrikt samarbete

bygger till stor del pa frekvent och effektiv kommunikation mellan experter
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och foretradare for medverkande organisationer och deras motsvarigheter

inom akademin.

Tidigare erfarenhet av denna typ av erfarenhetsutbyte fran universitetets
sida framstar enligt Sjo6 och Hellstrom (2019) som en av de starkaste
indikatorerna for framtida utbyten. Aven for foretag &r erfarenhet
avgorande. Tidigare samarbeten stimulerar ofta nya samarbeten, och
intressant nog kan 4dven mindre framgangsrika samarbeten oOka
sannolikheten for att organisationer interagerar med universitetet igen.
Detta fenomen kan kopplas till ldarandeprocesser dédr de rutiner och
relationer som etablerats bidrar till hogre varde i framtida samarbeten (5j66
& Hellstrom, 2019). Med andra ord verkar inte bara innehallet i utbytet leda
till organisatoriskt livslangt larande (jfr. Ohman & Jaldemark, 2022) utan

aven erfarenheten av sjdlva utbytet i sig.

Nagot som litteraturen framhaller som sarskilt viktigt for effektivt kunskaps-
och erfarenhetsutbyte mellan akademi och naringsliv dr en gemensam
samarbetskultur (Aarikka-Stenroos et al., 2017; Ankrah & AL-Tabbaa, 2015;
Sjoo & Hellstrom, 2019). En sddan samarbetskultur kan framjas genom
samlokalisering av universitetspersonal och yrkesverksamma naringslivs-
representanter. Den kan ocksd framjas av andra former av aktiviteter.
Ankrah och AL-Tabbaa (2015) foreslar bade formella och informella
aktiviteter. Moten och ndtverkande ar viktigt, dar aktiviteter som
konferenser, workshops, seminarier och jobb- och mingelmassor skapar
mojligheter for interaktion och erfarenhetsdelning. Informella sociala
samlingar, sasom frukostmoten, spelar ocksa en viktig roll i att bygga
relationer. Kommunikation sdsom telefonsamtal, e-post, motesanteckningar,
och/eller publicering av forskningsartiklar och rapporter framjar

kunskapsoverforing.

Utbildning ar en central aktivitet i samverkan, dar praktikplatser for
studenter och gemensam handledning av uppsatser och avhandlingar ar

vanliga satt att fraimja samarbete. Personalmobilitet, sdsom utbyte av
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personal mellan universitet och foretag for foreldasningar eller forskning, ar
ocksa en viktig aspekt. Anstdllningar av universitetsforskare inom
ndringslivet och anstédllningar av nyutexaminerade, sarskilt inom relevant
verksamhet, dr ytterligare sitt att starka samarbetet och tillgangen till
expertis (Ankrah & AL-Tabbaa, 2015).

Eldsjdlar, bade fran universitet och naringsliv, ar ocksa centrala for att knyta
samman projekt och 6verbygga klyftor mellan parterna. Tillsammans skapar
dessa gransoverskridande funktioner en plattform for framgangsrikt
samarbete och 6kad kunskapsoverforing mellan akademi och naringsliv.
Personliga relationer framhalls darfér som sarskilt viktiga for effektivt
erfarenhets- och kunskapsutbyte, och dessa relationer ses ofta som mer
effektiva dan formella kontaktytor (Ankrah & AL-Tabbaa, 2015; Sjoo &
Hellstrom, 2019). Samtidigt kan formella strukturer, som medlemskap i
natverk, ge betydande fordelar. Sddana natverk fungerar som broar och
mojliggor olika samarbeten mellan universitet och foretag i en region (5j66
& Hellstrom, 2019).

2.2.2. Arbetsgrupper i natverk

Formella strukturer kan ta formen av ndgon typ av nédtverk eller
arbetsgrupp, men ju fler representanter som ingar i en saddan, desto storre ar
risken for friktioner och desto svarare tenderar det att bli att komma 6verens
om hur den gemensamma verksamheten organiseras (Hallén et al., 2009).
Samtidigt blir det svarare for medlemsorganisationerna att beddma och
utvdrdera sina egna bidrag. Ett lagt antal medlemmar tillater natverk och
arbetsgrupper att vara ldattmanovrerade, blir de samtidigt sarbara for
representantfranvaro, vilket kan leda till ett lagre engagemang med mindre
dedikerade deltagare (Andresen et al., 2012).

Aven om heterogenitet i nitverksammanhang anses frimja innovation
(Aarikka-Stenroos et al., 2017) ar det mest sannolikt att starka sociala band
utvecklas mellan mer likartade parter (Palmer, 1996). Heterogenitet

avseende arbetssaitt, traditioner och erfarenheter forsvéarar vanligtvis
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interaktion pa grund av vitt skilda ordforrad, teknologi (Aarikka-Stenroos et
al., 2017), processer, identitet och mal (Gurca et al., 2021). Ett exempel pa
sadana skillnader dr mellan offentlig och privat sektor, dar organisationer
inom den offentliga sektorn traditionellt &r mer uppdragsdrivha med
strategier fokuserade pa bred samhallsnytta, medan foretagsorganisationer
tenderar att vara mer resultatorienterade (Provan et al., 2007). Ord med
kommersiella undertoner kan resonera olika mellan privata organisationer,
offentliga organisationer och akademiker, och denna skillnad i jargong kan
forsvara en oppen dialog da det kraver att medlemmar forhaller sig till
specifika termer pa ett likartat siatt (Reypens et al, 2016). Hinder att
samarbeta Over organisatoriska granser bestar ocksa av egenintressen och
ovilja att dela egen kunskap (Austin et al., 2006). I ett natverk av aktorer fran
liknande branscher kommer darmed fortroendefulla relationer mer
sannolikt att uppnas om fokus ligger pa mer konkurrensneutrala aktiviteter
(Andresen et al., 2012).

Remmel (2021) saval som Militello (2021) diskuterar forekomsten av
"skarmtidstrotthet" inom natverk och lyfter fram hur vanligt det &r med brist
pa entusiasm vid onlinemoten och onlineevenemang. Sddana event hdavdas
inte lampliga for att fordjupandet av relationer (Militello, 2021), da det
innefattar bristande majligheter till spontan socialisering (Remmel, 2021) och
svarigheter att engagera deltagare i nagon hogre grad (Pedaste & Kasemets,
2021). Fysiska moten tillater vanligtvis informell interaktion i hogre grad an
vad onlinealternativ gor och ger en storre majlighet till utbyte av kunskap
och idéer (Valenti et al., 2021). Onlinealternativ kan i sin tur o©ka
motesndrvaron da det generellt dr lattare att delta, vilket kan minska antalet
suppleanter och andra ersdttare (Magistretti et al., 2021). Anvandandet av
digitala medel for att samarbeta Over organisatoriska granser kan samtidigt
innebdra barridrer i form av tekniska problem (Remmel, 2021). Goda
tekniska forutsattningar ar darmed avgorande for att fa digital interaktion
att fungera val, men ocksa formagan att skydda deltagarnas integritet (Nash,
2020).
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Att synas i olika studentsammanhang som genom campusevents bidrar till
att framja organisationers varumarken och image (Goia et al., 2017).
Engagemang i sdidana sammanhang kan ses som en “win-win”-situation for
saval studenter som ndringsliv och universitet da de darmed kan komma
ndrmare och dra nytta av varandra (Marinas et al., 2018). Vart att notera ar
att hierarkiska och strikta organisationskulturer kan sta i stark kontrast mot
vad studenter dr vana vid och man kan behova anpassa sig for att na ut till
dem (Wells & Lower, 2016). Nesje och Wiers-Jenssen (2023) visar att
foretagsekonomistudenter tenderar att motiveras yttre motivation, sdsom
status och pengar, i en hogre grad dn andra studenter och inte har samma
inre driv som exempelvis sjukskoterskestudenter som i hogre grad drivs av
att gora samhaillskillnad. En studie av Rath et al. (2021) pavisar hur
foretagsekonomistudenter i hog grad upplever problem med stress, angest
och depression relaterat till sina studier. Det dr 4ven noterbart hur studenter
inom foretagsekonomi latt anpassade sig till distansarbete under covid-19-

pandemin och foredrog det i hog grad (O’Toole et al., 2023).

2.3. Nuvarande implementering

2.3.1. Arbetsgruppen for kompetensforstarkning och
dess verksamhet

Arbetsgruppen for kompetensforstarkning vid Mittuniversitetet kan
sammanfattas som en samverkansplattform som syftar till att stdrka
kopplingen mellan akademi och nédringsliv med fokus pa universitetets
ekonomutbildningar. Gruppens verksamhet ar inriktad pa att utveckla och
implementera initiativ som gynnar studenter, ldarare, forskare samt
medarbetare inom medlemsorganisationer som samlas inom CER-nétverket
(se kapitel 1 i denna rapport) vid Mittuniversitetet. I gruppen ingar
representanter for manga av CER-ndtverkets medlemmar. Verksamheten
praglas av en tydlig strategi for att 6ka utbildningens attraktionskraft,
forbattra studenternas utbildningsresultat och framja samverkan med

naringslivet. Arbetsgruppens vision ar att “inspirera studenter,

23



Mittuniversitetet (MIUN 2021/2686)
Organisationsutveckling, Livslangt larande, Individuell kompetens och
Kompetensforsorjning for Arbetsgivare (OLIKA)

larare/forskare samt ledare och medarbetare hos CER-medlemmarna att

utvecklas och driva utveckling” (Mittuniversitetet, 2024a).

Arbetsgruppen arbetar for att locka engagerade studenter till
civilekonomprogrammet vid Mittuniversitetet och uppmuntra dem att
slutfora sina studier inom den avsatta tiden och med goda resultat. Samtidigt
stravar man efter att vacka deras intresse for att bidra till utveckling i
framtida yrkesroller. Gruppen fokuserar ocksa pa att stotta larare, forskare
samt ledare och medarbetare hos CER-natverket, sa att de kan leva upp till
de forvantningar som motiverade studenter har. Genom att erbjuda
mojligheter for bade personlig och organisatorisk utveckling, framijas
incitament for dessa aktorer att bli starka ambassadorer for CER och for
civilekonomprogrammet. Dessutom arbetar arbetsgruppen for att skapa
mojligheter for CER-medlemmarnas ledare och medarbetare att ta del av
forskning och utbyta praktisk erfarenhet, vilket starker samarbetet mellan

akademi och naringsliv (Mittuniversitetet, 2024a).

Arbetsgruppens malgrupper inkluderar bade potentiella och nuvarande
studenter pa civilekonom- och ekonomutbildningen, samt styrelseledamoter
och medlemmar i ekonomstudentforeningen Sundekon. Vidare omfattas
alumner och foraldrar till nuvarande och blivande studenter. Gruppen riktar
sig ocksa till ledare och medarbetare inom CER-medlemmarna. For dessa
malgrupper anordnas en rad Overgripande aktiviteter (Mittuniversitetet,
2024a).

For arbetsgruppen omfattar detta flera initiativ for att stirka samarbetet
mellan akademi och néringsliv samt forbattra utbildningens kvalitet och
genomforande. En koordinator frdn CER ska ansvara for att hdlla ihop
arbetsgruppen, och ett arshjul ska anvandas for att tydligt visa mal,
aktiviteter och ansvariga parter. Varje ldsar ska studenter, larare och
ndringslivsrepresentanter besdka gymnasier med ekonomiprogram i
Visternorrland och Halsingland for att rekrytera framtida studenter. Malet

ar att fordubbla antalet forstahandssokande till ekonomutbildningen jamfort
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med hosten 2023, samt hdja meritpoangen for antagning (Mittuniversitetet,
2024a).

Vidare stravar arbetsgruppen efter att 60% av studenterna i varje arskurs ska
vara i fas med sin utbildning, samt att 60% av studenterna ska delta i minst
tva ndringslivsaktiviteter per ar senast hosten 2025. For att stodja
studenternas praktiska erfarenhet ska alla medlemsorganisationer i
kompetensforstarkningsgruppen medverka pa civilekonomprogrammets
praktikkurser. Gruppen planerar ocksa att dela ut stipendier till de framsta
studenterna pa civilekonom- och ekonomprogrammen. For att stodja
utvecklingen av ledare och medarbetare inom CER-medlemmarna, kommer
tva arliga poanggivande kurser att erbjudas. Det planeras dven for en fysisk
traff pa kvallstid, tre webbinarier och fyra forskningsforum. Dessutom ska
ledare och medarbetare hos CER-medlemmarna erbjudas majlighet att delta
vid gastforelasningar pa ekonomutbildningen varen 2025 (Mittuniversitetet,
2024a). Med andra ord sysslar arbetsgruppen redan med ménga av de

aktiviteter som identifierats i litteraturgenomgangen.

Arbetsgruppen for kompetensforstarkning sammantrader tre ganger per
termin och behandlar da ovanstaende fragor. En viktig del av diskussionen
handlar om de aktiviteter som planeras for anstdllda i medlems-
organisationerna under en nara framtid. Under sammantradena planeras
aven medlemsorganisationernas medverkan i naringslivsinslag pa kurser i
civilekonomprogrammet (se kapitel 3 i denna rapport) samt deltagande i
civilekonomprogrammets praktikkurser (se kapitel 4). Gruppen gér ocksa
igenom Ovriga utbildningsrelaterade aktiviteter och diskuterar gruppens
arshjul som tydligt visar alla planerade aktiviteter och de ansvariga parterna.
Arbetsgruppen bestar av ungefar 20 personer och det brukar vara i narheten
av sa manga deltagare per mote. Generellt bor detta gora det relativt enkelt
att komma overens (Hallén et al., 2009) samtidigt som deltagarna far en

kénsla av att vara beh6vda (Andresen et al., 2012).
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2.3.2. Arbetsgruppens sammansattning

De flesta av de 20-talet deltagarna i arbetsgruppen for kompetens-
forstarkning representerar naringslivet medan Ovriga foretrader
universitetet och CER respektive Sundekon. Arbetsgruppen far anses vara
relativt homogen med sina manga representanter fran liknande bolag som
banker och revisionsbyrder. En homogen natverksgrupp som denna leder
som tidigare namnts till starka sociala band (Palmer, 1996) medan man
samtidigt undviker olika kultur- och kommunikationsproblem i hogre grad
an annars (Aarikka-Stenroos et al., 2017; Gurca et al., 2021).

Vidare bestar naringslivsrepresentanterna i arbetsgruppen nastan enkom av
foretradare for privata bolag, vilket aven det minskar risken for kulturella
motséttningar och interaktionsproblemen (Provan et al., 2007; Reypens et al.,
2016). Bristen pa heterogenitet kan dock leda till brist pa nya idéer och input
(Aarikka-Stenroos et al., 2017) vilket bor uppmarksammas. Det kan dven latt
leda till konkurrensproblem da bolagen jobbar av egenintresse (Austin et al.,
2006). Ett exempel pa det ar de tidigare nimnda jobb- och mingelmassorna,
dar de liknande bolagen ofta soker samma studenter. Virt att notera ar dven
att representanterna i arbetsgruppen dr av relativt varierad alder, vilket bor

ses som en av fa aspekter dar gruppen kan betraktas som heterogen.

2.3.3. Arbetsgruppens representantomsattning och
deltagande

Ett lagt medlemsantal gor en arbetsgrupp eller ett natverk kansligt for
franvaro (Andresen et al., 2012). En viss motesfranvaro forekommer, men
ofta skickar medlemsorganisationerna da i stéllet en suppleant. Ordinarie
representanter kan ocksa bytas ut permanent pa grund av Att de byter
arbetsgivare, jobb inom den egna organisationer eller liknande. Denna
omsattning av deltagare kan leda till brist pa engagemang i gruppen da de
nytillkomna behover hinna bygga upp relationer till resten av gruppen for

att kdnna nodvandig trygghet (Andresen et al., 2012).
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Onlinemoéten 6ver Zoom anvandes under covid-19-pandemin som ett
alternativ till fysiska moéten, men har nu avvecklats. Hybridmoten anvandes
ocksa tidigare sa att de som inte kunde ndrvara fysiskt anda kunde delta,
men arbetsgruppen har nu atergatt till fysiska moten. Detta bor ses som
fordelaktigt for det generella engagemanget och relationsbyggandet i
natverket (Militello, 2021; Pedaste & Kasemets, 2021), &ven om det kan krava
att fler suppleanter deltar och att engagemanget blir lidande av den

anledningen i stallet.

2.3.4. Arbetsgruppen och ekonomstudenterna

Ett noterbart problem betrdffande CER-eventen ar den upplevda kognitiva
distansen mellan & ena sidan universitet och naringsliv och a andra sidan
studenterna. Detta dr ndgot som bland annat Wells och Lower (2016)
rapporterar om, inkluderat svarigheter att fa studenter tillrackligt
intresserade av att ndrvara pa olika event. Om man forhaller sig till Nesje
och Wiers-Jenssens (2023) studie kan man dven notera att studenternas
motivation skiljer sig i forhallande till arbetsgruppens ambitioner. Ett
aterkommande klagomal bland naringslivsrepresentanter ar bristande

ndrvaro bland studenter pa de olika CER-eventen.

Foretagsekonomistudenter tycks i hog grad ha anpassat sig till
distansalternativ efter covid-19-pandemin (O’'Toole et al., 2023) och det kan
helt enkelt vara svart att locka tillbaka dem till campus. Hog arbetsbelastning
och stress kan ocksa tillskrivas att studenter undviker eventen eller
atminstone nagra av eventen (Rath et al., 2021). Samtidigt har studenterna i
Sundekon gjort god reklam fOr eventen via sina olika kanaler. Vad galler
sjdlva arbetsgruppen for kompetensforstarkning sa ar det antalsmassigt fa
representanter fran Sundekon som ingar i gruppen och normalt brukar 1 till
3 studenter ndrvara pa motena. De dr med andra ord i minoritet i den
normalt 20 personer stora gruppen och hamnar darigenom per se i

asiktsminoritet.
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2.4. Forslag pa implementering

Med wutgangspunkt i litteraturgenomgangen och verksamheten i
arbetsgruppen for kompetensforstarknings foreslas foljande atgarder for att
ytterligare framja erfarenhets- och kunskapsutbyte inom ramen for CER-
natverket. Foljande tre delavsnitt innehaller forslag pa mojliga atgarder och

gemensamt dr att delavsnitten foljer strukturen vad, varfor, hur och nar.

2.4.1. Samlokalisera personal for att framja kunskaps-
och erfarenhetsutbyte

Vad: Upplat arbetsplatser pa universitetet for yrkesverksamma naringslivs-

representanter och vice versa.

Varfor: Litteraturen identifierar detta som en springande punkt i effektivt
erfarenhets- och kunskapsutbyte (Ankrah & AL-Tabbaa, 2015; Sjo6 &
Hellstrém, 2019). Atgarden har ocksa potential att framja livslangt larande,
bade individuellt och organisatoriskt genom natverkande (jfr. Jaldemark,
2021). Genom att aktiva forskare och larare da och da besoker naringslivet
kan goda insikter nds om medlemsorganisationernas forutsattningar for en
rad olika samverkansomraden. Inte minst géller detta naringslivsinslag pa
kurser, praktik, examensarbeten, mentorskap och timanstillningar for
studenter (se Ovriga kapitel i denna rapport). Omvint kan besok pa
universitetet fran naringslivets sida skapa storre forstaelse for universitetets

verksamhet.

Hur: Detta behover inte vara svart eller krangligt. Forslagsvis skapas ett
utbytesprogram ddr organisationer da och da upplater arbetsplatser och
later aktiva larare och forskare sitta ute pa organisationerna for att arbeta
med sitt normala arbete med jamna mellanrum. De deltar da ocksa i sociala
aktiviteter som fikarumsprat och luncher (se nédsta implementeringsforslag).
Pa liknande sétt kan yrkesverksamma beredas plats pa universitetet. Det
senare kan marknadsforas som ett tillfalle att fa fokusera eller annars arbeta
med nagot extra viktigt, eftersom universitetet tenderar att vara en lugn

arbetsplats med goda mojligheter till avskildhet. Det gar ocksa att undersoka
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mojligheten till att CER-ndtverkets organisationer samlokaliseras hos

varandra, men fOr detta kan konkurrens vara ett problem.

Nir: Denna atgard bor som forst foregas av en mindre utredning av intresset

bland CER-néatverkets organisationer och deras anstallda.

2.4.2. Framja informella forum for att starka sociala
band i arbetsgruppen for kompetensforstarkning

Vad: Mer inofficiella arrangemang dar medlemmarna i arbetsgruppen for
kompetensforstarkning kan fa chansen att socialisera pa ett mer avslappnat

satt.

Varfor: For fordjupandet av relationer och forhdjning av engagemang i
arbetsgruppen ar det viktigt med olika fysiska traffar som inbjuder till
spontan socialisering (Remmel, 2021). Litteraturgenomgangen har ocksa
identifierat eldsjalar och personliga relationer som viktiga drivkrafter for
kunskaps- och erfarenhetsutbyten (Ankrah & AL-Tabbaa, 2015; Sjoo &
Hellstrom, 2019). Informella forum kan vara ett bra satt att socialisera nya
medlemmar i arbetsgruppen for att skapa en stark samarbetskultur. Det kan
dock finnas konkurrensproblem i vissa sadana typer av traffar da bolagen
jobbar av egenintresse (Austin et al., 2006). Ett exempel pa detta dr de jobb-
och mingelmdssor méssor som anordnas, ddr foretagen sldss om samma
potentiella studentmedarbetare. Forslagsvis bor fler aktiviteter inom
natverket vara av mer konkurrensneutral och avslappnad natur (Andresen
et al., 2012). En starkt gruppidentitet kan ocksd minska graden av

representantomsattning.

Hur: Detta kan utforas genom vad Ankrah & AL-Tabbaa (2015) refererar till
som informella utbytesforum. Detta kan exempelvis vara ndgon form av
pubkvall eller ett annat mer avslappnat event dar representanterna i
arbetsgruppen far chans att socialisera med varandra och bygga ett
kollektivt engagemang for gruppen. Arbetsgruppen skulle ocksa kunna

genomfora nagot mote per ar som internat med utrymme for aktiviteter for

lagbygge.
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Nir: Detta dr en av fa aktiviteter som litteraturen rekommenderar men som
arbetsgruppen inte redan sysslar med. Marginalkostnaden for detta bedoms
som lag men uppsidan potentiellt hog och atgarden skulle darfér kunna

implementeras s& snart som mdajligt, dtminstone i viss omfattning.

2.4.3. Oka heterogeniteten i arbetsgruppen fér
kompetensforstarkning for att framja
engagemang

Vad: Engagera nya typer av organisationer i CER och i den aktuella

arbetsgruppen samt upplat flera platser till studenter i densamma.

Varfor: For att f4 in nya perspektiv och framja innovativt tinkande i
gruppen. Som tidigare ndmnts kan arbetsgruppen for kompetens-
forstarkning i vissa avseenden betraktas som relativt homogen. Bristen pa
heterogenitet kan leda till en brist pa nya idéer (Aarikka-Stenroos et al.,
2017). Det finns dessutom ett behov av att hitta eldsjdlar bland naringslivet

som engagerar sig langsiktigt i verksamheten.

Hur: Bjud in organisationer frdn andra branscher och sektorer. Det gar dven
att bjuda in fler studenter till gruppen for att fa in det perspektivet i hogre
grad. Ett mojligt problem med detta ar att gruppen da kanske blir {or stor,
vilket kan gora det svéarare att komma Overens samtidigt som det kan fa
medlemmar att kdnna sig mindre delaktiga och bidragande (Andresen et al.,
2012; Hallén et al., 2009).

Nar: Detta arbete gar att bedriva kontinuerligt, men maste forankras bland

nuvarande deltagare.
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3. Naringslivsinslag pa kurser i
Civilekonomprogrammet

Masoome Abikari och Dennis Hedback

3.1. Syfte och tillvagagangssatt

Syftet for detta kapitel ar att via litteratursokning redovisa forslag pa olika
satt att integrera naringslivsinslag i utbildningsprogram, kartligga och
dokumentera néringslivsinslag pa varje kurs i civilekonomprogrammet,

samt ge forslag pa ytterligare naringslivsinslag.

Kapitlet borjar med en kort litteraturdversikt for att diskutera relevant
forskning och for att identifiera idéer och praktiska metoder relaterade till
begreppet néringslivsinslag. Darefter kartlaggs det aktuella laget for
ndringslivsinslag i civilekonomprogrammet genom att e-posta
kursansvariga samt genom att integrera dokumentationsarbete som
forekommer i arbetsgruppen for kompetensforstarknings arshjul (se kapitel
2 i denna rapport). Slutligen, baserat pa litteraturéversikten, den nuvarande
implementationen for naringslivsinslag, samt goda idéer fran kursansvariga
larare, presenteras nagra praktiska forslag for att forbattra kvaliteten pa

dessa inslag.

3.2. Litteraturgenomgang

Naringslivsinslag syftar pa kortsiktiga aktiviteter inom utbildningen som
syftar till att koppla samman studenter med naringslivet inom ramen for en
kurs och vanligtvis i klassrumsmiljo. Ett framtrddande exempel pa
ndringslivsinslag ar gastforeldsningar. Gastforeldsningar dr populédra inom
hogre utbildning och innebér att yrkesverksamma fran olika omraden bjuds
in fOr att dela med sig av sina insikter och erfarenheter till studenter, vilket
hjalper dem att forsta den praktiska relevansen av det som lars ut i

klassrummet (Manukonda et al., 2019).
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Gastforeldasningar kan forstas bade fran studenternas sida och fran
naringslivets sida. Vad galler studenternas perspektiv undersoker
Manukonda et al. (2019) olika motivationsfaktorer som paverkar studenters
ndrvaro vid gastforeldsningar. Dessa faktorer inkluderar en onskan om
kompletterande kunskaper utover kursplanen, férvarv av praktiska insikter
och aktuella firdigheter, exponering for aktuella branschtrender, forstaelse
av framtida karridrkrav, deltagande i problemldsningsdvningar i realtid,
utveckling av en kreativ tankegdng och ett Okat sjdlvfortroende infor
anstallningsintervjuer. Vad géller néringslivets perspektiv framhaller Van
Hoek et al. (2011) att gastforelasningar fordelaktiga for foretag genom att de
marknadsfor foretaget fOr potentiella anstidllda och darmed framjar

kompetensforsorjning.

Naringslivsinslag dr ddrmed inte enbart en undervisningsmetod; det bor ses
och organiseras som tvavagskommunikation mellan studenter och
ndringsliv (Bekkers & Bodas Freitas, 2008). Sddan tvavagskommunikation
kan ses som informellt livslangt larande for den deltagande naringslivs-
representanten (jfr. Jaldemark, 2021). Ett effektivt satt att engagera deltagare
fran bada sidor ar att gora en kartlaggning av behov och foérvantningar fran
bada perspektiven. I detta kan goda exempel pa dmsesidigt engagemang
lyftas fram (Ankrah & AL-Tabbaa, 2015).

Ett satt att dstadkomma tvaviagskommunikation i naringslivsinslag kan vara
att anvianda andra undervisningsmetoder an gastforeldasningar, sasom
rollspel, grupparbete, simuleringar och debatter. Huvudsyftet med dessa
aktiviteter ar aktivt larande. Aktivt larande syftar till att involvera studenter
i undervisningsprocessen och ge fler mojligheter f6r dem att ta storre ansvar
for sitt eget larande. Genom denna process engagerar sig studenter djupare
i amnet, vilket leder till en djupare forstaelse (Stevens, 2015). Aven om dessa
aktiviteter kan utformas som en form av niringslivsinslag med aktivt

larande ar det viktigt att komma ihdg att det primdra malet med
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ndringslivsinslag ar att ge studenter mdjligheter att bekanta sig med
naringslivet. Interaktiva former av néringslivsinslag kan darmed inte vara
sjdlvindamal som utfors pa bekostnad av detta, utan maste anpassas till vad

naringslivet kan erbjuda.

Baserat pa enkatsvar fran ett pedagogiskt utvecklingsprojekt vid ett IT-
program pa Norges Teknisk-Naturvitenskapelige Universitet foreslar
Krogstie och Krogstie (2018) ett praktiskt ramverk for att anordna
gastforelasningar (se Tabell 4). Exempel pa fragor som stillts ar: "Hur kan en
gdstforeldasare anvandas pa basta satt i ditt program?", "Vilka kurser anser
du ar lampliga for gdstforeldsare i programmet?", "Vilka kan vara goda skal
att arrangera en gastforeldsning?" och "Vad vill du fa ut av en
gastforeldasare?" Eftersom gastforeldsningen ar ett framtradande exempel pa
naringslivsinslag, kan det vara vart att fordjupa sig i detta foreslagna

ramverk och tillimpa det pa andra former av naringslivsinslag.

Tabell 4 visar flera viktiga punkter att beakta enligt Krogstie och Krogsties
(2018) ramverk for gastforeldsningar. Ramverket far ses som relativt
sjdlvforklarande men har kommer nagra av stegen att kommenteras. Redan
vid arbetet med kursplanen ar det viktigt att avgora huruvida en
gastforelasning (eller andra former av naringslivsinslag) dr i linje med
kursens mal (steg 1 i Tabell 4). Gastforeldsningar kan till exempel vara
mindre lampliga i mycket teoretiska kurser. I sddana fall gar det att 6verviga
att ta bort naringslivsinslag fran kursen eller ersitta det med andra relevanta
examinationsmoment. Om en gastforelasning anses vara lamplig
rekommenderas det att soka efter och kontakta potentiella gastforelasare och
bekrafta deras tillgédnglighet redan vid schemaldggning av kurstillfillet (steg
2-4 i Tabell 4).

Ofta anvands personliga kontakter for identifiering av gastforeldsare. I
stillet kan en rekommendation vara att ordna sddant i formaliserade
natverk. Naringslivsinslag kan i sig ses som ett medel i sig for att utveckla

och upprétthalla ett aktivt branschnatverk. I litteraturen anges att ett sadant
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Tabell 4: Ramverk for planering och genomférande av
gastforelasningar

Steg  Beskrivning

1 Planera och faststall kursplanen.
Schemalagg kursen.

Planera gastforelasningen.

Hitta gastférelasare.

Schemalagg gastforelasningen.

Bestam gastforeldasningens innehall.
Spara kontaktuppgifter till gastforelasaren.

Ge kursen.

© 0 N o o » 0N

Marknadsfor gastforelasningen for kursdeltagare och méjligen for andra.

-
o

Genomfor gastforelasningen.

N
N

Ersatt gastforelasarens utlagg.

-
N

Arrangera andra aktiviteter med gastforelasaren.

N
w

Dokumentera och utvardera gastférelasningen.

14 Dokumentera och utvardera kursen.

Not: Ramverk av Krogstie och Krogstie (2018).

natverk kan vara fordelaktigt for att mota en av utmaningarna for universitet
nar det galler att uppratthalla eller forbattra naringslivsinslag, namligen att
hitta relevanta yrkesverksamma, sdrskilt gastforeldsare (Krogstie &
Krogstie, 2018).

Under kursens genomfdrande (steg 8 i Tabell 4) ar det viktigt att uppmuntra
studenterna att narvara vid gastforelasningen och att underlitta
interaktionen mellan studenter, géastforeldsare och andra larare. Detta bidrar
till att attrahera fler kvalificerade gastforeldsare. Som namnt innebar
genomforandet av gastforeldsningar att framja tvavagskommunikation
mellan studenter och gastforeldsare, vilket kan underldttas genom att gora
det obligatoriskt for studenter att forbereda fragor i forvag som ar relevanta
for kursinnehallet. Fragorna kan betygsattas baserat pa i vilken utstrackning
studenterna kan koppla kursinnehallet till gastfGreldsningens &dmne
(Krogstie & Krogstie, 2018). Steg 12 i Tabell 4 betonar vidare att

34



Mittuniversitetet (MIUN 2021/2686)
Organisationsutveckling, Livslangt larande, Individuell kompetens och
Kompetensforsorjning for Arbetsgivare (OLIKA)

gastforeldsningen kan kombineras med andra aktiviteter, som exempelvis
forskningsprojekt och examinationer. Det slutliga tva stegen (13 och 14 i
Tabell 4) i ramverket ar sdrskilt viktiga, eftersom dokumentation och
utvardering av gastforelasningen kan bidra avsevart for att vidareutveckla
den (Krogstie & Krogstie, 2018).

Sammanfattningsvis visar litteraturgenomgangen att naringslivsinslaget
utgor en majlighet att engagera studenter aktivt i kursinnehallet och starka
deras forstaelse for hur det relaterar till naringsliv och industri.
Naringslivsinslag underlattar natverksmajligheter for bade universitetet och
naringslivet Darfor kan olika former av naringslivsinslag anpassas utifran

varje kurs eller programs specifika karaktar och behov.

3.3. Nuvarande implementering

I detta avsnitt presenteras forst en kartldggning av vilka naringslivsinslag
som ingar i civilekonomprogrammet och vid vilken kurs de forekommer.
Darefter diskuteras nuvarande implementering av naringslivsinslag vid
civilekonomprogrammet med utgangspunkt i Krogstie och Krogsties (2018)
ramverk i Tabell 4, inklusive kursplaner, planering, genomforande,
dokumentation, och sa vidare. Kartliggningen bygger dels pa en inledande
kartlaggning som utfordes specifikt for denna rapport under hostterminen
2023 och varterminen 2024. Denna Kkartliggning genomfordes via
mejlutskick till kursansvariga larare, men innehdll ocksa en forfragan om
goda idéer pa hur ndringslivsinslagen kan utvecklas. Kartlaggningen har
kompletterats avseende varterminen och hostterminen 2024 med
utgangspunkt i dokumentation fran arbetsgruppen for kompetens-
forstarkning. Arbetsgruppen har efter att den forsta kartlaggningen gjordes
sedermera tagit Over och formaliserat samordningen for ndringslivsinslag.
Med andra ord har den nuvarande implementeringen delvis utvecklats

under tiden som rapporten forfattats.
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Tabell 5: Kartlaggning av genomforda naringslivsinslag pa kurser i
civilekonomprogrammet

Kurs HT23 VT24 HT24
Organisation och ledarskap Gastforelasning - Gastforelasning
och fallstudie
Externredovisning Gastforelasning - Gastforelasning
och fallstudie
Ekonomistyrning Gastforelasning - Gastforelasning
Marknadsféring Inlamningsuppgift - Kommande
Statistik | Gastforelasning - Inget inslag
Juridisk éversiktskurs Gastforelasning - Uppgift saknas
Global marknadsforing - - Inget inslag
Marknadsundersékningar och  — - Inget inslag
konsumentbeteende
Redovisning i teori och praktik — - Gastférelasning
Finansiering i teori och praktik — - Gastforelasning
Introduktion till artificiell - - Gastforelasning
intelligens (Al) och dataanalys och fallstudie
Mikroekonomi - Inldmnings- -
uppgift
Makroekonomi - Inget inslag -
Externredovisning och - Rollspel -

rakenskapsanalys

Finansiering

Metod
Strategisk ledning

Gastforelasning
och fallstudie

Gastforelasning

Gastforelasning

Not: Se Tabell 1, Tabell 2 och Tabell 3 fér information om hur kurserna i tabellen ingar i
civilekonomprogrammet avseende niva och progression. Tankstreck (=) indikerar att
kursen ej givits pa civilekonomprogrammet under terminen.
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Tabell 5 visar genomforda naringslivsinslag pa civilekonomprogrammet
under terminerna HT23 till HT24. Som tabellen sammantager visar ar
gastforelasningen det vanligaste naringslivsinslaget pa kurserna. Ofta
kombineras gastforeldsningen med nagon fallstudie. Sadana fallstudier ska
inte forstas som en vetenskaplig fallstudie, utan ett praktiskt fall, ofta hamtat
fran gastforeldsarens arbete. Fallet presenteras antingen som en del av
gastforelasningen eller sa far studenterna jobba igenom fallet under
handledning av gastforelasaren. Om jamforelsevis mer av det senare dn av
det tidigare ingar i naringslivsinslaget tar det desto mer karaktdren av vad
som talsprakligt brukar kallas “workshop”. Eftersom en exakt
gransdragning mellan fallstudie och workshop ar oklar och distinktionen
ibland blir godtycklig anges samtliga naringslivsinslag av denna karaktar
som fallstudier i Tabell 5.

Ett exempel pa en fallstudie dr den vardering som studenter far genomféra
som en del av kursen Foretagsekonomi GR (B), Finansiering, 7,5hp
("Finansiering” i Tabell 5). En expert pa finansiell foretagsbesiktning fran
CER-natverket besoker da klassrummet och lotsar studenterna genom en
vardering av ett privat foretag fran rdkenskaper till slutligt varde.
Studenterna far da tillfalle att se hur teoretiska och praktiska aspekter av
kurslitteratur och kursinnehall (inte) omsitts i praktiken. De far ocksa vissa
insikter om det tillvigagangssatt som ska tillimpas i ett senare

examinationsmoment under kursen.

Utover gastforelasningar och fallstudier ar de tva ovrigt forekommande
naringslivsinslagen péa civilekonomprogrammet inlamningsuppgift och
rollspel. En av de kurser som inlamningsuppgifter forekommer i ar
Foretagsekonomi GR (A), Marknadsforing, 7,5 hp ("Marknadsforing” i
Tabell 5). Har far studenterna gora en populdrvetenskaplig video-
sammanfattning av ett annat, storre, examinationsarbete som ingar i kursen.
Videor lamnas in till larare och ambitionen ar dérefter att sprida videoklipp

till relevanta samarbetsorganisationer i CER-natverket. Pa grund av EU:s
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dataskyddsforordning har dock denna ambition inte varit enkel att uppfylla

och dissemineringen har darmed pausats.

Ett av de mest genomarbetade och troligen mest uppskattade
naringslivsinslagen ar det rollspel som forekommer i kursen Foretags-
ekonomi GR (B), Externredovisning och rédkenskapsanalys, 7,5 hp
("Externredovisning och rakenskapsanalys” i Tabell 5). Har far studenterna
feedback pa ett annat, storre, examinationsarbete som ingar i kursen.
Studenterna spelar rollen som upprattare av redovisningsinformation och
en auktoriserad revisor fran CER-natverket kommer till klassrummet for att
granska och diskutera de val som studenterna gjort i samband med detta.
Den storre inlamningsuppgiften som granskas imiterar det bokslutsarbete
som svenska foretag arligen genomfdr och rollspelet imiterar dérefter de
interaktioner som foretagens redovisare har med revisorn. Studenterna blir
alagda att korrigera de fel som revisorn upptéacker fore slutinlaimning. Detta
ndringslivsinslag ar darmed hart kopplat bade till larandemal och praktik.
Néagot som kannetecknar detta ndringslivsinslag dr att det wvarit
aterkommande under manga ar (dven innan naringslivsinslaget
formaliserades som del av kursplanen) och att det delvis bygger pa ett gott
langsiktigt relationsbygge mellan kursansvarig ldarare och en specifik

yrkesverksam person.

De ovanstdende exemplen, tillsammans med &vriga naringslivsinslag i
Tabell 5, uppnar i varierande grad de kdnnetecken vid vilka studenter och
naringsliv anser att naringslivsinslagen ar givande (jfr. Manukonda et al.,
2019; Van Hoek et al.,, 2011). De uppnar ocksa i varierande grad den
tvavagskommunikation som Bekkers och Bodas Freitas (2008) forordar.

Delvis beror detta pa juridiska hinder.

Utover faktiska naringslivsinslag forekommer i Tabell 5 dven “uppgift
saknas”, ”inget inslag” och “kommande”. Uppgift saknas i fallet med
juridisk Oversiktskurs for terminen HT24 eftersom juridikdmnets

ndringslivsinslag inte samordnas i arbetsgruppen for kompetens-
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forstarkning. “Inget inslag” betyder att det inte varit nagot naringslivsinslag
i Sundsvall, eftersom rapporten ar avgransad dit, men att nagot
naringslivsinslag dnda forekommit pa kursen. Detta beror vanligtvis pa
sjukdom eller pa svarigheter att matcha kursen med nagon organisation.
Naringslivsinslag har anda skett genom att naringslivsinslag fran Ostersund
sants via Zoom dven till studenterna i Sundsvall, eller genom att
kursansvariga larare forberett en motsvarande uppgift for studenterna.
“Kommande” betyder att nédringslivsinslaget i skrivande stund dnnu inte

genomforts eftersom tid pa terminen fortfarande aterstar.

De nédringslivsinslag som kartlagts har inte uppstatt ad hoc, utan ar resultatet
av en process som dar delvis strukturerad. Jamfort med Krogstie och
Krogsties (2018) ramverk i Tabell 4 forhaller sig denna process som foljer. I
kursplanerna for samtliga foretagsekonomiska kurser i civilekonom-
programmet ingdr examinationsmomentet naringslivsinslag med
betygsskalan underkdand/godkand. (steg 11 Tabell 4). Kraven for godkant pa
dessa ndringslivsinslag varierar, men for exempelvis gastforeldsningar kravs
normalt endast narvaro. For andra dmnen som ingar i programmet ar
naringslivsinslag inte examinationsmoment i kursplanen, men det finns

anda en ambition att ha ett naringslivsinslag dven pa dessa kurser.

Pa gott och ont innebar naringslivsinslag som examinationsmoment att
studenternas ndrvaro vid naringslivsinslagen i de foretagsekonomiska
kurserna ar obligatorisk. Omvant innebéar det ocksa att kursansvariga larare
maste ge ett naringslivsinslag som en del av kursen. A ena sidan garanterar
detta forfarande hoga narvarotal vilket ar en grundlaggande forutsattning
for att naringslivet ska na fordelar av att delta i ndringslivsinslaget, vare sig
det handlar om tvavagskommunikation, marknadsforing av organisationen
eller ndgot annat (jfr. Bekkers & Bodas Freitas, 2008; Manukonda et al., 2019;
Van Hoek et al, 2011). A andra sidan ar detta inget incitament for
kursansvariga larare att planera bra och relevanta naringslivsinslag for
studenterna. Det riskerar i stdllet att bli en bock i kanten for att infria

kursplanens krav, speciellt i teoretiska kurser (jfr. Krogstie & Krogstie, 2018).
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Vid planeringen av kurstillfallet planeras dven ndringslivsinslaget (steg 2—4
i Tabell 4). Kontakt mellan kursansvarig larare och ndringslivsrepresentanter
samordnas via arbetsgruppen for kompetensforstairkning, dar CER:s
representant samordnar och dokumenterar naringslivsinslag for bade
civilekonomprogrammets och arbetsgruppens rakning. I mitten av terminen
skickar representanten en forfragan om vilka onskemdl om uppldgg och
deltagande organisation som varje kursansvarig larare har for nasta termins
naringslivsinslag. Eftersom det dr kursansvariga larare som kan kurserna
bast i fraga om kursinnehall och ldrandemal varderas deras 6nskemal hogt i
det fortsatta arbetet med att matcha kurs och néaringsliv. Dessa dnskemal

behandlas i arbetsgruppen for kompetensforstarkning.

Om det gar att hitta en lamplig naringslivsrepresentant i arbetsgruppens
medlemsorganisationer formedlas kontaktuppgifter till den kursansvarige
som planerar ndringslivsinslaget tillsammans med naringslivs-
representanten (steg 5-6 i Tabell 4). Har uppstar ibland friktioner som
kommer av att kursansvariges Onskemdl och den deltagande
organisationens verksamhet, expertisomraden och tidsramar inte till fullo
kan matchas. Sadana friktioner ar ett problem som ibland leder till att

naringslivsinslaget inte genomfors.

Krogstie och Krogstie (2018) anger att kontaktuppgifter till
ndringslivsrepresentanten i detta skede ska sparas i ett gemensamt register
for framtida bruk (steg 7 i Tabell 4). Detta far antas vara overflodigt da
processen samordnas i arbetsgruppen for kompetensforstarkning som har
egna rutiner for detta. Forfarandet dr dock i linje med dessas 6vriga apropa
om att detta arbete gar att formalisera genom att etablera arbetsgrupper och

natverk.

Da kursen ges (steg 8 i Tabell 4) behover néringslivsinslaget inte
marknadsforas for studenter i nagon storre utstrackning, eftersom det i
foretagsekonomiska kurser ar ett obligatoriskt examinationsmoment. Steg 9

i Tabell 4 anger dock att naringslivsinslaget kan marknadsforas dven for
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andra an studenter. Detta gors inte i nagon storre utstrackning for tillfallet
aven fast det ar en uttalad ambition. Da naringslivsinslaget genomfors (steg
10-11 i Tabell 4) arrangeras inga andra aktiviteter med naringslivs-
representanten (steg 12 i Tabell 4). Naringslivsinslaget dokumenteras i
arshjulet for arbetsgruppen for kompetensforstarkning och utvarderas dar
fran naringslivets sida muntligt. Fran studenternas sida utvarderas
naringslivsinslaget i kursutvarderingen (steg 13-14 i Tabell 4) dér det dras
med samma problem som kursutvarderingar i 6vrigt brukar ha. Sddana
problem inkluderar lag svarsfrekvens och snedvridna urval. Civilekonom-
programmets kurser utvarderas ocksa i aterkommande erfarenhetsmoten
och kvalitetskonferenser, till vilka kursansvariga skriver sa kallade
kursrapporter baserade pa dels kursutvarderingen, dels pa egna

erfarenheter fran kurstillfallet.

3.4. Forslag pa implementering

Med utgédngspunkt i litteraturgenomgangen och den nuvarande
implementeringen av ndringslivsinslag i civilekonomprogrammet foreslas
nagra atgarder for att forbattra dessa. Foljande fem delavsnitt innehéller
forslag pa mojliga atgarder och gemensamt dr att delavsnitten foljer

strukturen vad, varfor, hur och nar.

3.4.1. Etablera en formell strategi for naringslivsinslag

Vad: Formalisera en strategi for hur civilekonomprogrammet arbetar med
naringslivsinslag. Till strategin kan ocksa knytas instruktioner och lathundar
fér hur man skapar goda néringslivsinslag. Ovriga forslag i detta avsnitt kan

ocksa formaliseras som delar i strategin.

Varfor: Eftersom naringslivsinslag ar ett obligatoriskt examinationsmoment
i civilekonomprogrammets kursplaner finns en risk att de blir en bock i
kanten snarare an ett vardefullt utbyte. Darfér kan lararkollegiet och
arbetsgruppen for kompetensforstarkning arbeta mer likriktat for att uppna
jamforbar kvalitet Over programmet. Som tidigare namnt bor

naringslivsinslag ses som tvavagskommunikation mellan studenter och
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naringsliv (Bekkers & Bodas Freitas, 2008). Detta uppnas i varierande grad
pa civilekonomprogrammet. En forutsattning for att kunna engagera bada
sidor innebar att undersoka och formalisera behov och férvantningar fran
bade studenter och naringsliv (Ankrah & AL-Tabbaa, 2015). Samtidigt
behover det finnas en hard koppling till kursernas larandemal sa att
naringslivsinslagen blir vardefulla laraktiviteter (Krogstie & Krogstie, 2018).
Mojliggoraren for att infria allt detta ar den kursansvarige lararen. Det ar
darfor viktigt att lararkollegiets intressen och ambitioner likriktas med
studenter och naringsliv. Till detta kan lagom mycket struktur i form av
styrdokument vara till hjdlp. En formaliserad strategi med tillhérande
lathundar och processer kan ocksa vara till hjalp for att utveckla

naringslivsinslagen vidare fran rena gastforeldsningar.

Hur: Kartlagg forvantningar i studentkullar och i arbetsgruppen for
kompetensforstarkning och uppratta styrdokument grundade i dessa.
Strategin bor eller kan inkludera syfte, vision, varderingar, principer,
strategiska mal, prioriteringar, handlingsplan och uppfdljning. Strategin bor
diskuteras och dissemineras i civilekonomprogrammets olika dmnes-

kollegium och i arbetsgruppen samt foljas upp och utvarderas.

Till strategin kan ocksa knytas kortare checklistor och instruktioner for hur
larare kan skapa naringslivsinslag som ar i linje med den etablerade
strategin. En svarighet med forfarandet kan vara att forankra det i
lararkollegiet. Patvingad struktur ger mindre handlingsutrymme men ocksa
tydligare handlingsramar, vilket ar en avvagning som kan tas emot bade

positivt och negativt.

Nar: Detta implementeringsforslag dr bade angeldget och omfattande. Det
finns darmed argument bade for att paskynda och for att senareldgga det.
Om likriktning och kvalitetssakring av nédringslivsinslag over civilekonom-
programmet beddms vara prioriterat kan det ske sa snart som mgjligt. Om

andra atgarder bor prioriteras kan det ske senare.
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3.4.2. Utprova andra former av naringslivsinslag
Vad: Utprova nya former av ndringslivsinslag utdver de som redan

forekommer pa civilekonomprogrammet.

Varfor: For att uppna Overensstimmelse mellan naringslivsinslag och
larandemal (jfr. Krogstie & Krogstie, 2018), tvavagskommunikation mellan
studenter och naringsliv (jfr. Bekkers & Bodas Freitas, 2008), samt likriktning
av forvantningar (jfr. Ankrah & AL-Tabbaa, 2015) dr det inte sjdlvklart att de
gastforelasningar som just nu dar de vanligaste ndringslivsinslagen pa
civilekonomprogrammets kurser (se Tabell 5) dr optimala. Gastféreldsningar
har visserligen fordelen att de &r relativt enkla att organisera, men i manga

kurser kan det finnas mer anvandbara former av ndringslivsinslag.

Hur: Kursansvariga larare har under kartlaggningen av forekommande
ndringslivsinslag sjdlva fatt ge forslag pa typer av naringslivsinslag som kan

utprovas. Dessa ar:

1) Simuleringar och rollspel

2) Fallstudier och workshops

3) Studiebestk hos naringslivet

4) Latsasanstdllningsintervjuer

5) Inlamningsuppgifter med organisationsspecifika data

6) Gastforelasningar som kombineras med andra uppgifter

Det bor alltsa noteras att det verkar finnas en viss diskrepans mellan vilka
idéer som finns och vilka idéer som sjosdtts. Vi foreslar darfor att
ovanstdende idéer utprovas i utvalda kurser. Det finns redan ett synnerligen
gott exempel pa en simulering eller rollspel i kursen Foretagsekonomi GR
(B), Externredovisning och riakenskapsanalys, 7,5hp, som beskrivs i avsnitt
3.3. Forslagsvis inhdamtas darfor lardomar fran detta naringslivsinslag vid
utprovning av liknande inslag. Utprévning av néringslivsinslag kan ordnas

under ett projekt med resurstilldelning, s& att kursansvariga har goda
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incitament for att utveckla inslagen. En svarighet med forslaget kan vara att
hitta lampliga naringslivsrepresentanter som ar villiga att ligga ned
jamfdrelsevis mycket av sin tid pa att forbereda och genomfdra dessa typer

av inslag.

Nar: For att detta implementeringsforslag inte ska ta karaktdren av
godtycklig fridkning dar allt utprovas oOverallt samtidigt bor det ske
strukturerat och under kontinuerlig utvardering. Utprévningar kombineras
darfor forslagsvis med formell strategi som beskrivs i avsnitt 3.4.1 samt de

atgarder for utvardering som foreslas i nasta avsnitt (3.4.3).

3.4.3. Samordna dokumentation och utvardering av
naringslivsinslag
Vad: Samordna dokumentation och utvardering av naringslivsinslag sa att

studenters, larares och naringslivsreprenstanters utvarderingar aggregeras.

Varfor: Dokumentation och utvérdering ar ett av de viktigaste stegen i
Krogstie & Krogsties (2018) ramverk for gastforeldsningar. Utvarderingen av
civilekonomprogrammets = naringslivsinslag a4 under nuvarande
implementering fragmenterad. Om utvarderingarna aggregeras uppnas en
helhetsbild som enklare tillater ett helhetsgrepp om utvecklingen av

naringslivsinslag pa programmet.

Hur: En samordnare far resurser fOr att sammanstédlla och aggregera
dokumentation och utvardering av naringslivsinslag i kursrapporter och i
arbetsgruppen for kompetensforstarkning. Utvarderingen bor delvis vara en
del av uppfdljningen av den strategi som fOreslas i avsnitt 3.4.1 och
kontrollerar delvis hur val naringslivsinslagen 6verensstimmer med den

etablerade strategin.

Nir: Atgirden hinger med fordel ihop med etablering av strategi som
beskrivs i avsnitt 3.4.1. Den hédnger ocksa ihop med utprovning av nya
former av naringslivsinslag i avsnitt 3.4.2 och implementeringen samordnas

forslagsvis med en eller bada av dessa forslag.
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3.4.4. Skapa battre forutsattningar for
tvavagskommunikation och larande under
gastforelasningar

Vad: Vidta atgarder for att mojliggora tvavagskommunikation mellan

gastforelasare och studenter. Examinera ocksa studenter pa gést-

foreldsningens innehall.

Varfor: Kartliggningen i Tabell 5 visar att gastforeldsningen &r det
vanligaste naringslivsinslaget pa kurser i civilekonomprogrammet, liksom i
litteraturen (Manukonda et al., 2019). Aven om det finns andra sitt att arbeta
med ndringslivsinslag dr det inte rimligt att gastforeldsningen forsvinner.
Aven om det anses viktigt att utveckla naringslivsinslagen finns det anda

fordelar med rena gastforeldsningar.

Gastforelasningar kraver minimalt arbete att utforma jamfort med andra
naringslivsinslag som exempelvis rollspel och ar genomfdrbara inom
begransad undervisningstid. Den huvudsakliga insatsen vid organiseringen
av en gastforelasning ligger i att hitta en lamplig foreldsare, vilket vanligtvis
ar enkelt eftersom kursansvariga ofta kan anvanda sina befintliga natverk.
Den begransade omfattningen kan ocksa gora det enklare att hitta lampliga
naringslivsrepresentanter. Daremot kraver andra metoder, som rollspel,
avsevart mer tid for att anpassa kursinnehallet i samarbete med

yrkesverksamma, som ofta har begransad tillganglighet.

Om gastforeldsningar av ovanstdende och andra anledningar
fortsattningsvis kommer finnas pa civilekonomprogrammet vore det rimligt
att de utvecklas sa att de har sa goda forutsattningar som majligt for larande
samt infriade forvantningar frdn studenter och naringsliv (jfr. Krogstie &
Krogstie, 2018, Manukonda et al., 2019; Van Hoek et al., 2011). Att skapa
forutsattningar for tvavagskommunikation under gastforelasningar hjalper
inte bara detta, utan mojliggér dven livslangt larande for den

yrkesverksamme deltagaren (jfr. Jaldemark, 2021).
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Hur: Krogstie och Krogstie (2018) foreslar att ett sdtt att engagera studenter
aktivt ar att be dem skicka in fragor i forvag eller att ordna gastforelasningen
sa att den innehaller diskussionspunkter som studenterna maste delta aktivt
i. Ett sdtt att uppnd detta kan vara att betygsatta nagot annat an narvaron
under gastforelasningen. Exempelvis gar det att krava att de inskickade
fragorna explicit kopplas till larandemal och kursinnehall for att uppna ett

godként betyg i stallet for att endast krava narvaro vid gastforeldsningen.

Det har ocksd framkommit goda forslag fran lararna pa civilekonom-
programmet. Forslag 6) i avsnitt 3.4.2 handlar om gastforeldsningar som
kombineras med andra uppgifter. Dessa uppgifter handlar om att
studenterna efter gastforeldsningen behover behandla innehallet i den pa
nagot sdtt, sa att den blir till en béttre laraktivitet. Sddan efterbehandling kan
bestd av att studenter ombeds att bidra med akademiska insikter relaterade
till gastforeldasningen och presentera sina resultat i form av en poster, en
vetenskaplig videopresentation eller en podcast. Hdr torde finnas en
mangfald av varianter som kan anpassas till varje kurs specifika syfte och

behov. Atgirden kan dock 6ka arbetsbelastningen for larare.

Nir: Atgarden kan vidtas som en del av strategiarbetet i avsnitt 3.4.1 eller

inforas som fristdende atgard tamligen omgaende.

3.4.5. Arbeta for bredare narvaro pa naringslivsinslag

Vad: Marknadsfor naringslivsinslagen for andra an studenter.

Varfor: Baserat pa ndringslivets incitament att delta i naringslivsinslag har
naringslivet sannolikt storre behéllning av detta ju fler deltagare de kan na
ut till (Van Hoek et al., 2011). Samtidigt utgdr naringslivsinslag, speciellt
gdstforelasningar, ofta nagorlunda fristdende moment som fler dn studenter
kan ha behallning av. Naringslivsinslagen kan alltsa utgora en majlighet till
livslangt larande for fler (jfr. Jaldemark, 2021).

Hur: Etablera en rutin for att aterrapportera planerade datum och innehall

for naringslivsinslag till en kommunikationsfunktion som far till uppgift att
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marknadsfora ndringslivsinslagen till bredare grupper. Grupperna kan
valjas malinriktat beroende pa det aktuella innehallet. Exempel pa grupper
kan vara lararkollegiet, andra studenter dn kursdeltagarna, annan personal
pa universitetet, pensiondrer, anstdllda i CER-ndtverket och i andra
organisationer. Mojligen kraver denna atgard lite mer forberedelser fran
lararnas sida eftersom innehallet i gastforeldsningarna maste specificeras
mer exakt pa forhand an vad som annars ar fallet. Utdver ovanstaende gar
det att Overvdga huruvida det ska vara obligatoriskt for lararkollegiet att
delta i visst manga naringslivsinslag per termin utdver de som de sjédlva

anordnar i egna kurser.

Nir: Atgiarden kan implementeras omgéende.
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4. Praktik med autentiska uppgifter och
organisationsspecifika data

Ammarah Tariq, Dennis Hedback, Konstantin
Golpayegani och Irina Dimitrova

4.1. Syfte och tillvagagangssatt

Syftet med detta kapitel ar att via en litteratursokning ga igenom hur
autentiska uppgifter kan inga och relateras till varandra i en praktikkurs.
Litteraturgenomgangen gors for att belysa olika aspekter av autentiska
uppgifter och deras roll i utbildningen. Reflektioner gors 6ver hur denna typ
av uppgifter kan integreras i praktikprogram. Kapitlet avslutas med
praktiska riktlinjer for hur autentiska uppgifter kan ingd i kursen
Foretagsekonomi GR (C), Foretagsekonomisk praktik, 7,5 hp, som ges vid

Mittuniversitetets civilekonomprogram.

4.2. Litteraturgenomgang

4.2.1. Praktik i hogre utbildning

Enligt Silva et al. (2016) ar praktik anvandbart for att overbrygga klyftan
mellan akademisk teori och praktisk tillimpning, forbattra studenternas
yrkeskompetens och minska deras risk for arbetsloshet. Saledes forekommer
praktikinslag inom hogre utbildning vérlden 6ver, bland annat i Danmark
(Clausen & Andersson, 2019), pa Cypern (Ktoridou & Doukanari, 2017) och
i Kanada (Wilson-Mah, 2019). Tanken med att ha praktik i utbildnings-
program dr alltsa inte en ny idé, utan har funnits i olika former sedan bdrjan
av 1900-talet (Ktoridou & Doukanari, 2017). Kolb (1976) betonar att effektivt
larande innebér att uppleva, reflektera, tdinka och agera. Dessa element kan
tillhandahallas for civilekonomstudenter genom praktik, vilket later
studenter tillimpa och foradla sina kunskaper och fardigheter i en

yrkesmadssig miljo. Med andra ord ar vélplanerade och val genomfdrda
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praktikinslag av betydelse for studenternas dvergripande utveckling och
anstallningsbarhet (Goia et al., 2017; Silva et al., 2016).

Implementeringen av praktikinslag och dartill horande moduler utmanar
den traditionella inlarningsprocessen och framjar ett studentcentrerat
tillvagagangssatt. Detta gor studenterna till aktiva deltagare i sin egen
inldarningsprocess (Krahenbuhl, 2016; Munday, 2021), i stéllet for att passivt
forvarva kunskap genom tradering (Harden et al., 2000; Lindblom-Yldnne et
al.,, 2006; Zizka & Probst, 2023). Starr-Glass (2006) framhaver darfor att
viktiga teman som bor beaktas vid utformningen av larandemadl for
praktikkurser inkluderar generaliserbara kunskaper, sjilvupptackt genom
arbete, reflektion, upplevelsen av att befinna sig i ett dvergangstillstand,

utmanande och omprovande av teori, samt transformationsmojligheter.

Dessa teman forenas i sin gemensamma koppling till forandring och
utveckling. Genom att uppleva 6vergangar och omvandlingar far individen
mojlighet att omvardera sin roll och sin sjdlvbild i en foranderlig kontext.
Det framjar larande genom erfarenhet och mojliggér for studenter att

tillampa sin teoretiska kunskap pa verkliga situationer.

Temat transformationsmdjligheter kan behova nagon mer forklaring. Starr-
Glass (2006) menar att praktikplatser bor betraktas som en dynamisk
forening av fordelar och mdjligheter for alla parter, dar bade studenter och
organisationer deltar i ett gemensamt larande. Praktikplatser kan darmed
fungera som en plattform for organisatoriskt livslangt ldarande (jfr.
Jaldemark, 2021; Ohman & Jaldemark, 2022), dar erfarenheter och kunskaper
utbyts och utvecklas kontinuerligt. I stallet for att folja traditionella ramar
finns det en chans — och en foljande férdel — for innovativa, kreativa och
utmanande samarbeten mellan praktikanter och deras handledare (Starr-
Glass, 2006). En viktig part i detta dr inte bara studenter och
yrkesverksamma handledare, utan ocksa ldarare som kan uppmuntra och

stodja studenten genom praktiken (Petit et al., 2023).
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Det finns alltsd en tydlig trend i litteraturen att lyfta fram behovet av att
integrera praktikinslag i utbildningsprogram. Forskare diskuterar de
filosofiska och teoretiska grunderna for en sddan integration, vilket bland
annat exemplifieras av Perusso och Baaken (2020). Samtidigt finns det luckor
i diskussionerna om de praktiska aspekterna, sarskilt ndr det galler

implementeringen av autentiska uppgifter inom ramen for praktikprogram.

4.2.2. Autentiska uppgifter

Vad galler autentiska uppgifter i praktikprogram gar det att tala om a ena
sidan autentiska praktikuppgifter och a andra sidan autentiska
examinationsuppgifter. Vad som avses med autentiska uppgifter i detta
kapitels titel ar praktikuppgifter och inte examinationsuppgifter, aven om
de ar relaterade. Distinktionen dar emellan handlar om vem som aldgger
studenten uppgiften. Ar det arbetsplatsen dér studenten praktiserar, eller &r
det en examinationsuppgift fran universitetet? Autentiska praktikuppgifter
har en relativt skral ndrvaro i litteraturen medan autentiska
examinationsuppgifter avhandlats desto mer, ofta i jamforelsevis sentida
forskning (t.ex. Nyanjom et al, 2023; Wilson-Mah, 2019). Autentiska
examinationsuppgifter handlar om att studenterna examineras baserat pa
hur vél de applicerar kunskaper och fardigheter pa givna praktikuppgifter
(Wilson-Mah, 2019). Huvudfokus i den typen av examination tycks alltsa
vara att 10sa verkliga problem och att det ar sjalva problemlosandet som
examineras. Ibland tar sig dessa problem uttryck som dagliga
arbetsuppgifter i den organisation dar praktiken sker och ibland handlar det
om att l0sa nagot organisationsspecifikt problem (Nyanjom et al., 2023;
Wilson-Mah, 2019).

For att examinationsuppgifter i praktikkurser ska kunna vara autentiska
maste de i princip dven handla om autentiska praktikuppgifter, men dessa
bada typer av uppgifter ar per definition 16st kopplade till varandra; det ar
svart for universitetet att diktera for medverkande organisationer vilka
exakta uppgifter de ska erbjuda studenter. Det rader sannolikt dnda en viss

omsesidig paverkan mellan arbetsuppgifter och examinationsuppgifter. Hur
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examinationen utformas kommer att paverka vilka praktikplatser
universitetet viljer och vilka forvantningar praktikplatsen uppfattar att
universitetet har pad dem. Samtidigt beaktas sannolikt de faktiska
forutsattningar som studenten moéter under sin praktik vid bedémningen.
Aven om Overensstimmelsen inte dr perfekt, tycks det finnas en del
gemensamma namnare mellan examinationsuppgifter och arbetsuppgifter i
praktikkurser. Darfor lanar detta avsnitt substans fran autentiska

examinationsuppgifter for att kunna diskutera autentiska praktikuppgifter.

Bosco och Ferns (2014) inordnar autentiska uppgifter i arbetsintegrerat
larande i en tvadimensionell modell ddr uppgifter kan klassificeras efter &
ena sidan om de genomfors pa universitetet (icke arbetsnara) eller pa en
arbetsplats (arbetsndra) och & andra sidan hur yrkesmassigt autentiska de ér.
Exempel pa uppgifter som befinner sig maximalt arbetsnara och maximalt
autentiska ar just valutformade praktikuppgifter. Nagot som kannetecknar
dessa dr att studenterna ar aktivt involverade pa en riktig arbetsplats, att de
engagerar sig intellektuellt (d.v.s. att de analyserar, utvarderar, skapar och
presterar), att de reflekterar Gver sin prestation och att praktikplatsen bistar
med bedomning av sadana prestationer (t.ex. genom att etablera

bedomningskriterier och/eller bistd med betygsattning).

En félla som gar att hamna i ar att praktikuppgifter kan vara minimalt
autentiska fast de fortfarande ar arbetsnira, vilket enligt Bosco och Ferns
(2014) kdnnetecknas av att studenterna endast dr passivt involverade (fast
fortfarande pa en riktig arbetsplats), att de endast har en begynnande niva
av intellektuellt engagemang (d.v.s. att de fokuserar pa att minnas och
forstd), en begynnande formaga till kritisk reflektion samt att praktikplatsen
inte beddomer studenterna. Bosco och Ferns (2014) ramverk kan
sammanfattas som att autentiska uppgifter har i) relevant publik, ii)
intellektuellt engagemang, iii) kritisk reflektion och iv) yrkesaktiva

bedomare.
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Uppgifter kan ocksa vara mindre arbetsndra. Exempel pa en sadan
examinationsuppgift som uppfyller punkterna ii) och iii) ovan, men inte
punkterna i) och iv) dr uppgifter dar studenter ska relatera teori till praktik,
vilket enligt litteraturen kan vara svart (Ktoridou & Doukanari, 2017;
Nyanjom et al., 2023; Wilson-Mah, 2019). Inte minst kan det vara svart for att
praktikanter sdllan har tid att stanna upp och reflektera teoretiskt i den grad
som kravs for uppgiften (Perusso & Baaken, 2020). Det ar darfor viktigt att

integrera reflektion som en del av praktiken.

Litteraturen foresldr i stallet ett antal examinationsuppgifter som uppfyller
dessa kriterier i varierande grad. Den forsta dr praktikplanen (jfr. Wilson-
Mah, 2019). Denna kan beddmas baserat pa studenternas formaga att koppla
samman sina sjdlvutvecklingsmal (jfr. Starr-Glass, 2006) med praktikplatsen
(Nyanjom et al, 2023). Nyanjom et al. (2023) bedomer dock att
examinationsuppgiften endast dr svagt autentisk baserat pa ramverket ovan.
Uppgiften kan goras mer autentisk om det dven ingdr att hitta en
praktikplats, skapa ett cv och ga pa anstéllningsintervju, eftersom den da tar

karaktdren av en sedvanlig ans6knings- och anstallningsprocess.

Pa praktikplatsen kan studenterna sedan utfora ett projekt. Studenterna
arbetar tillsammans med ansvariga pa arbetsplatsen och universitetet for att
identifiera ett specifikt och avgransat problem pa arbetsplatsen. Darefter
genomfor de en utredning, inklusive en litteraturgenomgang, och analyserar
problemet. Slutleveransen ar en rapport med forbattringsforslag. Uppgiften
innebar tillampning av hogre kognitiva fardigheter och kritisk reflektion.
Rapporten kan bedomas utifran kvaliteten pa utredningen, analysen och
forslagen. Uppgiften bedoéms vara starkt autentisk baserat pa ramverket

ovan (Nyanjom et al., 2023).

Praktiken som helhet kan summeras i en praktikjournal dér studenter
dokumenterar sina erfarenheter och reflekterar over sin personliga och
yrkesmassiga utveckling i dagboksinldgg. Denna kan beddmas utifran

formagan att visa sjdlvmedvetenhet, kritiskt tiankande och reflexiv
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yrkesutovning. Har ar det viktigt med aterkommande aterkoppling fran
lararlaget pa universitetet. Aven denna uppgift bedéms ha starkt autentiska
inslag (Nyanjom et al., 2023). Studenterna far mdojlighet att utforska och
reflektera Over situationer dar moraliska och etiska dilemman kan uppsta i
arbetslivet. Baird och Mollen (2023) betonar vikten av att studenter aktivt
diskuterar och analyserar dessa dilemman, da det framjar en djupare
forstaelse for etiskt handlande och de utmaningar som kan uppsta nar man

forsoker balansera olika intressen och varderingar pa arbetsplatsen.

Ytterligare en  examinationsuppgift som mojliggdr autentiska
praktikuppgifter ar en utvardering av studenten gjord av nagon pa
praktikplatsen som studenten tillats reflektera over. Uppgiften kan utga fran
en mall som praktikplatsen fyller i och studenten skriver darefter
reflekterande kommentarer. Kommentarerna bor inkludera sjalvskattning
av styrkor och svagheter samt en plan for sjalvforbattring (Wilson-Mah,

2019). Uppgiften bedoms vara starkt autentisk (Nyanjom et al., 2023).

Enligt Bosco och Ferns (2014) resultat dr ekonomstudenters, specifikt
redovisningsstudenters, utbildning ofta medelautentisk men inte speciellt
arbetsnira, da utbildningen till stor del bestar av tillrattalagda exempel som
studenterna arbetar med pa universitetet snarare dn ute pa arbetsplatser.
Forfattarna anger vidare att detta beror pa utmaningar med att fa tillgang till
praktikplatser for stora studentkullar i en hard reglerad bransch. Att inrétta
praktikprogram for civilekonomstudenter kan darfor vara utmanande men

nodvandigt for att de ska fa tillracklig arbetslivserfarenhet.

4.3. Nuvarande implementering

I samband med utformningen av civilekonomprogrammet utarbetades och
antogs en kursplan for Foretagsekonomi GR (C), Foretagsekonomisk
praktik, 7,5 hp. I kursplanen (Mittuniversitetet, 2024d) anges att kursens
syfte ar
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att studenten ska tilldgna sig fordjupade kunskaper om
kopplingen mellan foretagsekonomiska antaganden/teorier och

hur ekonomiska arbetsuppgifter utfors i praktiken.

Detta avspeglas i de lairandemal som anges i kursplanen. Larandemalen ar
fokuserade pa att brygga teori och praktik (tre larandemal) snarare an att
utdva autentiska praktikuppgifter (ett larandemadl). Larandemadlen é&r i)
"beskriva och forklara olika samband mellan teori och praktik inom ett
foretagsekonomiskt delomrade”, ii) “tillampa ett fOretagsekonomiskt
perspektiv i en praktisk verksamhet”, iii) “kritiskt vardera foretags-
ekonomiska teorier och relatera dessa till hur de tillampas i praktiken”, samt
iv) ”l6sa yrkesrelaterade arbetsuppgifter och genomfora foretags-

ekonomiska analyser av dessa arbetsuppgifter” (Mittuniversitetet, 2024d).

Kursinnehdllet sammanfattas i kursplanen (Mittuniversitetet, 2024d) enligt

foljande:

Kursen innefattar praktiskt arbete inom det foretagsekonomiska
omrddet och kan utforas inom privat eller offentlig verksambhet.
Med stod av handledning pd arbetsplatsen ska studenten
medverka i det dagliga arbetet och préva pd olika
arbetsuppgifter. Dessa ska ha anknytning till utbildningen och
studenten ska pd den arbetsplats dir praktiken dr forlagd ges
mojlighet att anvinda och utveckla tidigare inhimtade

kunskaper och firdigheter i amnet foretagsekonomi.

I kursen ingar tre examinationsmoment: i) introduktionsseminarium, 1 hp,
ii) individuell skriftlig inlamningsuppgift (inklusive seminariedeltagande),
5,5 hp, samt iii) praktikndrvaro, 1 hp. Pa samtliga examinationsmoment ges

betyg enligt en tvagradig betygsskala.
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I skrivande stund planeras de forsta kurstillfillena under VTI25. Dessa
intraffar termin 6 for bada specialiseringsinriktningarna fast under olika
kursperioder. For marknadsforings- och affarsutvecklingsstudenterna gar
praktikkursen av stapeln vecka 9-13. For redovisnings- och finansierings-
studenterna galler vecka 19-23. Praktikkurserna ar pa 7,5hp och
kursresursen fordelas mellan en kursansvarig ldrare tillika examinator och
en av CER:s ledaméter i arbetsgruppen for kompetensforstarkning (se

kapitel 2 i denna rapport).

Den kursansvarige lararens ansvarsomrade dr att utforma kursinnehall och
examinera kursdeltagarna enligt ovan. For det forstnamnda har ett arbetslag
bestaende av kursansvariga for alla fyra kurstillfdllena (bada specialiserings-
inriktningarna i Sundsvall respektive Ostersund) skapats. Arbetet har lett till

utvecklingen av en kursguide med konkretiserade examinationsmoment.

Examinationsmoment i) examineras med en praktikplan i form av en rapport
som ligger till grund for tiden pa praktikplatsen. Rapporten ska, utéver en
beskrivning av praktikuppldgget, innehdlla foljande delar: bakgrunds-
beskrivning, organisation och ledarskap, marknadsforing samt finansiering
och redovisning. Eftersom praktikplatserna kan variera avsevart, kommer
vissa delar att vara mer relevanta d@n andra. Studenterna fér sjilva avgora
vilka omraden som &r mest relevanta att fokusera pd i sin rapport. Rapporten
behandlas pa ett planeringsseminarium vid universitetet (Mittuniversitetet,
2024e).

Examinationsmoment ii) innebar att studenterna dokumenterar vad de gjort
under praktiken, samt utvecklar introduktionsuppgiften till en mer
omfattande slutrapport. I rapporten reflekteras Over erfarenheter fran
praktiken, med koppling till tidigare kurslitteratur for att analysera hur teori
och praktik hanger ihop. Foljande fragor kan vara till hjilp: Vilka
arbetsuppgifter har utforts? Hur har tidigare kurser varit till nytta? Finns det

forandringsbehov i organisationen, och hur kan dessa kopplas till
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foretagsekonomisk litteratur? Rapporten behandlas pa ett slutseminarium

vid universitetet (Mittuniversitetet, 2024e).

Examinationsmoment iii) omfattar praktiknarvaro, dar studenterna ska ha
minst 160 timmars nédrvaro pa praktikplatsen under kursen. Under
praktikperioden ska en daglig praktikdagbok foras, innehallande
Overgripande observationer om verksamheten samt reflektioner. Det finns
inga specifika krav pa hur anteckningarna ska skrivas, men de ska vara
tillrackligt tydliga for att anvandas vid sammanstéllning av rapporter.
Narvaron bekréftas med handledare pa praktikplatsen genom ett intyg som
innehaller uppgifter om praktiken, narvarograd och de arbetsuppgifter som
utforts (Mittuniversitetet, 2024e).

CER:s ledamot i arbetsgruppen for kompetensforstarkning ansvarar for att
samordna, hitta och fordela praktikplatser for deltagande studenter. Denna
samordning har inforts for att bespara CER-natverkets organisationer
orimligt mycket kontakt med studenter som soker praktikplatser, vilket
sannolikt skulle vara fallet om studenterna sjdlva ansvarade for att hitta
praktikplatser. Infor de forsta kurstillfdllena star det dock klart att det
behovs fler praktikplatser an vad CER-nétverket kan erbjuda. Detta galler
bade for marknadsforingsstudenterna och for redovisningsstudenterna,
vilket okar arbetsbordan for samordningsfunktionen som maste kontakta

organisationer utanfor CER-natverket.

Sammantaget dr det svart att sdga att kursplanens (och ddarmed ocksa
kursinnehallets) utformning é&r i linje med vad litteraturen benamner som
autentisk bedomning. I larandemal och examinationsmoment fokuseras det
mer pa att studenterna ska kunna koppla teori till praktik dn pa att bedoma
deras praktiska arbetsinsatser. Merparten av de examinerade
hogskolepodngen hamnar inom detta omrade, medan sjdlva praktiken
examineras utifrdn ndrvaro. Litteraturen fokuserar i stdllet pa
sjalvutveckling, kritisk reflektion och att bedéma studenterna for deras

praktiska insatser, garna i samrad med praktikhandledaren.
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Det ar oklart om det vid kursplanens utformning tagits hansyn till
forskningsresultat eller om ordalydelsen ar mer godtycklig, alternativt
inspirerad av andra larosatens praktikkurser, foretagsekonomiska eller inte.
Négot som det inte tycks ha tagits inspiration av vid kursplanens utformning
ar hur praktik organiseras vid universitetets ovriga professionsutbildningar
med mangarig erfarenhet av arbetsintegrerat ldrande. Som exempel
organiserar inte sjukskoterskeprogrammet praktiken som fristaende kurser
utan integrerat i andra kurser, bland annat i kursen Omvardnad GR (A),
Halsa, miljo, omvardnadshandlingar samt verksamhetsforlagd utbildning,
15 hp (Mittuniversitetet, 2024g). De ldrandemal som &r kopplade till
praktiken &r fokuserade pa tillimpning snarare &n teoretisk analys.
Praktiken ger relativt manga hogskolepodng av de totala poangen i kursen
och examineras genom trepartssamtal med ldrare, student och
praktikhandledare, i linje med den presenterade litteraturen i foregaende
avsnitt. Sjukskoterskestudenterna far utover detta gora en skriftlig
inlamningsuppgift om praktiken, men i kursplanen ar den inte lika
omfattande som den for civilekonomstudenterna (Mittuniversitetet, 2024g,
2024d).

4.4. Forslag pa implementering

Utifran litteraturgenomgéangen och den nuvarande implementeringen finns
nagra forslag for att astadkomma praktik med autentiska uppgifter och
organisationsspecifika data. Forslagen tar fasta pa att det som universitetet
kan astadkomma &r begransat till kursplaner och examinationer och att det
fran akademins hall finns ganska lite att saga till om pa arbetsplatserna,
forutom rena forslag om hur olika organisationer kan tdnka kring
praktikuppldgg. Foljande delavsnitt lyfter fram mojliga atgarder och de

foljer strukturen vad, varfor, hur och nar.
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4.4.1. Revidera kursplanen sa att den uppmuntrar till
autentiska praktikuppgifter

Vad: Omprova huruvida kursplanens syfte, larandemal och innehall ger

forutsattningar for autentiska praktikuppgifter med organisationsspecifika

data och revidera den utifran detta.

Varfor: Litteraturen, liksom sjukskoterskeprogrammet vid Mittuniversitetet,
har andra idéer om hur en praktikkurs bor utformas an vad som framgar i
kursplanen for Foretagsekonomi GR (C), Foretagsekonomisk praktik, 7,5 hp.

Fokus bor ligga pa praktiska fardigheter snarare an teoretisk analys.

Hur: Gor de teoretiska examinationsmomenten relativt mindre omfattande
an praktikndrvaron. Examinera praktikndrvaron med hjdlp av treparts-
samtal med student, larare och praktikhandledare eller genom en skriftlig
utvardering av studentens arbetsinsats fran praktikhandledaren som
studenten ocksa tillats reflektera over skriftligt. Behall praktikplanen som
examinationsmoment, men Overvdg att examinera ovriga hogskolepoang

utifran en kritiskt reflexiv praktikdagbok i stillet for en rapport.

Nar: Utvardera forst arets praktikperioder och paborja déarefter detta

revisionsarbete.

4.4.2. Fokusera pa utrednings- och
utvarderingsuppdrag
Vad: Fokusera pa att erbjuda medverkande organisationer utrednings- och

utvarderingsuppdrag som studenterna kan utfora.

Varfor: Detta dr sarskilt relevant for marknadsforingsstudenter, eftersom det
kan vara svart att hitta relevanta dagliga uppgifter inom alla organisationer.
Att fran borjan fokusera pa vilket varde studenterna kan erbjuda den
mottagande organisationen kan underldtta processen att hitta praktik-
platser. Enligt litteraturen anses denna typ av uppgift vara starkt autentisk.

Den innehaller daven per definition organisationsspecifika data.
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Hur: For att implementera detta kan sadana uppdrag integreras i
kursinnehallet och larandemalen i kursplanen, samt i marknadsforings-
material som riktar sig till medverkande organisationer. Exempel pa delar
som kan ingd i dessa utvdrderingsuppdrag ar konkurrentanalyser,
kostnadsanalyser, varumarkesrelaterad analys, marknadsanalyser och
SWOT-analyser. Har kan studenterna identifiera och analysera
organisationens styrkor, sasom unika tillgangar, etablerade varumarken och
interna resurser, samt svagheter, sdsom bristande marknadspositionering,

intern ineffektivitet eller brist pa innovation.

Kopplat till detta kan studenterna sammanstalla och presentera en formell
projektrapport. Rapporten ska fungera som en omfattande dokumentation
av projektets genomforande och resultat. Den kan inkludera en detaljerad
projektplan med mal, tidslinje och resurser, samt en noggrann utvardering
av projektets framgdng i relation till uppsatta mal och foérvantningar.
Rapporten examineras inte eftersom inte alla studenter kommer att syssla
med utvdrderingsuppdrag, utan presenteras i stallet for organisationen och
ligger som sadan till grund for bedomningen av praktikndrvaron (se

forslaget i foregaende avsnitt).

Nar: Utvardera forst arets praktikperioder. Under den forsta
praktikperioden for aret dr det fastslaget att sddana utvarderingsuppdrag

kommer att inga.

4.4.3. Lat studenterna hitta praktikplatser sjalva
Vad: Lat studenterna hitta praktikplatser sjdlva i stallet for att bista med

detta fran universitetets sida.

Varfor: Att skriva cv, personligt brev och soka praktikplats ar i sig en
autentisk praktikuppgift som kan integreras i examinationsmoment. I detta
fall slar det flera flugor i en small, dels med tanke pa upplevda svarigheter
att ordna praktikplatser at studenterna. Ett sddant forfarande hanger ocksa
ihop med Ovriga ambitioner som uttrycks i denna rapport. Om studenter

hittar praktikplatser sjdlva blir naringslivsinslag pa kurser, mentorskaps-
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program och timanstéllningar mer vardefullt eftersom de utgor tillfallen att

natverka.

Hur: Gor detta till en del av det forsta examinationsmomentet och informera
studenterna i god tid, forslagsvis redan vid programstart med jamna
paminnelser medan programmet fortskrider. En svarighet med forfarandet
blir att manga studenter kommer konkurrera om de relativt fa praktikplatser
som CER-ndtverket kan bistd med. Det innebar att de medverkande
organisationerna kan bli nedringda av praktiksokande studenter. Ett satt att
komma runt detta skulle kunna vara ett urvalsférfarande dar CER-
natverkets medlemmar far valja praktikanter i god tid fore praktikkursen,
medan de studenter som inte far plats dar far kontakta andra organisationer.
Pa sa satt premieras ndrvaro vid olika evenemang, vilka sannolikt dr de
arenor dar organisationerna ldar kdnna studenterna, samtidigt som de
studenter som inte natverkar lika mycket far mojlighet att natverka genom

att sjdlva soka praktikplatser.

Nar: Forslaget ar enklare att implementera dn kursplanedndringar och
kraver troligen ingen revidering av examinationsmomenten i kursplanen.
Vérens kurstillfallen bor utvarderas, men det ar troligt att denna dndring kan

genomforas fore de foregdende forslagen.
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5. Examensarbeten i direkt samverkan
med naringslivet
Dennis Hedback

5.1. Syfte och tillvagagangssatt
Syftet for detta kapitel ar att foresla i vilken méan och hur féretagsekonomiska
examensarbeten vid  Mittuniversitetets  civilekonomprogram  kan

administreras och genomforas i samverkan med det regionala néringslivet.

Forst gors en litteraturgenomgang for att identifiera faktorer som mojliggor
och hindrar denna typ av samverkan. Litteraturen ligger ocksa till grund for
incitament for sddan samverkan. Vid sidan om forutsittningslosa samtal
anviands dessa faktorer och incitament darefter vid gruppsamtal med
representanter for det lokala néringslivet. I dessa samtal identifieras dessa
representanters behov av och mdjligheter till samverkan vid examens-
arbeten. De faktorer som identifieras vid litteraturgenomgangen diskuteras
darefter kort, dels i relation till den existerande kursplanen for
examensarbetet, dels i relation till hur samverkan kring examensarbeten ser
ut idag. Kapitlet avslutas med nagra konkreta forslag pa implementeringar
av foretagsekonomiska examensarbeten i direkt samverkan med
naringslivet. Kapitlet forutsatter att lasaren har en viss kinnedom om den
typiska skillnaden mellan ingenjorsstudenters examensarbeten och
ekonomstudenters uppsatser. Kapitlet forutsatter ocksa att det forra sker i
storre samverkan dn det senare, och att den grad av samverkan som uppnas

i examensarbeten dr den mattstock andra uppsatser har att forhalla sig till.

5.2. Litteraturgenomgang

5.2.1. Faktorer som mojliggor och hindrar samverkan
Litteraturen visar att det finns nagra valetablerade framgéngsfaktorer for

samverkan mellan universitet och naringsliv. Framgangsfaktorerna kan
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dock stdllas pa anda och Ankrah och Al-Tabbaa (2015) menar att de da i
stéllet blir till svaroverstigliga hinder. I litteraturen behandlas allt som oftast
framgangsfaktorer for generellt kunskapsutbyte och det antal studier som
specifikt behandlar utbildningssamverkan pa grund- och magisterniva ar fa
(Asplund & Bengtsson, 2020, 2024). Litteraturgenomgangen ar darfor till viss
del baserad pa oversiktsartiklar om forutsattningar for forskningssamverkan
(Ankrah & AL-Tabbaa, 2015; Sjo6 & Hellstrom, 2019; Thune, 2011). Vad
gdller det nagot skrala utbudet av litteratur om utbildningssamverkan i
examensarbeten finns dnda begynnande svensk forskning att stodja sig pa
(Asplund & Bengtsson, 2020, 2024; Bengtsson, 2018; Bengtsson & Asplund,
2024).

Foga forvanande identifierar litteraturen resurstillgang som en nyckelfaktor
for framgangsrik samverkan (Ankrah & AL-Tabbaa, 2015; Sj66 & Hellstrom,
2019; Thune, 2011). P& universitetssidan ar detta mdjligtvis av mindre
betydelse dn vad som antas i litteraturen eftersom det i examensarbeten i
huvudsak &r studenter snarare dn disputerade forskare som ska engageras.
Beroende pa hur samverkan administreras, behover studenternas
handledare kanske inte tilldelas nagra extra resurser bara for att
uppsatsarbetet sker i samverkan med naringslivet. Det kan daremot behdvas

mer resurser for administration och samordning.

Pa naringslivssidan kan dock samverkan leda till hogre resursatgang an vad
sedvanliga foretagsekonomiska examensarbeten orsakar. Bengtsson (2018)
anger att examensarbeten vid Lunds Tekniska Hogskola (LTH) ar mer
resurskravande for mottagande organisation dn examensarbeten vid
Ekonomihogskolan vid Lunds universitet (EHL). Hos LTH engageras ofta
externa handledare och expertis fran mottagande organisationer, medan
mottagande organisationer vid EHL:s examensarbeten foretradesvis bistar
med data. Vid LTH &r det dessutom inte ovanligt att studenter anstalls av

den mottagande organisationen under examensarbetet.
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Examensarbeten med organisationsspecifika data kan hindras av
affarshemligheter, sekretess och immaterialratt. Det ar darfor viktigt att vara
overens om formerna for dessa juridiska faktorer pa forhand. Har anger
litteraturen att det visserligen behdvs avtal och regelverk, men att for manga
regler liksom for fa regler kan stjdlpa samverkan (S5jo6 & Hellstrém, 2019;
Thune, 2011). Inom civilingenjorsutbildningar 16ses detta genom att
examensarbeten beldggs med sekretess och inte publiceras i fulltext
(Bengtsson, 2018). Sddan sekretess omfattar endast en liten andel av alla
examensarbeten och om det inte dr nagot storre problem vid tekniska
utbildningar borde det heller inte vara nagot problem vid foretags-

ekonomiska utbildningar.

En annan fraga dr vem som ager frukten av arbetet. Studenter &ager
traditionellt upphovsratten till sina egna arbeten, men det dr inte ovanligt att
examensarbeten pa tekniska hogskolor samproduceras med det mottagande
organisationen i sddan grad att det blir aktuellt att sédtta organisations-

logotyper pa forsattsbladet (Bengtsson, 2018).

Relaterat till frdgan om vem som &ger ratten till arbetet ar den om potentiell
forlust av akademisk frihet vid utékad samverkan. Denna fraga torde
visserligen vara mer relevant for fullskaliga forskningsprojekt an for
examensarbeten. Anda kan skillnader i organisationskulturer medfora lag
forstaelse for akademisk frihet att formulera problemstéllningar,
anvandning av vissa metoder samt hur resultat presenteras (500 &
Hellstrom, 2019).

Under rubriken organisation och kultur kan daligt likriktade tidsramar
ocksa vara en relevant faktor for samverkan (Thune, 2011). Omfattningen 15
eller 30 hogskolepoang for att producera ett examensarbete kan vara for lite
tid for att 10sa verkliga problem hos mottagande organisationer. Eller sa ar
omfattningen for stor, sa att resursfragan som tidigare diskuterats blir

relevant.
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P4 samma &mne anger litteraturen att en nyckelfunktion &ar den
samordnande personen som ska korsa gapet mellan akademi och naringsliv
(S5j06 & Hellstrom, 2019). Personen maste forsta behovet och kulturen bade
hos naringslivet och hos akademin. En 16sning kan ddarmed vara att vilja en
person som har fétter i bada lagren, exempelvis en yngre alumn (5j66 &
Hellstrom, 2019).

En av de viktigaste framgangsfaktorerna dr dock erfarenhet av tidigare
samverkan (5j00 & Hellstrom, 2019). Ledning och organisation av
samverkan sdgas vara de oftast angivna framgangsfaktorerna (Ankrah &
AL-Tabbaa, 2015). For att kunna erbjuda sa goda forutsattningar som maijligt
rekommenderar Asplund och Bengtsson (2020) att uppratta ett natverk med
akademi och organisationer inom vilket samverkan kan ske. Vidare foreslar
de att samlokalisering av viss verksamhet mellan universitet och
organisationer kan stimulera samverkan avseende examensarbeten. Aven
Sjoo och Hellstrom (2019) identifierar samlokalisering som en méjliggorande
faktor for samverkan. I bada fallen avses atminstone delvis samverkan
relaterad till tekniska faciliteter som laboratorier och specialiserad

utrustning.

5.2.2. Incitament till samverkan

Aven om hindrande faktorer kan &vervinnas och méjliggérande faktorer
finns pa plats, maste det ocksa finnas tillrackliga incitament till samverkan
om examensarbeten for att samverkan ska kunna ske. Om det foregaende
avsnittet handlade om forutsattningar sa handlar detta avsnitt snarare om
(6nskade och odnskade) utfall. I litteraturen finns exempel pa ndr dven
forskare producerar branschnara kunskap med lag kvalitet (Ankrah & AL-
Tabbaa, 2015). Detta kan i sig gora incitamenten for samverkan otillrackliga
nar det tas i beaktande att de som i det har fallet ska producera branschnara

kunskap ar studenter.

Bengtsson (2018) rapporterar en sammanstallning av de incitament som

organisationer sjilva rapporterar att de har for att samverka om
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examensarbeten. Det dominerande incitamentet dr att organisationerna vill
ha mojlighet att rekrytera de studenter som utfor examensarbetet. Detta
tycks i hogre grad gilla organisationer som samverkar med ingenjors-
utbildningar. For organisationer som samverkar med ekonomutbildningar
verkar i stdllet det dominerande motivet vara att halla kontakten med
akademin (Bengtsson & Asplund, 2024).

Pa andra och tredje plats i Bengtssons (2018) sammanstallning kommer olika
varianter av kunskapsspill fran examensarbeten till naringslivet, vilket kan
ses som organisatoriskt livslangt lirande (jfr. Ohman & Jaldemark, 2022).
Detta kan vara viktigare hos teknikforetag ddar den domaénspecifika
kunskapsutvecklingen gar relativt fortare, an hos exempelvis redovisnings-,
bank- och forsakringsforetag, dar den domanspecifika kunskaps-
utvecklingen gar relativt langsammare. Darmed inte sagt att dven dessa
organisationer skulle kunna ha, eller kanske till och med redan har, nytta av
kunskapsspill fran just ingenjorsstudenter, men det hjédlper inte de
foretagsekonomiska examensarbeten som diskuteras hdr. Nagot som bor
poangteras ar att stora regionala foretag dr de som har storst majligheter att
dra nytta av sddant kunskapsspill, och da i regel i borjan av nagot projekt,
snarare an i slutfasen (Asplund & Bengtsson, 2020; Bengtsson & Asplund,
2024).

Utover dessa incitament finns dven nagra som dar mindre framtradande. Av
intresse for denna rapport kan vara att vissa organisationer vill ha
examensarbeten som utfor marknadsundersdkningar. Aven om det
incitamentet ar relevant for marknadsforings- och affarsutvecklings-
inriktningen vid Mittuniversitetets civilekonomutbildning, &r andelen

organisationer som anger detta incitament mycket 1ag (Bengtsson, 2018).

Sammantaget verkar tekniska utbildningar vara béttre pa att genomfora
examensarbeten i samverkan med nédringslivet dn vad foretagsekonomiska
utbildningar ar (Bengtsson & Asplund, 2024). En springande skillnad mellan
de bada &r enligt Bengtsson (2018), att syftet och larandemalen i kursplanen
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for examensarbetet ofta skiljer sig at. Hos civilingenjorsutbildningar laggs
emfas pa yrkesmassigt kunnande och framtida yrkesutovning i kursplanen,
medan det hos ekonomutbildningar snarare podngteras att syftet ar att
utfora ett sjalvstandigt vetenskapligt arbete (Bengtsson & Asplund, 2024).
Ett gott undantag som tycks bekrdfta regeln ar EHL:s masterprogram i
entreprendrskap, som har ett examensarbete pa 30 hp, av vilket forsta halvan
avser praktik hos en samverkande organisation. I samrad med
organisationen etableras under praktiken ett foretagsspecifikt problem som
dérefter loses genom ett examensarbete under kursens andra halva
(Bengtsson, 2018).

For att mojliggora incitament till samverkan racker det inte med att
samverkan kan innebdra fordelar for samverkande organisationer. Det
maste ocksa ga att visa att fordelarna existerar. Asplund och Bengtsson
(2020) foreslar att en del av samverkansarbetet maste ga ut pa att mata och

folja upp vilken omfattning och vilka utfall sddan samverkan haft.

5.3. Nuvarande implementering

Civilekonomprogrammet vid Mittuniversitet avslutas med ett sjalvstandigt
examensarbete  omfattande 30 hp  (Mittuniversitetet,  2024c).
Ekonomprogrammet avslutas med ett liknande arbete, fast omfattande 15 hp
(Mittuniversitetet, 2022). Eftersom nasta avsnitt i forsta hand ger
rekommendationer som avser civilekonomprogrammet, dr ambitionen har
att beskriva den nuvarande utformningen av civilekonomprogrammets
examensarbete, snarare dn ekonomprogrammets. Denna ambition kan inte
helt uppfyllas eftersom det forsta kurstillfallet for civilekonomprogrammets
examensarbete sker forst varen 2026, medan dmnet har lang erfarenhet av att
anordna kandidatuppsats- och magisteruppsatskurser. Endast de formkrav
som redovisas hdr avser darfor civilekonomprogrammet, medan de
omstandigheter som bygger pa erfarenheter och nuvarande tillvagagangs-
sdatt kommer fran ekonomprogrammet. Det antas ddarmed att om ingen

andring fran nuvarande praktisk utformning sker, sa kommer civilekonom-
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programmets framtida examensarbeten i stort att likna de nuvarande

kandidatuppsatserna i fraga om samverkan.

Vissa faktorer som i litteraturgenomgéngen visat sig vara viktiga for
samverkan dr i nuvarande utformning mindre relevanta. Nuvarande
examensarbeten dr mycket sdllan begransade av resurstillgang, sekretess och
immaterialratt. De tidsramar som ar uppstédllda for civilekonom-
programmets examensarbete dr 20 veckors heltidsstudier (30 hp). Det ar
dock inte sakert att detta passar ett foretagsspecifikt problem. Har torde
ingenjorsutbildningar ha fordelen att tekniska problem kan brytas ned i
godtyckligt stora bestandsdelar som kan l9sas sjdlvstandigt for att darefter
relativt enkelt inkorporera 16sningen i en storre helhet. Detta dr svarare for

en ekonomstudent.

Vad géller nuvarande grad av samverkan sker denna framst inom tva
existerande néringslivsnétverk vid respektive campusort (varav ett av dem
ar CER-nétverket som beskrivs i kapitel 2). Med andra ord uppfylls redan
tidigare beskrivna rekommendationer om att samverkan bor ske inom
sadana natverk (Asplund & Bengtsson, 2020). Det bor ocksa finnas goda
forutsattningar for samverkan i och med att litteraturen lyfter erfarenhet av
tidigare samverkan som den storsta framgangsfaktorn (566 & Hellstrom,
2019).

Relaterat till Bengtssons (2018) genomgang dr insatsen hos samverkande
organisationer i samband med foretagsekonomiska examensarbeten hos
Mittuniversitetet liknande den hos EHL, snarare an den vid LTH. Flera av
de samverkande organisationerna vid Mittuniversitets ekonomutbildningar
staller av erfarenhet garna upp pa intervjuer och pa att besvara enkéter som
anvands i examensarbeten. Foretagen har darmed ett engagemang i dessa
examensarbeten samt uppvisar ett atagande att allokera resurser for detta.
Sammantaget tycks saledes infrastrukturen for bibehallen eller utokad grad

av samverkan kring examensarbeten vara god.
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Vad giller incitament till sadan samverkan fran nédringslivets sida ar
mojligen forutsdttningarna samre. Litteraturgenomgangen visar att de
fraimsta incitamenten till samverkan kring examensarbeten ar att rekrytera
och att halla kontakt med akademin (Bengtsson, 2018; Bengtsson & Asplund,
2024). De organisationer som medverkar i de ovan namnda natverken
anstaller redan merparten av Mittuniversitetets ekonomstudenter under
studierna, innan de paborjar sina examensarbeten. Med andra ord tycks
rekryteringen i manga fall redan vara 19st. Att anvanda examensarbeten som
ett satt att halla kontakt med akademin kan ocksa vara av lagre vikt for
organisationerna som ingar i natverken, eftersom de redan uppfyller detta

behov genom natverket i sig.

For att uppratta en rudimentar bild av det regionala néringslivets incitament
har kortare ostrukturerade gruppsamtal forts med representanter for
naringslivet om hur de ser pa saken. Nagot som varit talande for dessa
samtal &dr bristen pa insikter och asikter. Det kan i sig indikera att intresset
for utokad samverkan om examensarbeten dr svalt, men samtidigt pavisa att
flera naringslivsrepresentanter inte sjdlva har nagon universitets- eller
hogskoleutbildning. I de fa fall medverkande naringslivsrepresentanter
hade ndgot specifikt att sdga, var det uteslutande i negativa ordalag. Ett
upplevt problem fran ndringslivets sida &ar att studenter ofta kommer
dragandes med inaktuella eller alldeles for triviala problem. Detta kan
relateras till tidigare beskrivna farhagor om kvalitetsproblem och

otillrackligt kunskapsspill.

Litteraturgenomgangen har dven visat att examensarbetets formkrav kan
vara av vikt for lyckad samverkan (t.ex. Bengtsson, 2018). I kursplanen
Foretagsekonomi AV, Sjdlvstandigt arbete for Civilekonom, 30 hp
(Mittuniversitetet, 2024c), anges foljande syfte:

Kursen syftar till att studenten ska ges trining i att

sjdlvstindigt identifiera, analysera och presentera ett
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foretagsekonomiskt problem och reflektera dver
foretagsekonomins teori-, modell- och metodfrigor. Vidare
syftar kursen till att studenten sjilvstindigt ska planera,
genomfora samt skriftligt och muntligt redovisa en

vetenskaplig studie.

Ingenstans i kursplanen finns ndgon antydning om att studenterna utfor
arbetet for att kunna bli goda yrkesutovare och yrkesverksamma ekonomer.
Detta ar i linje med Bengtssons (2018) beskrivning om hur icke-tekniska
utbildningar ~ nastan  uteslutande  har  forskningsforberedande
examensarbeten som rattesnore. Larandemadlen i kursplanen &r likaledes

inriktade pa vetenskaplighet snarare dn yrkesmassigt kunnande.

5.4. Forslag pa implementering

Med utgangspunkt i det som presenterats i kapitlet finns det anledning att
hdavda att det finns tillracklig infrastruktur men otillracklig
incitamentsstruktur for att dstadkomma saddan grad av samverkan som
kdnnetecknar civilingenjorsutbildningar.  Specifikt saknas troligen
incitament for organisationerna vad galler potentiell rekrytering,
kunskapsspill och ndtverkande. Det finns dock atgarder som kan 0ka graden
av samverkan utan att det for den skull borde kosta mer dn det smakar.
Foljande sju delavsnitt innehaller forslag pa majliga atgarder, gemensamt ar

att delavsnitten foljer strukturen vad, varfor, hur och nar.

5.4.1. Examensarbetets formkrav
Vad: En grundldggande atgard som kan vara vard att fundera pa, ar att
andra formerna fOr examensarbetet sa att det explicit relateras till

yrkesutdvning snarare dn bara vetenskapliga kriterier.

Varfor: Exempelvis belyser Bengtsson (2018) huruvida det ar rimligt att
examensarbeten for professionsutbildningar ska vara strikt vetenskapliga

snarare dn praktiska. Speciellt viktigt ar detta stdllningstagande for
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Mittuniversitetets civilekonomprogram, som ju dr en professionsutbildning.
Aven om denna &ndring i sig inte magiskt leder till utdkad samverkan gar
det inte att forneka att syftet for examensarbetet sitter tonen for utférandet.
Det gar alltsd allra minst att fundera pa vad man vill signalera med
formuleringarna i kursplanen. S& som kursplanen for ndrvarande ar
formulerad ar det inte sdkert att det gar att anvanda examensarbetet for att
16sa organisationsspecifika problem, nagot som sannolikt dr en forutsattning
for direkt samverkan med néaringslivet. Inte minst borde formuleringarna i
kursplanen vara viktiga for organisationer nar de ska stallning till vad de far

ut av utdkad samverkan.

En nackdel med forfarandet ar att vetenskapligheten i examensarbetet delvis
offras. Medan organisationsspecifika problem kan ge vardefull erfarenhet,
ger ett relativt mer vetenskapligt examensarbete bredare kompetens som
ocksa dar anvandbar for yrkesutovning. Fardigheter som kritiskt tainkande,
vetenskapligt skrivande och teoretiskt kunnande bor vara vardefulla for
organisationer som anstaller civilekonomer, annars hade de kunnat anstalla

ekonomer med annan typ av utbildning.

Hur: Kursplanen for examensarbeten kan omformuleras sa att
organisationsspecifika problem och yrkesmassigt kunnande far ta mer plats

i syfte och larandemal i forhallande till nuvarande krav pa vetenskaplighet.

Mgjligen kan detta ske med ldmpliga “eller-formuleringar” i syfte och
larandemal. Ett alternativ dr att uppratta tva olika kursplaner, en for
forskningsforberedande examensarbeten och en for yrkesforberedande
examensarbeten (Bengtsson, 2018). Studenterna kan sedan stka respektive
examensarbeteskurs, ungefdar som ndr de soker specialiseringsinriktning
tidigare under civilekonomprogrammet. Givetvis bor inte krav pa
vetenskaplighet helt offras i det senare fallet; det bor fortfarande finnas krav
pa att studenterna applicerar sitt akademiska kunnande dven om problemen

ar mer praktiska.
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Eftersom examensarbetet ar forhallandevis langt (30 hp), kan det i
kursplanen for yrkesforberedande examensarbeten inkluderas en
praktikperiod dar ett organisationsspecifikt problem kan identifieras
(Bengtsson, 2018).

En svarighet med forandringen kan vara att stdlla likartade krav pa samtliga
studenter om examensarbetenas fundamenta skiljer sig at. En springande
fraga ar alltsa om de tva typerna av examensarbeten blir jamforbara i fraga
om resultat, tillignade kunskaper och kvalitet, samt hur detta i sa fall kan

sakerstallas.

Nar: Eftersom atgarden ar komplex och utfallet osdkert, bor forandringen
utredas i detalj innan den genomfors. Det finns andra atgérder i detta kapitel
och troligen ytterligare atgarder i andra kapitel i denna rapport som har
storre potential och ar enklare att genomfora. De atgarderna bor darmed

prioriteras.

5.4.2. Externa handledare och sakkunniga
Vad: Foretagen i natverken erbjuds medverka med bitrddande handledare

for examensarbeten, alternativt som sakkunniga i examinationskommittéer.

Varfor: Forekomsten av externa handledare kdnnetecknar andra typer av
examensarbeten som utfors i ndra samverkan med naringslivet (Bengtsson,
2018). Forandringen 4ar ett naturligt steg i processen att ldsa
organisationsspecifika problem. Det gar att argumentera for att det ar svart
att 10sa ett organisationsspecifikt problem om organisationsrepresentanter
inte involveras som en slags processledare. Atgirden innebar ocksa att
medverkande externa handledare ges mdojlighet till livslangt larande genom
sitt deltagande (jfr. Jaldemark, 2021).

Hur: I de fall studenter identifierat ett organisationsspecifikt problem som
gar att I0sa inom ramen for examensarbetets formkrav bjuds en representant
frdn organisationen in att medverka som bitrddande handledare till

examensarbetet. Det ar vardefullt om representanten har mdajlighet att
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narvara vid samtliga handledningstillfallen och seminarium och en

svarighet med forfarandet kan vara att sa inte alltid ar fallet.

Det gar ocksa att bjuda in externa handledare eller sakkunniga som far
komma med synpunkter pa examensarbetet dven om studenter inte
identifierar organisationsspecifika problem. Det skulle kunna medfora att ett
praktiskt perspektiv kan integreras i examensarbetet dven om det

foretradesvis ar ett vetenskapligt arbete.

Nar: Beroende pa omfattning kan det vara svart att motivera forandringen
utan att andra ndodvéndiga strukturella forandringar ar gjorda. I sa fall
foreslas att denna atgard vilar till dess att foregadende forslag om formkrav

finns pa plats. Annars kan néringslivets intresse stimmas av omgaende.

5.4.3. Matning och uppfdljning
Vad: Foretagens medverkan i examensarbeten kan dokumenteras och foljas

upp i hogre grad an idag.

Varfor: Ingen utdkad samverkan dr mdjlig om inte nuvarande grad av
samverkan faststdlls lopande (Asplund & Bengtsson, 2020). Ingen
kvalitetssakring ar heller mojlig utan en god overblick 6ver den samverkan
som sker. Diskussioner om samverkan i existerande natverk kan ocksa

forbattra den samverkan som finns.

Hur: Beroende pa vad som ar lampligast rapporterar antingen studenter,
handledare eller examinatorer vilka organisationer som deltagit i
examensarbeten till ndgon central funktion som har i uppdrag att

sammanstalla detta. Typen av samverkan bor framga i rapporteringen.

Rapporteringen bor vara trivial och kan darfor inga i existerande kursresurs
medan personen som agerar ”“spindel i nédtet” och har att sammanstilla
rapporten mer sannolikt behover tilldelas en extra resurs. Samverkan kan
sedan diskuteras i lampliga forum i natverken for att utvardera existerande

samverkan och stimulera vidare samarbeten.
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En svarighet med denna atgard ar att respondenter i examensarbeten oftast
utlovats avidentifiering. Bibehallen avidentifiering vid maétning av
samverkan kanske inte dr mgjlig. Det finns darfor anledning att se over vilka
detaljer rapporteringen bor involvera och vilka detaljer som bor finnas i

vilket steg av rapporteringen, innan denna atgard implementeras.

Nar: Av de atgarder som presenteras i detta kapitel ar denna atgard mest
angelagen eftersom den i viss man ar en forutsattning for flera av de andra

atgarderna.

5.4.4. Modererad aterrapportering

Vad: Aven om det inte gar att dstadkomma ldsningar av organisations-
specifika problem, borde det ga att i hogre grad aterrapportera intressanta
examensarbeten till organisationerna i de existerande natverken. Denna

atgard kan ses som en utdkning av foregaende atgard.

Varfor: Bade i litteraturen och bland samverkande organisationer papekas
att 1ag kvalitet ar ett hinder for samverkan (Ankrah & AL-Tabbaa, 2015).
Samtidigt maste sannolikt bade akademi och samverkande organisationer
acceptera att endast en minoritet av examensarbeten kan halla riktigt hog
kvalitet och leverera hogt varde, bade vetenskapligt och praktiskt. Om dessa
examensarbeten kan identifieras och aterrapporteras till ndtverken kan den
samverkan som sker ses som en kollektiv anstrangning med ett gott
kollektivt resultat och goda mojligheter till organisatoriskt livslangt larande
(jfr. Ohman & Jaldemark, 2022). Speciellt torde detta vara relevant for
vetenskapligt anknutna examensarbeten, snarare dn examensarbeten som

l6ser organisationsspecifika problem.

Hur: Denna disseminering skulle kunna ske under redan etablerade former,
som inom natverkens arbetsgrupper och/eller vid de forskningsforum som
CER anordnar. I férekommande fall skulle studenter kunna bjudas in till

dessa forskningsforum for att sjdlva presentera sarskilt intressanta resultat.
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Nar: Eftersom atgdrden ar relaterad till foregaende atgard vore det dnskvart

att de tva atgarderna implementeras samtidigt.

5.4.5. Ateranvandande av data
Vad: Utveckla en databank déar organisationer kan publicera problem med
tillhorande data. Denna data kan sedan ateranvandas av flera uppsats-

grupper och over flera terminer.

Varfor: Genom  kapitlet har det patalats svarigheter —med
foretagsekonomiska examensarbeten som loser organisationsspecifika
problem. Samtidigt verkar sddana examensarbeten vara malbilden nar
samverkan kring examensarbeten patalas (Bengtsson, 2018; Asplund &
Bengtsson, 2020) Mittuniversitet har ocksa som uttalad strategi att ha ett
regionalt engagemang. Ur den synvinkeln vore det 6nskvart om atminstone
vissa examensarbeten kunde bidra till att 16sa specifika problem som
medlemsorganisationerna i natverken har. Ett sdtt att uppna detta skulle
kunna vara att anvanda publika data om organisationerna i CER-natverket.
I kombination med de tva foregdende atgarderna skulle det da ga att uppna
examensarbeten som forbereder studenter for yrkeslivet, som har for

organisationerna synbart hog kvalitet och som ar regionalt relevanta.

Hur: Antingen kan en webbaserad plattform utvecklas specifikt for
andamalet. Detta tar dock en hel del resurser i ansprak; resurser som behover
spenderas med ett ganska ovisst resultat. Battre kanske vore att
samverkande organisationer kopplas samman med kursansvarig for
uppsatskursen, som far dela fall och data i det digitala kursrummet. For att
inte behova spendera for mycket resurser fran organisationernas sida vore
det ocksad tankbart att kunna ateranvanda privata organisationsspecifika
data i den grad de forekommer, sa att flera studentgrupper och flera
arskullar kan arbeta med samma problem. Om studenter presenterar sarskilt

intressanta resultat kan dessa aterkopplas till den aktuella organisationen.

En svarighet med forfarandet dr att sa kallade “exjobbsportaler”, som en

sadan databank paminner om, inte ar sarskilt popular bland organisationer
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(Bengtsson, 2018). Det verkar darfor viktigt att fa med sig organisationer pa

upplagget i ett tidigt skede, sa att inte databanken star tom.

Nir: Det verkar rimligt att forst bilda sig en god uppfattning om huruvida
detta dr nagot som organisationerna ser positivt pa. De tva foregaende
atgarderna verkar ocksa passa battre som ett inledande steg i arbetet, sa att
det finns rutiner for utvardering pa plats om dven denna atgard skulle
implementeras. Denna atgard bor darfor prioriteras efter de tva foregaende.
Samtidigt dr den hédr atgarden mindre komplex d@n omformulering av
kursplaner, vilket skulle innebdra att den bor prioriteras fore den forsta

foreslagna atgarden i kapitlet.

5.4.6. Samordning med studenternas praktik
Vad: Examensarbetet samordnas med den praktik som civilekonom-

programmets studenter genomfor.

Varfor: Den samordning med externa organisationer bade inom och utom
CER-natverket som kravs for att fullgora studenternas praktik (se kapitel 4 i
denna rapport) liknar sannolikt den samordning som kravs for att fullgora
examensarbeten i tat samverkan med det lokala naringslivet. Det finns
dessutom ett exempel pa att det gar att uppna foretagsekonomiska
examensarbeten i samverkan med naringslivet just genom att kombinera

praktik och examensarbeten (Bengtsson, 2018).

Hur: Examensarbetet for civilekonomer kan utformas liknande det tidigare
beskrivna examensarbetet i entreprendrskap hos EHL, sa att det foljer
naturligt efter en period av praktik (dar ett behov kan identifieras hos den
mottagande organisationen). Detta kan antingen ske genom att
civilekonomprogrammets praktik ges inom ramen f6r examensarbetskursen
eller att kurserna samordnas pa annat sitt, mdjligen genom att ges under pa
varandra foljande kursperioder. Administrationen samordnas dessutom och
externa uppsatshandledare kan vara samma handledare som
praktikhandledarna. Beroende pa hur formkraven for examensarbetet

utformas kan ett examensarbete med utgangspunkt i praktiken gélla alla
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studenter, bara vissa intresserade studenter eller bara fOor en viss
specialiseringsinriktning. Sammantaget gar det att utfora detta forslag pa
olika satt, inklusive att lata det ske helt organiskt. Det vill sdga att skicka ut
studenter pa praktik och hoppas att det leder till att de kan utféra sina
examensarbeten i samverkan med naringslivet genom de kontakter de da

etablerar.

Beroende pa hur detta implementeras kan det krdva mer resurser bade for
de samverkande organisationerna och f6r samordningen fran universitetets

sida.

Nar: Beroende pd omfattning gar forslaget sannolikt inte att genomfdra
forran examensarbetets formkrav setts over. Eftersom forslaget kan vara
beroende av att vissa organisatoriska strukturer finns pa plats i

praktikkursen bor dessa byggas upp forst.

5.4.7. Bibehalla status quo och satsa pa praktik

Vad: Endast enklare atgarder vidtas avseende examensarbeten i direkt
samverkan med ndringslivet. I stdllet fokuseras sadan samverkan pa
losandet av autentiska problem med organisationsspecifika data inom
ramen for civilekonomprogrammets praktikkurs. Ingen eller liten

samordning sker mellan praktiken och examensarbetet.

Varfér: Aven om civilekonomprogrammet ar en professionsutbildning finns
en poang med att examensarbetena har en tydlig forskningskoppling (se
diskussionen under forslaget om examensarbetets formkrav). Svarigheter att
genomfora detta kapitels Ovriga forslag kan ocksa vara ett skal till att satsa
pa nagot som beddms vara mer angeldget. Genom att bibehalla
examensarbetets status quo kan resurser i stéllet laggas pa att utveckla
praktiken till ett “miniexjobb” fristdende fran examensarbetet, sa att
programmets studenter far erfarenhet av saval akademiskt som praktiskt

arbete.
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Hur: Inga specifika atgarder behover goras betraffande examensarbets-

kursen, men daremot inom ramen for praktikkursen.

Nar: Forst ndar bade praktikkursen och examensarbetet pa 30hp har

utvarderats kan det bli aktuellt att ta stallning till ovanstaende forslag.
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6. Timanstallningar hos medverkande
arbetsgivare parallellt med
utbildningen

Carl Westergren

6.1. Syfte och tillvagagangssatt
Syftet for detta kapitel ar att via litteratursokning redovisa forslag pa hur
studenter kan involveras i olika sorters timanstallningar, samt att kartligga

ekonomstudenternas timanstéllningar via CER-nétverket.

For att uppna detta genomfdrdes en litteraturdversikt med avsikt att
kartlagga vad som skrivits om studenters timanstallningar, samt for att
belysa bade studenternas och arbetsgivarnas perspektiv. Kortare
ostrukturerade samtal med CER-medlemsforetradare fordes for att
undersoka hur studenter involveras i timanstallningar och for att fa insikt i
organisationernas perspektiv pa detta omrade. En mindre e-post-
undersokning skickades ut till CER-natverkets medlemsorganisationer for

att kartlagga antalet studentanstallda.

6.2. Litteraturgenomgang

Bade yrkesverksamma inom naringslivet och utbildare menar att foretag
som engagerar sig i aktiva studenter lattare hittar framtida anstillda
(Marinas et al., 2018). Samtidigt paverkas civilekonomstudenters framtida
karridrer av hur mycket de engagerar sig i olika praktikplatser och
deltidsanstdllningar. Detta hjdlper dem att forstda vad som krdvs i
naringslivet och att avgora vilket verksamhetsomrade som bast passar deras
karridr (Goia et al., 2017). Sadant arbetsintegrerat ldarande, tillsammans med
andra typer av informellt larande utgor en betydande del av vuxenlivet och
har fatt okat uppmarksamhet i forskningen under de senaste aren
(Unliihisarcikl, 2018). Relaterat till detta ar Mittuniversitetets (2024c)
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uttalade fokus pa livslangt ldarande. Larande &dr en del av de dagliga
arbetsrutinerna och en arbetsplats utgor en social miljo dar manniskor kan
mogna och ldra sig ta ansvar. Unliihisarcikli (2018) menar att studenter och
nyutexaminerade ldr sig pa jobbet genom att utfora olika arbetsuppgifter,
samarbeta med kollegor och md&ta nya utmaningar som erbjuder
larmojligheter. Aven om bade praktik och deltidsanstéllningar darmed
kommer savil studenter som naringsliv och akademi till gagn papekas det
att deltidsanstdllda kan betraktas som ”osynliga” i organisationslitteraturen
eftersom det finns en brist pa studier om deras arbetslivserfarenheter (Odio
et al., 2014; Wells & Lower, 2016).

Geel och Backes-Gellner (2012) finner betydande positiva effekter pa
studenters karridrer da studier kombineras med deltidsarbete. Med andra
ord éar timanstdllningar ett bra komplement under utbildningen.
Deltidsarbete under studietiden kan hjélpa till att 6verbrygga klyftan mellan
teoretisk bakgrund och praktiska fardigheter vilket hjdlper studenter att
kliva in i arbetslivet (Goia et al., 2017). Aven om vilken typ av deltidsarbete
som helst kan ge extra pengar och allmén arbetslivserfarenhet, tycks det
mesta tala for att timanstallningar relaterade till studierna ger bast effekt pa
karridren bade kort- och langsiktigt. Detta tar sig bland annat uttryck i form
av lagre risk for arbetsloshet, hogre 16n och att bli fortrodd med mer ansvar
pa jobbet (Geel & Backes-Gellner, 2012).

Timanstdllningar som ar jamforelsevis mindre relaterade till studierna har
ocksa jamforelsevis mindre effekt pa den framtida karridren (Geel & Backes-
Gellner, 2012). Det ar vanligt att dessa studenter placeras i kundtjanstroller
(Odio et al., 2014). I stdllet for att arbetet och studierna blir till ett slags helhet,
kan det vara svart att balansera studier med ett orelaterat deltidsarbete (Odio
et al., 2014). Oavsett vilken typ av deltidsarbete som diskuteras gar det att
betona vikten av att civilekonomstudenter utover de larandemal som ingéar
i kursplaner aven lar sig mjuka fardigheter som gor dem attraktiva pa
arbetsmarknaden. Sddana fardigheter kan vara teamarbete, konfliktlosning,

presentationsteknik etcetera (Anthony & Garner, 2016).
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For foretag ar det attraktivt att anstdlla studenter eftersom de ofta behover
flexibel bemanning och billigare arbetskraft for att utféra samma uppgifter
som en ordinarie anstilld (Odio et al., 2014). Dessutom far de da allt som
oftast arbetet utfort av entusiastiska och motiverade personer med méjlighet
att utviardera dem som framtida heltidsanstdllda utan att gora ett fast
atagande (Goia et al., 2017; Marinas et al., 2018). Att synas for studenter
genom deltagande i praktikprogram och andra samarbeten med akademin
framjar ocksa organisationers arbetsgivarvarumarken (Goia et al., 2017). Av
dessa anledningar kan timanstallningar parallellt med utbildningen
betraktas som en ”"win-win”-situation {for studenter och naringsliv (Marinas
et al., 2018).

Det finns dock ocksa nackdelar med timanstallningar vid sidan av studierna.
Forskning visar att betalt arbete parallellt med utbildningen kan ha en
negativ effekt pa studenters akademiska prestation (Carney et al., 2005;
Salamonson & Andrew, 2006). Mot bakgrund av vad som tagits upp ovan ar
det dock inte sa latt att siga om nettoeffekten pa studentens karridr ocksa ar
negativ, eller om det bara paverkar studierna. All forskning haller heller inte
med om att deltidsarbete vid sidan om studierna drabbar studierna negativt;
det kan till och med ha en positiv effekt med rétt typ av arbete (Wang et al.,
2010). Har bor dock papekas att den tidigare naimnda forskningen som visar
negativa effekter ar utford i en sociokulturell kontext som ar mer lik Sverige

an den senare som visar att det kan finnas positiva effekter.

Det behover inte heller vara odelat positivt att anstélla studenter pa deltid.
Heltidsanstdllda har ofta langsiktigare ataganden och lojalitet gentemot en
arbetsgivare dn vad deltidsanstédllda har. Anledningen till att studenter
arbetar vid sidan av studierna ar ofta att fa en extrainkomst under
studietiden, medan sannolikheten att fortsdtta hos samma arbetsgivare efter
examen kan vara lag. Studenter som snart tar examen tenderar att sluta
oftare dn andra typer av deltidsanstallda. Ofta sker dessa avbrott vid examen

eller mellan terminer (Odio et al., 2014).
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Konkreta exempel pa ovanstdende &r att olika introduktionsprogram och
utbildningar pa arbetsplatsen har mindre effekt pa studentanstalldas lojalitet
och langsiktiga ataganden &n vad de har for heltidsanstillda (Odio et al.,
2014). Kultur och socialisering pa arbetsplatsen kan ocksa spela roll i detta.
En hierarkisk och strikt organisationskultur kan sta i konflikt med den

typiska korta anstallningstiden for studentanstédllda (Wells & Lower, 2016).

Kollegor anses av vissa vara avgorande for att 6ka en anstéllds kédnsla av
tillhorighet i en organisation, aven om dessa har mindre paverkan pa det
langsiktiga atagandet jamfort med chefer och administrativ personal (Odio
et al., 2014). I dessa fall kan studentanstallda l&tt byta jobb om de inte trivs
med arbetsmiljon, da de ofta ser anstallningen som ett kortsiktigt atagande
(Wells & Lower, 2016). Sadant kan ocksa paverka studentens slutliga
uppfattning om en viss typ av yrke eller arbete pa ett negativt satt (Goia et
al., 2017).

6.3. Nuvarande implementering

Egentligen dr implementering kanske fel ord att anvanda i sammanhanget,
d& anstdllning av deltidsanstdllda studenter organiseras av lokala
organisationer oberoende av akademin och i fri konkurrens med varandra.
Vissa organisationer i CER-ndtverket anstéller studenter, medan andra inte
gor det, liksom vissa organisationer utanfor CER-néatverket ocksa anstéller
studenter. Timanstallningar for studenter parallellt med utbildningen kan
ddrmed vara svara att samordna centralt och att “implementera” i ordets
ratta bemarkelse, men vissa aktiviteter i CER-natverket ar atminstone delvis

utformade for att underlatta rekrytering av studentanstéllda.

Stora delar av kompetensforstarkningsgruppens aktiviteter (se kapitel 2 i
denna rapport) har som syfte att framja rekrytering. Sddana aktiviteter ar
naringslivsinslag pa kurser (se kapitel 3), foretagsekonomisk praktik (se
kapitel 4) jobb- och mingelmadssor pa universitetet och studentkvallar hos
medverkande organisationer, ofta samordnade genom Sundekon. Sadana

studentkvallar och andra aktiviteter som medverkande organisationer
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anordnar for studenter marknadsfors for studenterna d@ven av lararkollegiet.
Det hiander ibland att det inkommer forfragningar om sadan
marknadsforing fradn organisationer som inte ingar i CER-ndtverket, men
dessa forfragningar nekas dd med hanvisning till att organisationen inte ar

samarbetspartner.

Tabell 6 visar antalet studentanstédllda i CER-ndtverket kalenderaren 2022
och 2023. Under 2022 finns 30 studentanstéllda i de listade organisationerna.
Under 2023 ar siffran 27 studenter. Tva saker bor papekas. For det forsta ar
méangden dokumenterade ar begransad och informationen i Tabell 6 bor
darfor ses som tva isolerade tvarsnitt. Med andra ord &r tidsspannet for kort
for att det ska ga att utldsa nagra trender ur tabellen. For det andra saknas
vissa samarbetsorganisationer, aven om de flesta ar med. Det totala antalet
rapporterade studentanstéllda i Tabell 6 ar darfor sannolikt lagre an det
verkliga antalet for bada aren. Detta ar speciellt sannolikt eftersom det i
tabellen saknas atminstone en organisation som anstdller studenter till
kundtjanst. Trots detta far antalet studentanstallda sdgas vara relativt hogt i
jamforelse med det arliga intaget av studenter pa civilekonomprogrammet.

Med andra ord kan nuvarande implementering ses som ganska omfattande.

Sammanstallningen i Tabell 6 kompletteras med foljande beskrivning av hur
studenter involveras i timanstallningar hos medverkande arbetsgivare och
vilka mdojligheter och svarigheter det medfor. Representanter fran
organisationerna i Tabell 6 betonar hur deltidsanstdllda studenter ar ett
utmarkt satt att testa hur val de passar in i organisationen for eventuell
framtida heltidsanstallning. En representant namner till och med att de ar
helt beroende av studentanstallda for att kundtjanstavdelningen ska kunna
fungera. Pa grund av detta beroende har vissa organisationer ett minimikrav
pa arbetstimmar, dér en representant uttrycker behovet av ett atagande pa
80%, medan andra organisationer later studenterna arbeta enligt sina egna

preferenser.
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Tabell 6: Antal anstallda studenter inom CER-natverket

Organisation

Antal studenter 2022

Antal studenter 2023

Aspia 1 0
Deloitte 1 2
Dios 0 0
EY 0 0
Grant Thornton 2 1
Handelsbanken 4 4
KPMG 0 1
Lilium 0 0
Lansforsakringar Vasternorrland 0 0
Mitthem 0 0
Nordea 8 7
Pro&Pro 0 0
PwC 6 0
SCA 3 7
Skandia 0 0
SPV 0 0
Swedbank 3 3
Soderberg & Partners 2 2
Timrabo 0 0
Totalt 30 27
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Studenter anvands vanligtvis i kundtjanst, fakturahantering och enklare
redovisningsuppgifter, och hélls borta fran arbetsuppgifter dar kunderna
kan anse att deras medverkan dr negativ. Studentanstidllda anses vara
motiverade och flexibla, men ocksa opalitliga pa grund av att de maste
prioritera sina universitetsstudier. En representant uttrycker hur

studenternas flexibilitet krdver att arbetsgivaren ar flexibel i gengald.

Foretagsrepresentanterna i Tabell 6 betonar vikten av att ha studenter som
ar arbetsvilliga, visar passion for sitt arbete, ar bra pa teamwork och har god
teoretisk kunskap. En representant menar dock att studenternas
personligheter ar viktigare dn deras betyg och att de behover passa in i
arbetsmiljon. Nagra brister i studenternas kompetens lyfts ocksa fram,
sasom beslutsfattande inom revision och riskhantering samt fardigheter i
programvaror som Microsoft Excel. Nagra representanter argumenterar for
att det skulle vara fordelaktigt om studenterna hade battre mjuka fardigheter
och starkare arbetsmoral. En annan representant papekar att
universitetsstudenter formodligen vet mindre dn vad de tror, och att

studenter fran yrkeshogskolan kan vara mer praktiskt kompetenta.

Nar det géller studenternas personligheter betonas vikten av att traffa dem
personligen for att identifiera lampliga kandidater. Flera representanter
namner jobb- och mingelméssor som ett bra satt att mota studenter, men
ocksa sociala medier och praktikplatser. Kontakter med universitetet och
CER-natverket namndes ocksa som satt att hitta potentiella anstdllda. En
representant betonar att de foredrar att studenterna tar initiativ och

kontaktar arbetsgivaren, snarare dn tvartom.

Nar det galler att behalla utexaminerade studenter i organisationen ser
manga av representanterna inte detta som ett storre problem. En intervjuad
trodde att cirka 80-90% av deras studentanstdllda stannade kvar i staden
efter examen. Detta sager dock lite om hur manga som faktiskt stannar kvar
i organisationen. En annan framhaller att de inte vill anstalla nagon som

tydligt uttrycker planer pa att limna Sundsvall efter examen. Att behalla
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studentanstdllda verkar vara ett storre problem fOor organisationer som
anviander dem i kundtjanst dn for de som anstdller dem for roller i

karnverksamheten.

6.4. Forslag pa implementering

Mittuniversitetet utbildar redan studenter i formella fardigheter som ar
eftertraktade pa arbetsmarknaden. Det ar i forsta hand upp till arbetsgivarna
att anstalla studenter och universitetet har jamforelsevis lite att sdga till om
i den processen. Med hénsyn till vad som framkommit i litteraturen och i
svaren fran naringslivsrepresentanterna foljer anda nagra forslag pa hur
civilekonomstudenternas  anstdllningsbarhet kan forbattras utifran
strukturen vad, varfor, hur och nar. Forslagen ar dock till stor del relaterade

till andra kapitel i denna rapport.

6.4.1 Storre fokus pa mjuka fardigheter
Vad: Fokusera mer pa mjuka fardigheter i civilekonomprogrammets kurser.
Exempel inkluderar presentationsteknik, Excel, arbetsmoral och skrivande.

Fler mjuka fardigheter kan identifieras och implementeras i utbildningen.

Varfor: Anstdllda uppges ofta sakna de mjuka fardigheter som normalt
behovs pa en arbetsplats. Forskare betonar vikten av att ekonomstudenter
far undervisning i dessa fardigheter (Anthony & Garner, 2016). Detta stods
av samtal med naringslivsrepresentanter i CER-ndtverket, dar en framhaller
att det finns en brist pa sddana fardigheter. Detta kan vara ett fokusomrade
inte bara for Mittuniversitetet, utan aven for hela CER-natverket. Det
relaterar till Geel och Backes-Gellners (2012) argument att deltidsarbete och
praktik kan hjélpa till att 6verbrygga gapet mellan teoretisk bakgrund och

praktisk kunskap bland studenter. Detta forbereder dem for arbetslivet.

Hur: Sakerstall att studenterna utvecklar kompetens inom mjuka fardigheter
genom att integrera moment som feedback pa presentationsteknik,
lararledda Excelovningar och diskussioner om etik i kurserna pa

civilekonomprogrammet. Krav konsekvent att studenterna producerar
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texter av hog spraklig kvalitet genom programmet och synliggor hur las- och

skrivfardigheter ar direkt relaterade till kommande jobbmdgjligheter.

Nir: Detta kan krdva planering och samordning mellan larare och mellan
kurser, vilket innebér att en omfattande implementering inte later sig goras
omedelbart. Det skadar dock inte om delar av forslaget omgaende plockas
upp i vissa kurser, &ven om en gemensam syn pa saken i lararkollegiet vore

onskvard.

6.4.2. Samordning med studenternas praktik
Vad: Koordinera praktikmojligheter (se kapitel 7 i denna rapport) med
anstallningsbehov sa att studenter erbjuds praktikplatser hos arbetsgivare

som ocksa vill anstéalla.

Varfor: Praktikplatserna kan ge arbetsgivare en god inblick i hur val
studenterna passar in i arbetsmiljon, vilket framhdlls som en viktig aspekt i
samtalen med naringslivsrepresentanterna fran CER-natverket. Studenterna
far i sin tur majlighet att sjalva uppleva arbetsmiljon och sin studieinriktning
i praktiken, vilket forhoppningsvis gér dem mer redo for arbetslivet. Praktik
under en sa pass lang tid som fem veckor kan vara sarskilt viktig for
universitetsstudenter. En foretagsrepresentant i arbetsgruppen for
kompetensforstarkning papekar att dessa studenter kan vara mindre
kompetenta i fradga om praktiskt arbete d@n studenter fran Yrkeshdgskolan.
Det ar dock viktigt att praktikplatser som inte upplevs leva upp till
forvantningarna kan péaverka studenternas slutgiltiga uppfattning om en
viss typ av arbete negativt, kanske till och med skrimma bort dem fran
omradet (Goia et al., 2017).

Hur: Samordna praktikplatser och de medverkande organisationernas
anstallningsbehov. Detta kan goras inom ramen fér samarbetet inom CER-

natverket och kursen foretagsekonomisk praktik.

Nar: Detta forslag kan integreras i planeringen av praktikkursen sa snart den

forsta upplagan av kursen utvarderats.
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6.4.3. Mentorskap
Vad: Utnyttja det tilltdinkta mentorskapsprogrammet (se kapitel 7 i denna

rapport) for att arrangera timanstallningar for studenter.

Varfor: Hierarkiska och strikta organisationskulturer kan latt skramma bort
studentanstdllda (Wells & Lower, 2016), vilket patalar behovet att skapa en
valkomnande milj0 som framjar studenternas langsiktiga atagande
gentemot organisationen. Odio et al. (2014) betonar den roll som handledare
och administrativ personal spelar i att hjdlpa studentanstillda att integreras
pa arbetsplatsen. Dessa personer kan erbjuda stabila, stodjande relationer
som hjdlper studenter att utveckla sin organisationsidentitet och sitt
kanslomassiga atagande. Har kan mentorskapsprogrammet ha en roll att
fylla, aven genom att erbjuda majligheter till natverkande mellan studenter

och naringsliv.

Hur: Uppritta ett mentorskapsprogram mellan universitetet och CER-
natverket dar varje praktikant eller deltidsanstdlld far mentorer fran bade

universitetet och naringslivet.

Nir: Detta bor goras forst efter det att ett mentorskapsprogram har

implementerats.

6.4.4 Fortsatt arrangera studentaktiviteter i CER-
natverket

Vad: Fortsdtt att arrangera och utveckla olika sociala evenemang mellan

universitetsstudenter och det lokala naringslivet i CER-nétverket.

Varfor: Som tidigare ndmnts kan olika typer av universitetsarrangemang
hjélpa organisationer att marknadsfora sig sjdlva och forbattra deras image
(Goia et al., 2017). Dessa evenemang kan ocksa vara en utmarkt vig att hitta
lampliga studentanstillda, vilket stods av en naringslivsrepresentant som
betonade hur fysiska evenemang gav dem mdojlighet att identifiera bra
kandidater for timanstéallningar. Sddana mingelevenemang mellan studenter

och néringslivet ar nagot som CER-natverket fokuserar starkt pa, och flera
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representanter namnde att jobb- och mingelméassor och aktiviteter under
avslappnade former &r bra kontaktytor i forhallande till studenter. Detta ar
en aspekt som bor fortsdtta att utvecklas eftersom det kan ses som en “win-
win“-situation for savél studenter som naringsliv och akademi (jfr. Marinas
et al., 2018).

Hur: Se 6ver hur sadana typer av evenemang som anges ovan kan utvecklas
och forbattras. Arbetet fOrankras forslagsvis i arbetsgruppen for
kompetensforstarkning och med stark koppling till Sundekon (se kapitel 2 i

denna rapport).

Nar: Dessa evenemang dger redan rum idag, men bor fortsatta att utvecklas

under de kommande aren.
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7. Arbetsmarknadsnara mentorskap
under utbildningen

Ammarah Tariq, Dennis Hedback, Konstantin
Golpayegani och Irina Dimitrova

7.1. Syfte och tillvagagangssatt

Syftet med kapitlet ar att via litteratursokning och pa andra séatt foresla olika
former av mentorskap for studenter pa civilekonomprogrammet. Kapitlet
inleds med en genomgang av befintlig litteratur for att identifiera
utmaningar och modeller gillande mentorskap for studenter. Utifran detta

presenteras forslag pa hur dessa insikter kan implementeras praktiskt.

7.2. Litteraturgenomgang

7.2.1. Fordelar med mentorskapsprogram

Litteraturen anger att mentorskapsprogram kan vara ett anvandbart verktyg
inom hogre utbildning (t.ex. Schlee, 2000), men trots detta verkar det i
litteraturen saknas en allmant accepterad definition av vad ett mentorskap
ar eller kan vara (Nuis et al., 2023). En av de definitioner som anvéands, och
som passar bra i detta sammanhang, ar att en erfaren person hjilper en

mindre erfaren person att utveckla en eller flera fardigheter (Schlee, 2000).

Mentorskapsprogram i hogre utbildning kan variera avsevart beroende pa
flera faktorer, inklusive utbildningsniva, studenternas specifika studiear och
deras individuella forvantningar (Gershenfeld, 2014). Enligt Deng et al.
(2022) kan mentorskap delas in i formella mentorskap (d.v.s. organiserade
men kortvariga) och informella mentorskap (d.v.s. langvariga yrkes-
relationer utan sarskilda regler). Vidare kan mentorskapsprogram i hogre

utbildning antingen erbjuda akademiskt mentorskap, arbetsnira
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mentorskap eller bade och (Stewart & Knowles, 2003). Av intresse for detta

kapitel ar framst formella och arbetsndra mentorskap.

Arbetsndra mentorskap i hogre utbildning kan i det stora hela innebéra att
en yrkesverksam mentor ger studenten rad om Kkarridrvagar och mer
langsiktiga mal som striacker sig bortom studierna (Schlee, 2000). I detta
ingar dels att identifiera studentens mal och att beddma studentens
fardigheter och intressen, dels att hjdlpa till att rikta studentens akademiska
strivanden och framsteg mot att uppfylla dessa mal (Artis, 2013). Mentorn
hjalper ocksa studenten att utveckla yrkesfardigheter genom att dela med
sig av sina egna erfarenheter, praktiska rdd och ger studenten mgjlighet att
observera mentorn i dennes yrkesutévning (Gunn et al., 2017). Mentorn kan
ddrmed bland annat erbjuda vardefulla insikter i arbetsplatskultur, etiska

overvaganden och hur man bast navigera i professionella miljoer.

Gunn et al. (2017) framhaéller att en viktig komponent i mentorskapsprogram
ar psykologiskt och emotionellt stold fran mentor till student. Arbetsnira
mentorskap kan pa sa vis ge studenten en trygg miljo samtidigt som denne
kan fa konstruktiv kritik pa som utgangspunkt for att finslipa sitt
professionella upptradande (Smith et al., 2006). Exempelvis kan studenten fa
hjalp med att skriva cv och personligt brev till framtida arbetsansokningar
eller pa annat satt bygga upp en portfolj som visar studentens yrkesmassiga
kunnande. Mentorn kan ocksa hjdlpa studenten att forbereda sig for
framtida rekryteringsprocesser genom att utveckla sjdlvfortroende och
sjdlvsakerhet samt ett beharskat framtradande (Schlee, 2000).

Natverkande spelar ocksd en viktig roll. En fordel med mentorskaps-
program ar att mentorer delar med sig av sina nétverk till studenter (Gunn
et al., 2017; Schlee, 2000). Sddana kontakter kan vara viktiga for att sdkra
senare praktikplatser (se kapitel 4 i denna rapport), timanstallningar
parallellt med utbildningen (se kapitel 6) och heltidsjobb efter avslutad
utbildning.

94



Mittuniversitetet (MIUN 2021/2686)
Organisationsutveckling, Livslangt larande, Individuell kompetens och
Kompetensforsorjning for Arbetsgivare (OLIKA)

Allt som allt ger mentorer studenter en realistisk inblick i arbetslivet genom
att dela med sig av sina egna erfarenheter och lardomar. Inte minst kan
denna inblick vara viktig for att studenter ska kunna Overbrygga gapet
mellan studier och yrkesliv i allménhet, eller teori och praktik i synnerhet.
Det yrkesmadssiga kunnande som mentorer erbjuder hjdlper studenter att
utveckla realistiska forvantningar och fatta valinformerade beslut om sina
framtida karridrer (Smith et al., 2006).

7.2.2. Utmaningar med mentorskapsprogram

For att astadkomma alla ovanstadende fordelar finns enligt litteraturen ett
antal utmaningar som behover dvervinnas. Dessa utmaningar sorteras har
in i fyra kategorier. Den forsta ar utmaningar hanforliga till mentorer och
den andra dr utmaningar hanforliga till studenter. Den tredje ar strukturella
utmaningar relaterade till akademin och mentorskapsprogrammet i sig. Den
fjairde kategorin utmaningar ar sadana som dar specifikt kopplade till

virtuella mentorskapsprogram.

En forsta samling utmaningar inom den fdrsta kategorin beror valet av
mentorer. Har dr det enkelt och ibland nédvandigt for akademin att valja
mentorer pa basis av vilka som finns tillgangliga, snarare an vilka som vore
mest passande. Detta kan leda till att mentorer som ingdr i programmet inte
har rétt fardigheter och erfarenheter for att vara goda mentorer och de kan
da inte erbjuda det stod som beskrivits i foregaende avsnitt. Exempelvis ar
det inte sakert att mentorer till fullo behdrskar arbetsintegrerat larande
(Smith et al., 2006). Anledningen till ovanstdende kan vara brist pa traning
och utbildning for mentorn (Schlee, 2000), vilket i sin tur medfér en
utmaning for akademin att erbjuda ratt sorts stod for deltagande mentorer.
Mentorskapet kan ocksa utgora en orimlig arbetsborda for den i Ovrigt
yrkesverksamme mentorn, vilket kan leda till utbrandhet och avhopp
(Schlee, 2000). I sddana fall méaste en ny mentor hittas for en eller flera
studenter. Den processen utgor i sig ett kontinuitetsproblem for

studenternas deltagande i mentorskapsprogrammet.
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Som sagt finns inte bara utmaningar relaterade till mentorer, utan ocksa till
studenter. En sddan utmaning ar oklara mal och motivationsbrist. Studenter
som befinner sig i borjan pa sina studier kan ha diffusa forestillningar om
sina framtida karridrer och sakna motivation for att delta aktivt i
mentorskapsprogram (Artis, 2013; Schlee, 2000). Studenter som hoppar av
sin utbildning hoppar ocksa per automatik av mentorskapsprogrammet,
vilket kan leda till frustration for deltagande mentorer. Detta tyder pa att det
kan vara riskabelt att inféra mentorskapsprogram i borjan pa ett utbildnings-

program.

En utmaning relaterad till bdda dessa grupper ar matchningen mellan
mentorer och studenter (Dawson, 2014; Smith et al., 2006). Det kan vara svart
att astadkomma parbildningar med mentorer och studenter som har
likriktade forvantningar och mal, god personkemi och liknande bakgrunder
(Artis, 2013). Detta kan bidra till frustration hos missndje hos bada parter.
For att 6vervinna utmaningar relaterade till mentorer och studenter ar det
viktigt med valfungerande strukturer och rutiner fran ldrosatets sida
(Gershenfeld, 2014; Schlee, 2000). Tyvarr ar arbetet med detta en utmaning i
sig. Som med allt annat krdvs en valdefinierad struktur med god
uppfoljning. Brist pa riktlinjer, systematik och dokumentation kan gora att

programmet blir ineffektivt och svart att utvardera.

Mentorskapsprogram som till varierande grad ar virtuella har sina egna
utmaningar. Bland annat kravs viss teknisk kompetens och utrustning som
annars inte behovs. Det kan ocksa vara svart att bygga professionella natverk
och relationer med digitala motesformer (Militello, 2021; Pedaste &
Kasemets, 2021). De fordelar som kdnnetecknar personliga moéten kommer

inte i spel via digitala moéten.

7.2.3. Att designa mentorskapsprogram

Nuis et al. (2023) anger att tre Oversiktsartiklar varit tongivande for hur
forskning om mentorskapsprogram bedrivits de senaste tio aren (Crisp &
Cruz, 2009; Dawson, 2014; Gershenfeld, 2014). Noterbart ar att samtliga

96



Mittuniversitetet (MIUN 2021/2686)
Organisationsutveckling, Livslangt larande, Individuell kompetens och
Kompetensforsorjning for Arbetsgivare (OLIKA)

dessa forskare, och dven Nuis et al. (2023), namner att mentorskap som
koncept saknar en entydig definition i litteraturen och darfor ar svart att
diskutera och beskriva. Nuis et al. (2023) lanserar en holistisk bild av vad
mentorskapsprogram ar och kan vara. Deras foreslagna modell innehéller
syfte, agent, formalisering, relation, samt funktioner och beteenden. Dessa
fem element bygger mycket pa vad de tre foregaende Oversiktsartiklarna
tycks ha gemensamt. Eftersom denna bild av mentorskapsprogram ar nagot
abstrakt faller valet av huvudkalla for detta avsnitt framst pa Dawson (2014),
eftersom denne erbjuder ett mer detaljerat fokus pa operationella aspekter
av mentorskapet. Utifran detta far ocksa Crisp och Cruz (2009) samt
Gershenfeld (2014) sta tillbaka nagot eftersom inte heller de erbjuder ett lika

detaljerat ramverk.

Dawson (2014) fann sexton element som kan tas i beaktande for att designa
ett valfungerande mentorskapsprogram. Dessa dr mal, roller, kardinalitet,
ndrhet, senioritet, tidsramar, urval, matchning, aktiviteter, resurser och
verktyg, teknologins roll, traning, kompensation, policy, uppfoljning, och
avslut. Har foljer en beskrivning 6ver hur dessa element kan anvandas for

att designa ett mentorskapsprogram.

Mentorskapsprogrammets mal och 6nskade resultat bor tydligt definieras.
Vilka specifika fardigheter, kunskaper och erfarenheter ar det tankt att
studenterna ska tillgodogora sig fran deltagande i programmet? Vad ar det
tankt att mentorer och deras organisationer ska tillgodogora sig fran
programmet, inte minst i termer av livslangt larande (jfr. &ven Kopp et al.,
2020)? Roller och ansvarsomraden for samtliga inblandade bor ocksa
klargoras. Inte minst for studenter och mentorer, men ocksd for
administrativ personal och koordinatorer. Detta element torde vara viktigt
for att Overvinna utmaningar relaterade till olika fOorvantningar fran
deltagare (jfr. &ven Artis, 2013).

Kardinalitet har att gora med hur méanga studenter varje mentor tar pa sig,

och beror pa programmets mal, resurser och vilka typer av aktiviteter det ar
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tankt att mentorer och studenter ska utova tillsammans. Relaterat till detta
ar ndrhet som anger hur personlig relationen mellan student och mentor bor
vara. Senioritet dr ocksd ndrbesldktat till dessa element och anger hur
mycket relativt kunnande och relativ erfarenhet mentorn bor ha jamfort med
dennes student eller studenter. Har gar det exempelvis att fundera pa om
det endast ar aktuellt med yrkesverksamma mentorer eller om det ocksa kan
vara intressant med kamratmentorskap déar studenter vigleder andra
studenter (Gunn et al., 2017).

Klart faststdllda tidsramar &ar viktigt for att kunna faststdlla rimliga
forvantningar och ett mentorskapsprogram som &r hallbart for alla parter
(jfr. Dawson, 2014). Hur lange ska en student-mentorsrelation fortga inom
ramen for programmet, hur ofta ska parterna ha kontakt och hur mycket tid

forvantas de avsatta?

Urval bor faststéllas genom att etablera tydliga kriterier och procedurer for
hur studenterna och mentorerna som ingar i programmet valjs ut. Dawson
(2014) anger att detta kan ske genom ansokningar, intervjuer, personliga
referenser och specifika krav. Specifika krav kan handla om formella och
informella kompetenser, vilket kan appliceras vid urval av bade studenter
och mentorer. Det gar till exempel att engagera alumner i mentorskaps-
program sa att tidigare studenter tar pa sig rollen som mentorer da studierna
avslutats (Gallo, 2012). Mentorskapsprogrammet kan ocksa goras
obligatoriskt for alla studenter pa civilekonomprogrammet, eftersom
forskning visar att studenter som har mest att vinna pa att narvara i
laraktiviteter ar de studenter som sallan viljer att delta (Guleker & Kedi,
2014). Efter urvalet foljer matchning, vilket tycks vara den springande
punkten i litteraturen da flera artiklar anger att god matchning av mentorer
och studenter dr av yttersta vikt for ett framgangsrikt mentorskap (t.ex.
Dawson, 2014; Nuis et al., 2023).

Vilka aktiviteter som mentorer och studenter ska dgna sig at bor ocksa

definieras. Forslag fran litteraturen inkluderar olika kombinationer av
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radgivning, moten, telefonsamtal, luncher och middagar, cv-hjilp,
gemensamma besok pa jobb- och mingelmédssor och andra event,
professionell skuggning, nitverkande, akademisk handledning, planering,
konstruktiv kritik och annat (Artis, 2013; Crisp & Cruz, 2009; Nuis et al.,
2023; Schlee, 2000). Tillgangliga resurser och verktyg kan mojliggora eller

begransa dessa aktiviteter.

Aktiviteterna kan ocksa ske antingen fysiskt eller digitalt, vilket ger
anledning att faststdlla teknologins roll i mentorskapsprogrammet. Genom
virtuella plattformar och kommunikationsverktyg kan mentorsrelationer
fungera oavsett fysiskt avstand. Fordelarna med detta skulle exempelvis
kunna vara att dldre studenter eller alumner fran andra stader eller till och
med lander kan aktivt delta i mentorskapsprogram och erbjuda vigledning
till studenter pa civilekonomprogrammet vid Mittuniversitetet. Som ett
resultat kan studenter i regionen fa tillgang till olika perspektiv,
internationell kunskap och globala fardigheter, vilket berikar deras
utbildning och férbereder dem for karridrer i en alltmer sammanldnkad
varld. Med andra ord éar virtuella motesformer och mentorskapsprogram
tids- och kostnadseffektiva (Clement & Welch, 2017; Magistretti et al., 2021).

Ett fysiskt mentorskapsprogram gar ocksa att implementera atminstone
delvis virtuellt for att underldtta vissa interaktioner mellan mentor och
student. Dawson (2014) foreslar att teknologin kan spela olika roller i detta,
men allra minst anvands den som komplement och planeringsverktyg.
Studenter och mentorer kan komma G6verens om aktiviteter samt skota
grundldggande kommunikation via mejl. Det gar ocksa att tinka sig
mentorskapsprogram som ar primdrt digitala eller endast digitala.

Interaktioner kan da ske 6ver nagon motesplattform.

Utover Zoom, Teams eller Meet skulle en méotesplattform ocksd kunna vara
nagon virtuell varld. Enligt Hwang och Chien (2022) ger sadana
“metaversum” mojligheter for studenter att medverka i simulerade men

anda autentiska professionella situationer. Genom att interagera med

99



Mittuniversitetet (MIUN 2021/2686)
Organisationsutveckling, Livslangt larande, Individuell kompetens och
Kompetensforsorjning for Arbetsgivare (OLIKA)

mentorer i virtuella miljoer kan studenter fa feedback pa yrkesutdvning i
realtid.

Traning, utbildning och stod for deltagande mentorer tycks vara av vikt for
att ge dem ratt forutsiattningar att vigleda studenter. Har blir det ocksa
relevant att fundera pa vilken kompensation och ersittning (om ndgon)
mentorer bor fa for sitt deltagande. I dessa stéllningstaganden ingar saval
monetdr kompensation som andra incitament och erkdannanden f6r mentorn

och dennes organisation.

Policy har att gora med att formalisera alla dessa element. Relaterat till detta
ar uppfoljning, vilket innefattar dokumentation och utvardering. I detta
arbete gar det att sammanstilla feedback fran mentorer och studenter, mata
deltagande, bedoma maluppfyllelse etcetera. Dokumentation dr en
forutsattning for forbattring och utveckling av programmet. Uppfdljning och
utvardering ar sadrskilt viktigt vid avslut. Vid nagon tidpunkt ska
mentorsrelationen formellt avslutas och da ar det viktigt med riktlinjer for
hur detta sker, bade vid fullbordat program savéal som vid avslut i fortid av

olika anledningar (jfr. Dawson, 2014).

7.3. Nuvarande implementering

I nuldget finns en uttalad ambition fran arbetsgruppen for kompetens-
forstarkning (se kapitel 2 i denna rapport) om att civilekonomprogrammet
ska innehélla ett arbetsmarknadsnédra mentorskapsprogram. Formerna for

detta ar inte utarbetade.

7.4. Forslag pa implementering

Foljande delavsnitt innehdller forslag pa mdojliga utvecklingsomraden

baserat pa fradgorna vad, varfor, hur och nar.

7.4.1. Utveckla ett mentorskapsprogram
Vad: Designa mentorskapsprogrammet baserat pa Dawsons (2014)

operationella element, beskrivna i avsnitt 7.2.3. Anvand alternativt, eller
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komplettera med, nagot annat jamforelsevis mer teoretiskt ramverk (t.ex.
Crisp & Cruz, 2009).

Varfor: Ett mentorskapsprogram skulle kunna gora civilekonom-
programmet mer attraktivt. Ett klart och tydligt definierat mal och en uttalad

idé om vagen framat 6kar forutsattningarna for maluppfyllelse.

Hur: Uppritta ett styrdokument med stod i litteraturen och tillsatt personer
som kan utveckla och koordinera mentorskapsprogrammet (se avsnitt 7.2.3).
Forankra detta i arbetsgruppen for kompetensforstirkning for sa stort

genomslag som mojligt (se kapitel 2 i denna rapport).

Nar: Nar tiden dar mogen och som utgangspunkt for ovriga forslag i detta

kapitel.

7.4.2. Gor mentorskapsprogrammet delvis digitalt
Vad: I arbetet med det foregaende forslaget bor det dvervagas att gora

mentorskapsprogrammet delvis digitalt.

Varfor: Att studenter och mentorer kan tréffas delvis virtuellt kan spara tid
och resurser for alla inblandade. Bland annat kan det minska arbetsbérdan
for mentorer och tillata att de atar sig att vagleda fler studenter (jfr. Dawson,
2014).

Hur: Tillat och uppmuntra digitala aktiviteter i upprattade styrdokument,
men krdav anda att en viss miangd fysiska aktiviteter ska inga i

mentorskapsprogrammet fOr att framja natverkande och relationsbyggande.

Nir: I anslutning till foregdende forslag.

7.4.3. Fyll mentorskapsprogrammet med relevanta
aktiviteter

Vad: Ge goda exempel pa vilka typer av aktiviteter mellan mentorer och
studenter som kan inga i ett mentorskapsprogram och utforma programmet

efter dessa, digitala sa val som fysiska.
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Varfor: Aktiviteterna som mentorer och studenter utfor tillsammans éar
kdrnan i programmet. Utan aktiviteter finns inget program, oavsett malbild
och dvrig strategi. Onskade aktiviteter bor darfor vara specificerade pa
forhand, aven om en sadan lista inte utesluter att andra aktiviteter ocksa kan

komma att inga.

Hur: Utga fran idéer beskrivna i litteraturen (t.ex. Artis, 2013; Crisp & Cruz,
2009; Nuis et al., 2023; Schlee, 2000). Se avsnitt 7.2.3 betraffande exempel.
Efterfraga ocksa forslag pa andra aktiviteter fran mentorer, studenter, larare

och arbetsgruppen for kompetensforstarkning.

Nir: I anslutning till de tva foregaende forslagen.

7.4.4. Gor mentorskapsprogrammet obligatoriskt (eller
inte)
Vad: Uppmuntra eller krav deltagande i mentorskapsprogrammet fran

studenterna pa civilekonomprogrammet.

Varfor: Forskning visar att studenter som har mest att vinna pa att delta ar
de studenter som sillan véljer att vara med ndr medverkan ar frivillig
(Guleker & Keci, 2014).

Hur: Att uppmuntra till eller att avkrdava deltagande i mentorskaps-
programmet kan goras genom att erbjuda studenterna hogskolepoang som
sedermera kan vara (eller inte vara) en del av civilekonomexamen.
Exempelvis kan mentorskapsprogrammet ges som en valbar eller
obligatorisk kurs som gar parallellt med det resterande civilekonom-

programmet.

En svarighet med att gora deltagandet obligatoriskt kan wvara att
utmaningarna som tagits upp i avsnitt 7.2.2 blir mer patagliga allt eftersom
antalet studenter 6kar. De resurser som krévs for urval och matchning av
mentorer, liksom traning och utbildning for mentorer kan 6ka markant,
samtidigt som studenter kan dras med motivationsproblem om de inte
medverkar frivilligt (Artis, 2013).
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Nar: Eftersom utfallet &dr ovisst vore det rimligt att inte gora

mentorskapsprogrammet obligatoriskt forran det utformats och utvarderats.

7.4.5. Overvig alternativa typer av mentorskap

Vad: Overvig att formalisera andra typer av mentorskap @n den arbetsnira
varianten, sdrskilt kamratmentorskap (Gunn et al, 2017) och alumn-
mentorskap (Gallo, 2012). Dessa tva former kan kombineras for att skapa ett

sammanhédngande program.

Varfor: Gunn et al. (2017) menar att kamratmentorskap har positiva effekter
pa akademiska prestationer. Gallo (2012) betonar & sin sida att alumners
engagemang borjar under studentaren och dérefter kan utvecklas till aktivt

stod och engagemang for universitetet.

Hur: Nya studenter kan paras ihop med aldre studenter som hjalper dem att
anpassa sig till universitetslivet. Studenter fran tidigare arskullar kan ge rad
om studieteknik, tidsplanering och ge insikter i utbildningen. Denna typ av
mentorskap har initialt en akademisk inriktning men kan utvecklas till ett
mer arbetsmarknadsnadra fokus nar mentorn blir alumn. Alumnen och den
yngre studenten kan fortsatta sin kontakt under alumnens tidiga karriar, dar
den senare erbjuder vagledning och stod baserat pa sina egna studie- och

arbetslivserfarenheter.

Nar: Denna typ av mentorskap kan vara overflodig att formalisera da det
redan sker informellt inom ramen for Sundekons verksamhet. Forslaget

behover inte prioriteras.
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8. Avslutning
Dennis Hedback

8.1. Sammanfattning av foreslagna atgarder

Nedan sammanfattas de forslag och rekommendationer som framkommit i
rapportens framforvarande kapitel for att stirka ndringslivsinslagen i
civilekonomprogrammet vid Mittuniversitetet. Overgripande ligger fokus
pa att ge studenterna en mer praktisk och yrkesforberedande utbildning.
Sammanfattningen utgdr en Overblick. For implementeringsdetaljer, se

respektive kapitel.

Kapitel 2 presenterar forslag for att ytterligare framja erfarenhets- och
kunskapsutbyte inom ramen for CER-ndtverket. For detta foreslds en
samlokalisering av personal fran universitetet och naringslivet. Genom att
tillfalligtvis upplata arbetsplatser hos varandra kan alla parter fa en battre
forstaelse for varandras verksamheter och forutsattningar for samverkan.
For att starka sociala band och engagemang i arbetsgruppen for kompetens-
forstarkning fOreslds mer informella arrangemang, som pubkviéllar eller
internat, dar medlemmarna kan socialisera pa ett avslappnat sitt. Slutligen
foreslas atgarder for att oka heterogeniteten i arbetsgruppen genom att
engagera nya typer av organisationer och ge fler studenter plats i gruppen.

Detta for att fa in nya perspektiv och framja innovativt tankande.

Kapitel 3 lagger fram fOrslag for att forbattra naringslivsinslagen pa
civilekonomprogrammet vid Mittuniversitetet. Forst och framst foreslas att
en formell strategi for naringslivsinslag etableras for att sdkerstdlla en
konsekvent kvalitet och tydligare riktlinjer. Darefter rekommenderas att
utprova nya former av ndringslivsinslag utover vanligt férekommande
gdstforeldasningar, sdsom simuleringar, rollspel, studiebesok och fallstudier.

For att fa battre overblick och tydligare underlag for fortsatt utveckling bor
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dokumentation och utvardering av naringslivsinslagen samordnas, sa att
studenters, larares och naringslivsrepresentanters synpunkter samlas. For
att gastforeldsningarna ska bli mer interaktiva, och darmed mer larorika,
foreslas atgarder som framjar tvavagskommunikation mellan studenter och
gdstforelasare. Det kan till exempel goras genom att studenterna forbereder
fragor i forvdg eller att forelasningen kombineras med andra uppgifter.
Slutligen fOreslds att naringslivsinslagen marknadsfors till en bredare
publik, inklusive andra studenter, personal pa universitetet och externa
organisationer, for att 6ka deltagandet och méojliggora livslangt larande for
fler.

Kapitel 4 identifierar en potentiell brist pa autentiska uppgifter inom de
planerade praktikkurserna pa civilekonomprogrammet och foreslar
atgarder. Det rekommenderas en revidering av kursplanen for att ge storre
utrymme fOr autentiska uppgifter, dar fokus flyttas fran teoretisk analys till
praktiska fardigheter. Examinationen bor i hogre grad baseras pa
studenternas praktiska arbetsinsatser, eventuellt genom trepartssamtal
(student, larare och praktikhandledare), eller genom skriftliga utvarderingar
fran praktikhandledaren som studenterna kan reflektera over. For att
underldtta for studenter att hitta relevanta praktikplatser, sarskilt inom
marknadsforing, foreslas att fokus ldggs pa utrednings- och utvarderings-
uppdrag som studenterna kan genomfora till nytta for organisationen i
fraga. Kapitlet foreslar aven att studenterna sjalva soker praktikplatser som
ett examinationsmoment, vilket skulle ge dem vardefull erfarenhet av
ansokningsprocessen och samtidigt avlasta universitetets medarbetare fran

att hitta platser.

Kapitel 5 foreslar atgarder for att 6ka samverkan mellan néringslivet och
civilekonomprogrammet betraffande examensarbeten. Forst foreslas att
examensarbetets formkrav ses Over for att mojliggéra mer praktiska,
yrkesforberedande arbeten som fokuserar pa organisationsspecifika
problem. Detta kan innebéra att kursplanen omformuleras for att innehalla

"eller-formuleringar" som ger utrymme for bade vetenskapliga och praktiska
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arbeten, eller att tva separata kursplaner skapas for forsknings- respektive
yrkesforberedande examensarbeten. En praktikperiod kan ocksa inkluderas
i kursplanen for att studenter ska kunna identifiera organisationsspecifika

problem under praktiken.

Kapitel 5 foreslar d@ven att representanter fran naringslivet involveras som
bitradande handledare eller sakkunniga i examinationskommittéer for att
starka naringslivets roll i examensarbetena. Vidare kan 6kad dokumentation
och uppfoljning av néringslivets medverkan i examensarbeten ge en battre

overblick 6ver samverkansgraden.

For att lyfta fram examensarbeten av hog kvalitet och stimulera intresset for
samverkan foreslds att intressanta examensarbeten aterrapporteras till
organisationerna i CER-ndtverket, exempelvis genom presentationer pa
forskningsforum. Slutligen foreslas att en databank skapas dar
organisationer kan publicera problem och data som studenter kan anvanda
i sina examensarbeten, vilket skulle underlatta for studenter att hitta
relevanta dmnen och for organisationer att fa tillgang till akademisk expertis.
Kapitlet betonar dock vikten av att sdkerstélla organisationernas deltagande

for att databanken ska bli framgangsrik.

Kapitel 6 foreslar atgarder for att starka timanstillningar for studenter
parallellt med utbildningen. For att forbattra studenternas kompetens inom
mjuka fardigheter, som efterfrdgas av arbetsgivare, foreslas okat fokus pa
dessa fardigheter i programmets kurser. Detta kan innebdara moment som

feedback pa presentationsteknik, Excel-6vningar och diskussioner om etik.

For att sdkerstdlla att praktikplatser leder till anstallningsmojligheter bor
praktiktillfdllen koordineras med arbetsgivares anstallningsbehov. Genom
att erbjuda praktikplatser hos organisationer som ocksd vill anstilla

studenter kan man skapa en smidigare overgang fran studier till arbete.

Mentorskapsprogrammet kan utnyttjas for att stimulera timanstillningar

och framja studenternas integration i arbetslivet. Genom att erbjuda
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mentorer fran bade universitetet och ndringslivet kan studenterna ges stod

och végledning. Samtidigt kan ndtverkandet underlattas.

Slutligen betonar kapitlet vikten av att fortsatta arrangera sociala evenemang
mellan studenter och néringslivet inom ramen for CER-ndtverket. Dessa
evenemang ger organisationer mdjlighet att marknadsfora sig och hitta
potentiella anstillda, samtidigt som studenterna far en chans att natverka

och ldra kdnna olika organisationer och deras representanter.

Kapitel 7 rekommenderar ett formellt mentorskapsprogram for studenterna
pa civilekonomprogrammet. Programmet bor utformas med tydliga mal,
roller och riktlinjer samt med stod av befintlig litteratur om mentorskap. For
att maximera effektiviteten, underliatta kommunikation och minska
arbetsbordan foreslds att programmet gors delvis digitalt. Relevanta
aktiviteter i programmet inkluderar radgivning, natverkande och cv-hjilp.
Kapitlet 7 diskuterar dven mdjligheten att gora deltagandet obligatoriskt for
att garantera att alla studenter far ta del av fordelarna med mentorskap, men
varnar samtidigt for att detta kan leda till Okade resurser och
motivationsproblem bland vissa studenter. Slutligen foreslas att, utover
arbetsndara mentorskap, aven overviga andra former av mentorskap, sdsom
kamratmentorskap, dar studenter i dldre arskullar stottar nya studenter, och

alumnmentorskap, dar tidigare studenter agerar som mentorer.

8.2. Gemensamma namnare

Forutom de foreslagna atgarderna i respektive kapitel i rapporten gar det att
skonja nadgra gemensamma namnare mellan kapitlen. Det finns potentiella
mojligheter att koordinera de foreslagna samverkansaktiviteterna gallande
planering, implementering, genomforande, uppfoljning for att skapa storre
effekter dn vad respektive aktivitet kan gora enskilt. I vissa fall namns dven

gemensamma namnare som inte tagits upp specifikt i rapportens kapitel.
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Figur 3: Skisserad tankekarta 6ver synergieffekter mellan rapportens olika
samverkansomraden.

I Figur 3 visas en tankekarta over hur olika samverkansomraden kan hianga
ihop i en wutbildningsmodell for arbetsintegrerat livslangt ldarande.
Tankekartan ar medvetet vag da rapporten inte presenterar egen empiri och
resultat som modellen kan bygga pa. Den bor snarast ses som en skiss ver

foreslagen fortsatt forskning.

8.2.1. Treenigheten mentorskap, examen och praktik

Mentorskapsprogram, examensarbeten och praktik har, som visas i Figur 3,
en speciell trefaldig koppling och kan hédnga ihop pa fdljande vis.
Yrkesverksamma mentorer har potential att stodja examensarbeten i
samverkan med naringslivet pa flera satt. Mentorer med branscherfarenhet
har ofta insikt i aktuella utmaningar som organisationer méter och kan
hjdlpa studenter att identifiera relevanta problem. De kan ocksa anvanda
sina ndtverk for att koppla samman studenter med organisationer eller med
specifik personal i sina egna organisationer (jfr. Gunn et al., 2017; Schlee,
2000). Vidare kan mentorer bidra till att formulera organisationsspecifika
problem pa ett sitt som bade uppfyller ndringslivets behov och
examensarbetets akademiska krav. Genom att ge studenter tillgang till

relevant organisationsdata och annan information, underlittas
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genomforandet av examensarbetet. Mentorn kan engageras som extern

handledare eller sakkunnig i sddana examensarbeten (jfr. Bengtsson, 2018).

Examensarbetet kan i sin tur integreras med praktik och darmed bidra till att
studenterna far mdjlighet att identifiera och undersdka organisations-
specifika problem (Bengtsson, 2018). I samarbete mellan handledare fran
universitetet och organisationen kan sedan en relevant problemstallning
formuleras, vilket sdkerstaller att arbetet dr bade praktiskt och akademiskt
orienterat. Praktiken kan ocksa ge tillgang till organisationsspecifika data

och resurser fran bade universitetet och organisationen i fraga.

Cirkeln i Figur 3 sluts genom att relatera praktik tillbaka till mentorskap.
Beroende pa hur ovriga forslag i kapitel 4 implementeras kan mentorer
anvanda sina ndtverk for att hjalpa studenter att hitta relevanta
praktikplatser, erbjuda kontakter och ge vigledning da de soker
praktikplatser (jfr. Gunn et al., 2017; Schlee, 2000). I de fall mentorer ocksa
blir studenters praktikhandledare kan de ge mer sammanhdngande och
personlig handledning. Mentorer kan ocksa forbereda studenter infor
praktiken genom att dela sina erfarenheter och ge rad om hur man hanterar

arbetsmiljon och satter upp mal (Gunn et al., 2017).

Under praktiken kan mentorer erbjuda stod, feedback och hjalpa studenter
att reflektera Over sina erfarenheter. Praktiken kan integreras med
mentorskapsaktiviteter som gemensamma besok pa praktikplatsen. Efter
praktiken kan mentorer hjélpa till med att utvardera erfarenheterna och ge
feedback (Schlee, 2000).

8.2.2. Samverkansaktiviteter kan leda till anstallningar

Vidare kan praktik, mentorskap och naéringslivsinslag leda till
timanstallningar for studenter pa civilekonomprogrammet (Silva et al.,
2016). Ett gemensamt drag for dessa aktiviteter ar natverkande. Genom att
delta i néringslivsinslag, mentorskapsprogram och praktik far studenter
mojlighet att bygga professionella kontaktndt. Dessa relationer kan vara

viktiga nar det galler att hitta timanstdllningar, eftersom mentorer och
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ndringslivsrepresentanter kan informera om lediga tjanster, ge

rekommendationer gillande anstédllning inom sina egna organisationer.

Praktikperioden kan fungera som direkt inkorsport till en timanstéllning.
Om studenten gor ett bra intryck och visar kompetens dr det mojligt att
organisationen erbjuder en anstéllning efter praktikens slut. Naringslivs-
inslag pa civilekonomprogrammets kurser, som gastforeldsningar,
fallstudier och rollspel, ger ocksa studenterna mdajlighet att gora ett intryck
pa néringslivsrepresentanter. Dessa aktiviteter kan 6ka synligheten for
studenterna och i forlangningen leda till att arbetsgivare erbjuder

timanstallningar.

8.2.3. Arbetsgruppen som spindeln i natet

CER-natverkets arbetsgrupp for kompetensforstarkning har en central roll
som "spindeln i ndtet" for att koordinera, planera, implementera och félja
upp olika samverkansaktiviteter mellan civilekonomprogrammet och
ndringslivet. Denna roll dr avgorande for att skapa en vilfungerande
samverkan som gynnar bade studenter och medlemsorganisationer. Att
arbetsgruppen utgor utgangspunkt i Figur 3 dr darmed ingen slump. Hur
vdl dess verksamhet fungerar ar namligen av betydelse for alla ovriga
samverkansomraden. Genom att agera som "spindeln i nitet" kan
arbetsgruppen skapa en rod trad mellan de olika samverkansaktiviteterna
och sdkerstdlla att de kompletterar varandra. Detta bidrar till att skapa en

helhetssyn pa samverkan och 0ka nyttan for alla inblandade parter.

8.2.4. Behovet av struktur och uppfoéljning

En tydlig gemensam ndamnare fOr vissa av rapportens kapitel ar behovet av
struktur och tydlighet for att starka det arbetsintegrerade livslanga larandet.
Kapitel 3, 4 och 7 betonar vikten av att utga fran valdefinierade strategier och
ramverk for att skapa forutsattningar for en framgangsrik samverkan mellan
universitetet och naringslivet. Kapitel 3 argumenterar fOr att formalisera en
strategi for naringslivsinslag. Kapitel 4 lyfter fram Bosco och Ferns (2014)

ramverk for autentiska praktikuppgifter. Kapitel 7 foreslar Dawsons (2014)
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ramverk fOr att designa ett valfungerande mentorskapsprogram. Genom att
tillampa dessa strategier och ramverk gar det att skapa en organiserad och
malinriktad samverkan som gynnar studenter, universitet och medverkande
organisationer. Det skapar ocksd forutsdttningar for att utvardera och
vidareutveckla initiativen for att sékerstalla att de ar relevanta och effektiva

over tid.

En annan gemensam ndmnare ar att flertalet kapitel papekar behovet av
dokumentation, utvardering och uppfoljning. Kapitel 3 framhaller vikten av
att samordna dokumentation och utvardering av naringslivsinslag. Kapitel
5 understryker vikten av att dokumentera och folja upp organisationers
medverkan i examensarbeten for att skapa en 6verblick over samverkans-
graden och for att kunna utvdrdera och utveckla samarbetet. Kapitel 7
beskriver hur uppfoljning och utvirdering ar viktiga delar i designen av
mentorskapsprogram. Genom att samla in feedback fran mentorer och
studenter, méata deltagande och bedoma maluppfyllelse kan sékerstallandet

oka vad galler programmets ar relevans och effektivitet.

8.2.5. Gemensamma utmaningar

Det finns dven utmaningar som dr gemensamma for de olika kapitlen och
som behover overvinnas for att ge sa goda forutsattningar som mdajligt for
samverkan. Flera av fOrslagen som presenterats i rapporten kraver extra
resurser, bade fran universitetets och de samverkande organisationernas
sida (Ankrah & AL-Tabbaa, 2015; Sj66 & Hellstrom, 2019). Det handlar bland
annat om tid, personal och finansiering. Till exempel kraver utvecklingen av
ett mentorskapsprogram, samordning av praktikplatser och genomférande
av mer avancerade ndringslivsinslag, som rollspel och simuleringar, en

resursinsats.

Aven om resurser finns till vissa férslag kan det bli svart att genomféra andra
forslag, antingen pa grund av resursbrist eller pa grund av att de star i direkt
motsatsstallning till forslag som redan implementerats. Rapporten ar

begransad i det att den inte tar stdllning till huruvida de ingadende forslagen
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ar motstridiga. Det ar darfor viktigt att utreda potentiella motsattningar och
noggrant analysera konsekvenserna av att implementera olika forslag. Det
kan vara nodvandigt att prioritera vissa forslag framfor andra, eller att hitta

kreativa ldsningar som majliggor att vissa delar av olika forslag kombineras.

For att samverkansaktiviteterna ska bli framgangsrika krdvs ett starkt
engagemang. Det dr saledes viktigt att forankra forslagen hos alla
inblandade parter och skapa en gemensam forstaelse for syfte och mal.
Universitetet behover visa lyhordhet for organisationernas behov och en
vilja att anpassa utbildningen och samverkansaktiviteterna darefter.
Medverkande organisationer behover a sin sida vara villiga att investera tid

och resurser och se samverkan som en langsiktig satsning.

Det kan ocksa finnas outredda juridiska hinder for forslagen i rapporten. Det
ar inte sdkert att atgarder som den internationella litteraturen féreslar och
som kan leda till kursplaneandringar eller andra juridiska konsekvenser ar
kompatibla med hogskolefdrordningen eller annan svensk lagstiftning.
Exempelvis gar det som minst att fundera pa om lika villkor rdder om vissa
studenters praktik matchas med arbetsgivare som har anstdllningsbehov,
som foreslas i kapitel 6. Forslaget om examensarbetets formkrav i kapitel 5
kanske ocksa strider mot de formkrav som finns for att tillgodordkna sig

examensarbetet i en civilekonomexamen.

8.3. Vagen framat

Sammantaget visar rapporten att det finns en rad atgarder som kan vidtas
for att stirka det arbetsintegrerade livslanga ldrandet s& att
civilekonomprogrammet vid Mittuniversitetet moter regionens behov av
kompetensforsorjning. Genom att Gvervaga implementeringsforslagen i
denna rapport kan programmet ge studenterna goda forutsattningar for en
framgangsrik karriar, samtidigt som det forser regionens naringsliv med den
kompetens de behover for att hantera framtidens utmaningar. Det dr dock
viktigt att vara medveten om att det kan kravas prioriteringar och

kompromisser for att hitta en god balans. Kontinuerlig dialog och
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samverkan mellan universitetet, studenter och nédringslivet kravs for att
skapa en utbildning som ar bade relevant och hallbar 6ver tid och som pa

basta satt kan tillgodose regionens behov av kompetens.

114



Mittuniversitetet (MIUN 2021/2686)
Organisationsutveckling, Livslangt larande, Individuell kompetens och
Kompetensforsorjning for Arbetsgivare (OLIKA)

Referenser
Aarikka-Stenroos, L., Jaakkola, E., Harrison, D., & Makitalo-Keinonen, T.

(2017). How to manage innovation processes in extensive networks:
A longitudinal study. Industrial Marketing Management, 67, 88-105.
https://doi.org/10.1016/j.indmarman.2017.09.014

Andresen, E., Lundberg, H., & Roxenhall, T. (2012). Designing for
commitment in regional strategic networks. Management Research
Review, 35(6), 531-552. https://doi.org/10.1108/01409171211238280

Ankrah, S., & AL-Tabbaa, O. (2015). Universities-industry collaboration: A
systematic review. Scandinavian Journal of Management, 31(3), 387-
408. https://doi.org/10.1016/j.scaman.2015.02.003

Anthony, S., & Garner, B. (2016). Teaching soft skills to business students:
An analysis of multiple pedagogical methods. Business and
Professional Communication Quarterly, 79(3), 360-370.
https://doi.org/10.1177/2329490616642247

Artis, A. B. (2013). An alternative approach for MBA mentor programs:
Empower the protégé. Journal of Education for Business, 88(6), 361—
365. https://doi.org/10.1080/08832323.2012.733739

Asplund, C.-J., & Bengtsson, L. (2020). Knowledge spillover from master of
science theses in engineering education in sweden. European Journal
of Engineering Education, 45(3), 443-456.
https://doi.org/10.1080/03043797.2019.1604632

Asplund, C.-J., & Bengtsson, L. (2024). Three stages of university-industry
educational collaboration.

Austin, J., Stevenson, H., & Wei-Skillern, J. (2006). Social and commercial
entrepreneurship: Same, different, or both? Entrepreneurship Theory
and Practice, 30(1), 1-22.

Baird, B. N., & Mollen, D. (2023). The internship, practicum, and field
placement handbook: A guide for the helping professions (9th ed.).
Routledge. https://doi.org/10.4324/9781003325697

Barnes, T., Pashby, I., & Gibbons, A. (2002). Effective university — industry

interaction: A multi-case evalutation of collaborative r&d projects.

115



Mittuniversitetet (MIUN 2021/2686)
Organisationsutveckling, Livslangt larande, Individuell kompetens och
Kompetensforsorjning for Arbetsgivare (OLIKA)

European Management Journal, 20(3), 272-285.
https://doi.org/10.1016/50263-2373(02)00044-0

Bekkers, R., & Bodas Freitas, I. M. (2008). Analysing knowledge transfer
channels between universities and industry: To what degree do
sectors also matter? Research Policy, 37(10), 1837-1853.
https://doi.org/10.1016/j.respol.2008.07.007

Bengtsson, L. (2018). Examensarbete i samverkan med néringsliv och
organisationer. Lunds Tekniska Hogskola, Lunds Universitet.

Bengtsson, L., & Asplund, C.-J. (2024). Ivory tower or collaborative innovation
platform? — Comparing msc theses in engineering and business education.

Bosco, A. M., & Ferns, S. (2014). Embedding of authentic assessment in work-
integrated learning curriculum.

Carney, C., McNeish, S., & McColl, J. (2005). The impact of part time
employment on students” health and academic performance: A
Scottish perspective. Journal of Further and Higher Education, 29(4),
307-319. https://doi.org/10.1080/03098770500353300

Clausen, H. B., & Andersson, V. (2019). Problem-based learning, education
and employability: A case study with master’s students from
aalborg university, denmark. Journal of Teaching in Travel & Tourism,
19(2), 126-139. https://doi.org/10.1080/15313220.2018.1522290

Clement, S. A., & Welch, S. (2017). Virtual mentoring in nursing education:
A scoping review of the literature. Journal of Nursing Education and
Practice, 8(3), 137. https://doi.org/10.5430/jnep.v8n3p137

Crisp, G., & Cruz, L. (2009). Mentoring college students: A critical review of
the literature between 1990 and 2007. Research in Higher Education,
50(6), 525-545. https://doi.org/10.1007/s11162-009-9130-2

Dawson, P. (2014). Beyond a definition: Toward a framework for designing
and specifying mentoring models. Educational Researcher, 43(3), 137—
145. https://doi.org/10.3102/0013189X14528751

Deng, C., Gulseren, D. B., & Turner, N. (2022). How to match mentors and
protégés for successful mentorship programs: A review of the

evidence and recommendations for practitioners. Leadership &

116



Mittuniversitetet (MIUN 2021/2686)
Organisationsutveckling, Livslangt larande, Individuell kompetens och
Kompetensforsorjning for Arbetsgivare (OLIKA)

Organization Development Journal, 43(3), 386—403.
https://doi.org/10.1108/LODJ-01-2021-0032

Gallo, M. (2012). Beyond philanthropy: Recognising the value of alumni to
benefit higher education institutions. Tertiary Education and
Management, 18(1), 41-55.
https://doi.org/10.1080/13583883.2011.611892

Geel, R., & Backes-Gellner, U. (2012). Earning while learning: When and
how student employment is beneficial. LABOUR, 26(3), 313-340.
https://doi.org/10.1111/j.1467-9914.2012.00548.x

Gershenfeld, S. (2014). A review of undergraduate mentoring programs.
Review of Educational Research, 84(3), 365-391.
https://doi.org/10.3102/0034654313520512

Goia, S., Marinas, C. V., & Igret, R. Stefania. (2017). A plea for quality in
internship programmes — evidence from the business and
administration students’ experience. Management & Marketing, 12(1),
49-60. https://doi.org/10.1515/mmcks-2017-0004

Guleker, R., & Keci, J. (2014). The effect of attendance on academic
performance. Mediterranean Journal of Social Sciences, 5(23), 961-966.
https://doi.org/10.5901/mjss.2014.v5n23p961

Gunn, F,, Lee, S. H. (Mark), & Steed, M. (2017). Student perceptions of
benefits and challenges of peer mentoring programs: Divergent
perspectives from mentors and mentees. Marketing Education
Review, 27(1), 15-26. https://doi.org/10.1080/10528008.2016.1255560

Gurca, A., Bagherzadeh, M., Markovic, S., & Koporcic, N. (2021). Managing
the challenges of business-to-business open innovation in complex
projects: A multi-stage process model. Industrial Marketing
Management, 94, 202-215.
https://doi.org/10.1016/j.indmarman.2020.05.035

Hallén, L., Johanson, M., Klint, M., & Sjoberg, U. (2009). En modell for
analys av regionala strategiska natverk. I L. Hallén, M. Johanson, &
T. Roxenhall (red.), Regionala strategiska nitverk i praktiken. (ss. 61—
74). Studentlitteratur.

117



Mittuniversitetet (MIUN 2021/2686)
Organisationsutveckling, Livslangt larande, Individuell kompetens och
Kompetensforsorjning for Arbetsgivare (OLIKA)

Harden, R., Crosby, ]J., Davis, M., Howie, P., & Struthers, A. (2000). Task-
based learning: The answer to integration and problem-based
learning in the clinical years. Medical Education, 34(5), 391-397.

Hwang, G.-]., & Chien, S.-Y. (2022). Definition, roles, and potential research
issues of the metaverse in education: An artificial intelligence
perspective. Computers and Education: Artificial Intelligence, 3, 100082.
https://doi.org/10.1016/j.caeai.2022.100082

Jaldemark, J. (2021). Formal and informal paths of lifelong learning: Hybrid
distance educational settings for the digital era. I M. F. Cleveland-
Innes & D. R. Garrison, An introduction to distance education (2nd
edition, ss. 25-42). Routledge.

Kolb, D. A. (1976). Management and the learning process. California
Management Review, 18(3), 21-31. https://doi.org/10.2307/41164649

Kopp, T., Kinkel, S., Schéfer, T., Kieslinger, B., & Brown, A.J. (2020).
Measuring the impact of learning at the workplace on
organisational performance. International Journal of Productivity and
Performance Management, 69(7), 1455-1474.
https://doi.org/10.1108/]JPPM-12-2018-0443

Krahenbuhl, K. S. (2016). Student-centered education and constructivism:
Challenges, concerns, and clarity for teachers. The Clearing House: A
Journal of Educational Strategies, Issues and Ideas, 89(3), 97-105.
https://doi.org/10.1080/00098655.2016.1191311

Krogstie, B. R., & Krogstie, J. (2018). Guest lectures in IT education —
Recommendations based on an empirical study.
https://ntnuopen.ntnu.no/ntnu-
xmlui/bitstream/handle/11250/2579400/fulltext.pdf?sequence=1

Ktoridou, D., & Doukanari, E. (2017). Task-based internships: Fostering
ideal learning through focused experience. 2017 IEEE Global
Engineering Education Conference (EDUCON), 1717-1722.
https://doi.org/10.1109/EDUCON.2017.7943081

Lindblom-Ylanne, S., Trigwell, K., Nevgi, A., & Ashwin, P. (2006). How

approaches to teaching are affected by discipline and teaching

118



Mittuniversitetet (MIUN 2021/2686)
Organisationsutveckling, Livslangt larande, Individuell kompetens och
Kompetensforsorjning for Arbetsgivare (OLIKA)

context. Studies in Higher Education, 31(3), 285-298.
https://doi.org/10.1080/03075070600680539

Magistretti, S., Pham, C. T. A., & Dell’Era, C. (2021). Enlightening the
dynamic capabilities of design thinking in fostering digital
transformation. Industrial Marketing Management, 97, 59-70.
https://doi.org/10.1016/j.indmarman.2021.06.014

Manukonda, Dr. S. R., Priyadarshini, C., Ponnam, A., & Sode, R. (2019).
What motivates students to attend guest lectures?: A comparative
study across three popular disciplines in india. The International
Journal of Learning in Higher Education, 26(1), 23-34.
https://doi.org/10.18848/2327-7955/CGP/v26i01/23-34

Marinas, C., Goia (Agoston), S., Igret, R., & Marinas, L. (2018). Predictors of
quality internship programs—The case of romanian business and
administration university education. Sustainability, 10(12), 4741.
https://doi.org/10.3390/su10124741

Militello, J. (2021). Networking in the Time of COVID. Languages, 6(2), 92.
https://doi.org/10.3390/languages6020092

Mittuniversitetet. (2022). Foretagsekonomi GR (C), Sjilvstindigt arbete, 15 hp.
https://www.miun.se/utbildning/kursplaner-och-
utbildningsplaner/F%C3%96038U/

Mittuniversitetet. (2023). Mittuniversitetets strategi 2019-2026.
https://www.miun.se/globalassets/styrdokument/organisation-och-
styrning/strategier/mittuniversitetets-strategi-2019-2026-styrelsen-
2023-02-21-uppdaterad-2023-02-13.pdf

Mittuniversitetet. (2024a). Arbetsgruppen for kompetensforstirkning. miun.se.
https://www.miun.se/Forskning/forskningscentra/cer/cernatverket/
kompetensforstarkning/

Mittuniversitetet. (2024b). Civilekonomprogrammet, 240 hp.
https://www.miun.se/utbildning/kursplaner-och-
utbildningsplaner/SEKOA/

119



Mittuniversitetet (MIUN 2021/2686)
Organisationsutveckling, Livslangt larande, Individuell kompetens och
Kompetensforsorjning for Arbetsgivare (OLIKA)

Mittuniversitetet. (2024c). Foretagsekonomi AV, Sjilvstiandigt arbete for
Civilekonom, 30 hp. https://www.miun.se/utbildning/kursplaner-och-
utbildningsplaner/F%C3%96030A/

Mittuniversitetet. (2024d). Foretagsekonomi GR (C), Foretagsekonomisk praktik,
7,5 hp. https://www.miun.se/utbildning/kursplaner-och-
utbildningsplaner/F%C3%96135G/

Mittuniversitetet. (2024e). FORETAGSEKONOMISK PRAKTIK, 7,5hp
Féretagsekonomi Gr (C) FO135G Kursguide.

Mittuniversitetet. (2024f). Livslingt lirande. https://www.miun.se/mot-
mittuniversitetet/samverkan/livslangt-larande/

Mittuniversitetet. (2024g). Omuvirdnad GR (A), Hilsa, miljo,
omuvirdnadshandlingar samt verksamhetsforlagd utbildning, 15 hp.
https://www.miun.se/utbildning/kursplaner-och-utbildningsplaner/

Munday, D. (2021). Teaching and learning post pandemic. I A. Plutino & E.
Polisca (red.), Languages at work, competent multilinguals and the
pedagogical challenges of COVID-19 (1st ed., ss. 63-69). Research-
publishing.net. https://doi.org/10.14705/rpnet.2021.49.1219

Nash, C. (2020). Report on digital literacy in academic meetings during the
2020 COVID-19 lockdown. Challenges, 11(2), 20.
https://doi.org/10.3390/challe11020020

Nesje, K., & Wiers-Jenssen, J. (2023). Initial motivation and drop-out in
nursing and business administration programmes. Tertiary
Education and Management, 29(1), 25-39.
https://doi.org/10.1007/s11233-023-09113-2

Nuis, W., Segers, M., & Beausaert, S. (2023). Conceptualizing mentoring in
higher education: A systematic literature review. Educational
Research Review, 41, 100565.
https://doi.org/10.1016/j.edurev.2023.100565

Nyanjom, J., Goh, E., & Yang, E. C. L. (2023). Integrating authentic
assessment tasks in work integrated learning hospitality
internships. Journal of Vocational Education & Training, 75(2), 300-322.
https://doi.org/10.1080/13636820.2020.1841821

120



Mittuniversitetet (MIUN 2021/2686)
Organisationsutveckling, Livslangt larande, Individuell kompetens och
Kompetensforsorjning for Arbetsgivare (OLIKA)

Odio, M. A., Wells, J., & Kerwin, S. (2014). Full-time student, part-time
employee: Capturing the effects of socialization influences on
affective commitment for student employees. Event Management,
18(3), 325-336. https://doi.org/10.3727/152599514X13989500765844

O'Toole, J., Snuggs, E., Benati, K., & Lindsay, S. (2023). How has the
experience of covid-19 impacted graduate readiness for a protean
career? A qualitative investigation of final year business students’
industry placement experience during the pandemic. The
International Journal of Management Education, 21(3), 100888.
https://doi.org/10.1016/j.ijme.2023.100888

Palmer, A. (1996). Linking external and internal relationship building in
networks of public and private sector organizations: A case study.
International Journal of Public Sector Management, 9(3), 51-60.
https://doi.org/10.1108/09513559610124487

Pedaste, M., & Kasemets, M. (2021). Challenges in organizing online
conferences: Lessons of the covid-19 era. Educational Technology &
Society, 24(1), 92-104.

Perusso, A., & Baaken, T. (2020). Assessing the authenticity of cases,
internships and problem-based learning as managerial learning
experiences: Concepts, methods and lessons for practice. The
International Journal of Management Education, 18(3), 100425.
https://doi.org/10.1016/j.ijme.2020.100425

Petit, M., Babin, J., & Desrochers, M.-E. (2023). Remote supervision of
teacher trainee internships: Using digital technology to increase
social presence. Frontiers in Education, 7, 1026417.
https://doi.org/10.3389/feduc.2022.1026417

Provan, K. G,, Fish, A., & Sydow, J. (2007). Interorganizational networks at
the network level: A review of the empirical literature on whole
networks. Journal of Management, 33(3), 479-516.
https://doi.org/10.1177/0149206307302554

Rath, N., Kar, S., & Kar, N. (2021). Personality and mental health factors

associated with performance at university level: A study of business

121



Mittuniversitetet (MIUN 2021/2686)
Organisationsutveckling, Livslangt larande, Individuell kompetens och
Kompetensforsorjning for Arbetsgivare (OLIKA)

administration students. Industrial Psychiatry Journal, 30(2), 323.
https://doi.org/10.4103/ipj.ipj_34_21

Remmel, A. (2021). Scientists want virtual meetings to stay after the covid
pandemic. Nature, 591, 185-186. Nature, 591(7849), 185-186.

Reypens, C., Lievens, A., & Blazevic, V. (2016). Leveraging value in multi-
stakeholder innovation networks: A process framework for value
co-creation and capture. Industrial Marketing Management, 56, 40-50.
https://doi.org/10.1016/j.indmarman.2016.03.005

Salamonson, Y., & Andrew, S. (2006). Academic performance in nursing
students: Influence of part-time employment, age and ethnicity.
Journal of Advanced Nursing, 55(3), 342-349.
https://doi.org/10.1111/j.1365-2648.2006.03863_1.x

Schlee, R. P. (2000). Mentoring and the professional development of
business students. Journal of Management Education, 24(3), 322-337.
https://doi.org/10.1177/105256290002400304

Silva, P., Lopes, B., Costa, M., Seabra, D., Melo, A. I, Brito, E., & Dias, G. P.
(2016). Stairway to employment? Internships in higher education.
Higher Education, 72(6), 703-721. https://doi.org/10.1007/s10734-015-
9903-9

5j00, K., & Hellstrom, T. (2019). University—industry collaboration: A
literature review and synthesis. Industry and Higher Education, 33(4),
275-285. https://doi.org/10.1177/0950422219829697

Smith, R., Mackay, D., Challis, D., & Holt, D. (2006). Seeking industry
perspectives to enhance experiential education in university-
industry partnerships: Going beyond mere assumptions. Asia-Pacific
Journal of Cooperative Education, 7(2), 1-9.

Starr-Glass, D. (2006). Enhancing the transformative potential of business
internships. Managing Global Transitions, 4(4), 285-297.

Stevens, R. (2015). Role-play and student engagement: Reflections from the
classroom. Teaching in Higher Education, 20(5), 481-492.
https://doi.org/10.1080/13562517.2015.1020778

122



Mittuniversitetet (MIUN 2021/2686)
Organisationsutveckling, Livslangt larande, Individuell kompetens och
Kompetensforsorjning for Arbetsgivare (OLIKA)

Stewart, J., & Knowles, V. (2003). Mentoring in undergraduate business
management programmes. Journal of European Industrial Training,
27(2/3/4), 147-159. https://doi.org/10.1108/03090590310468967

Thune, T. (2011). Success Factors in Higher Education-Industry
Collaboration: A case study of collaboration in the engineering field.
Tertiary Education and Management, 17(1), 31-50.
https://doi.org/10.1080/13583883.2011.552627

Unlithisarcikli, O. (2018). Informal workplace learning experiences of
graduate student employees. Australian Journal of Adult Learning,
58(1), 66-87.

Valenti, A., Fortuna, G., Barillari, C., Cannone, E., Boccuni, V., & Iavicoli, S.
(2021). The future of scientific conferences in the era of the COVID-
19 pandemic: Critical analysis and future perspectives. Industrial
Health, 59(5), 334-339. https://doi.org/10.2486/indhealth.2021-0102

Van Hoek, R., Godsell, J., & Harrison, A. (2011). Embedding “insights from
industry” in supply chain programmes: The role of guest lecturers.
Supply Chain Management: An International Journal, 16(2), 142-147.
https://doi.org/10.1108/13598541111115383

Wang, H., Kong, M., Shan, W., & Vong, S. K. (2010). The effects of doing
part-time jobs on college student academic performance and social
life in a Chinese society. Journal of Education and Work, 23(1), 79-94.
https://doi.org/10.1080/13639080903418402

Wells, J. E., & Lower, L. M. (2016). Part-time student employees’
commitment: The role of culture types. Recreational Sports Journal,
40(1), 36—45. https://doi.org/10.1123/rsj.2015-0033

Wilson-Mah, R. (2019). A study of authentic assessment in an internship
course. Papers on Postsecondary Learning and Teaching, 65-73 Pages.
https://doi.org/10.11575/PPLT.V3I1.53345

Zizka, L., & Probst, G. (2023). Learning during (or despite) covid-19:
Business students” perceptions of online learning. Quality Assurance
in Education, 31(1), 60-73. https://doi.org/10.1108/QAE-12-2021-0188

123



Mittuniversitetet (MIUN 2021/2686)
Organisationsutveckling, Livslangt larande, Individuell kompetens och
Kompetensforsorjning for Arbetsgivare (OLIKA)

Ohman, P., & Jaldemark, J. (2022). Barriers to organisational development
in higher education lifelong learning initatives. Proceedings for the
Thirteenth International Conference on Networked Learning. Networked

Learning Conference, Sundsvall, Sweden.

124



