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1 Bakgrund

Forordning om intern styrning och kontroll (2007:603), FISK, innebar att
Mittuniversitetet ska uppratta en riskanalys med atgarder samt
systematiskt och regelbundet f6lja upp och dokumentera arbetet med

intern styrning och kontroll.

I samband med verksamhetsplaneringsprocessen identifieras risker utifran
krav i myndighetsforordningen samt andra externa krav och
Mittuniversitetets egna mal, sa kallade operativa risker. De operativa
riskerna beslutas av rektor. Riskhanteringsprocessen vid Mittuniversitetet
finns beskrivet i sin helhet i dokumentet Regler for intern styrning och
kontroll (MIUN 2019/1516).

2 Operativ riskanalys 2025

Infor 2025 har riskanalyser pa fakultets- och forvaltningsniva genomforts i
samband med verksamhetsplaneringsarbetet. Overgripande riskanalys har
skett i Mittuniversitetets ledningsrad den 22 november. Riskerna har
grupperats i olika riskomraden. Som en del av den 6vergripande
riskanalysen gors en bedomning om foregaende ars risker kvarstar och om
riskvardet for dessa i sa fall forandrats. En sammanfattande uppféljning av
2024 ars operativa riskanalys aterfinns i avsnitt 3 Uppfoljning av operativa
risker 2024.

Genomforda riskanalyser samt uppfoljning har resulterat i sex operativa

riskomraden:

o Attraktivitet

e Digitalisering

e Kvalitet

e Kompetensforsorjning
e Sidkerhet

e Oegentligheter



Risker utifran forordningen om intern styrning och kontroll inkl.
uppfoljning framgar av Mittuniversitetets riskanalys 2025 (MIUN 2024/2668).

2.1 Attraktivitet

Tabell 1 Risker och orsaker kopplade till riskomradet attraktivitet samt vardering infér 2025

specialistsjukskoterske-

utbildningarna

specialistsjuk-skoterskeutbildningar och

darmed inte nd examinationsmalen.

Risk Pa grund av (orsak) Virde
infor 2025

Lagre soktryck till En omstéllning till fler campusprogram |S2, K3
Mittuniversitetets och farre distanskurser utifran var
utbildningar vid malsittning om ett mer levande campus
omstéllning till fler samt de avsiktsforklaringar som tecknats
program pa campus med Sundsvalls och Ostersunds

kommuner.
Lagre soktryck inom Risk att universitetet inte kan genomféra |S3, K.3
lararutbildningarna alla lararutbildningsprogram och darmed

inte nd examinationsmalen.
Lagre soktryck inom Risk att inte kunna genomfora alla S3,K3

Atgarder och évergripande ansvar

e Skapa attraktiva miljder och aktiviteter inom utbildningarna pa

campus.

Ansvariga: Dekaner och FUS-chef

e Utarbeta langsiktig strategi om utbud (program) inom

lararutbildningarna: vilka ska ges, tillsammans med andra larositen

etcetera.

Ansvariga: Dekan och berdrda prefekter inom HUV-fakulteten

e Utarbeta langsiktig strategi om utbud (program) inom

sjukskoterskeutbildningen.

Ansvarig: Prefekt HOV
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2.2

Digitalisering

Tabell 2 Risker och orsaker kopplade till riskomradet digitalisering och digitala
larandeprocessen samt vardering infér 2024

Risk Pa grund av (orsak) Virde
infor 2025
Bedriva utbildning | Implementering av ny larplattform. S52,K3

digital tentamen genomforas i den omfattning som efterfragas

Svart att genomfdra | Digitala salstentamina (Inspera-tentor) kan inte |S 2, K2

och larare tvingas istédllet anvanda andra

examinationsformer.

Atgirder och évergripande ansvar

Involvera fakulteter i projekt for att implementera ny larplattform for
att sakerstalla att utbildningen kan bedrivas utan avbrott.
Ansvarig: FUS-chef

Skapa handlingsplan for hur lokaler ska tillgangliggoras for stora
digitala salstentamina som idag ar svara att hantera med befintligt
lokalbestand.

Ansvarig: INFRA-chef och fastighetschef
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2.3 Kvalitet

Tabell 3 Risker och orsaker kopplade till riskomradet kvalitet samt vardering infér 2025

Operativ riskanalys 2025

stod till riktat
pedagogiskt stod

foljder av det minskade nationella stodet.
Minskat stod till studenter med behov kan leda
till lagre prestationsgrad hos dessa studenter.

Risk Pa grund av (orsak) Virde
infor 2025

Studenter kan inte  |For fa VFU-platser vilket kan paverka enskilda |S2, K2

slutfora sina studenters mojligheter att slutféra sina

utbildningar utbildningar.

Minskat nationellt Universitetet behdver hantera ekonomiska S3,K2

Atgirder och évergripande ansvar

e Fortsatt samverkan med regioner och kommuner géllande VFU-

platser inom framforallt sjukskoterskeutbildning, fortsatt

uppfoljning av avtal dar VFU-platser definieras samt fortsatt

uppfoljning av tjansten klinisk adjunkt som inrattats for att bland

annat stotta handledning i samband med VFU.

Ansvariga: Prorektor for utbildning, dekan HUV samt prefekter pa
HOV, PSO och UTV

e Utifran att det nationella anslaget minskat och redovisningsreglerna

blivit mer detaljerade, samtidigt som antalet studenter med riktat

pedagogiskt stod (RPS) okar, skapas en arbetsgrupp med

representanter fran UB och fakulteterna, for att ta fram ett forslag

till nya riktlinjer for det pedagogiska stodet. Dessutom ska

arbetsgruppen diskutera hur RPS-stodet kan starkas genom

gemensamma insatser.
Ansvariga: UB-chef och ULS-chef
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2.4 Kompetensforsorjning

Tabell 4 Risker och orsaker kopplade till riskomradet kompetensférsorjning samt vardering
infér 2025

Risk Pa grund av (orsak) Virde infor

2025
Avsaknad av Medarbetare som arbetar fran sitt hemland S2,K2
kollektivavtals- saknar kollektivavtalsskydd (t ex

skydd for vissa forsakringsskydd). Det finns inget skydd for de
medarbetare som arbetar fran sitt hemland under hela eller
delar av sin anstdllning, AGV kommer inte att ta
fragan vidare.

Atgarder och évergripande ansvar
e Uppritta en rutin/vagledning fér hur MIUN véljer att hantera dessa
medarbetare, 1 samarbete med andra universitet.
Ansvarig: HR-chef

2.5 Sakerhet

Tabell 5 Risker och orsaker kopplade till riskomradet sékerhet samt vardering infér 2025

Risk Pa grund av (orsak) Virde infor
2025
Forskningsdata Felaktig hantering och otillrackliga S1,K4

manipuleras eller  |skyddsatgarder.
rojs

Atgirder och évergripande ansvar
e Lamna stod till och genomfora utbildning for forskare i hur
forskningsdata ska hanteras samt infora sakerhetsatgarder for
hanteringen av forskningsdata.

Ansvariga: INFRA-chef samt dekaner och prefekter



Mittuniversitetet Operativ riskanalys 2025

2.6 Oegentligheter - korruption, jav, intresse-
konflikter etcetera

Tabell 6 Risker och orsaker kopplade till riskomradet oegentligheter samt vardering infor

2025

Risk Pa grund av (orsak) Virde infor
2025

Representation Bristande kdnnedom om eller f6ljsamhet av S2,K2

hanteras inte ratt  |riktlinjer av medarbetare.

Atgirder och évergripande ansvar

e Fortsatt information pa Chefsforum och via andra forum och
kanaler om utbildningsmaterial som tagits fram gallande
oegentligheter.

Ansvariga: ULS-chef i dialog med beredningsgruppen for
Chefsforum

e Lopande utveckling av FAQ for representation.
Ansvarig: EKO-chef
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3 Uppfoljning av operativa risker 2024

Operativ riskanalys 2025

Arbete med de identifierade riskomradena pagar 16pande under aret och

uppfoljning av atgarderna gors fortlopande pa verksamhetsdialoger pa

olika nivaer.

3.1 Attraktivitet

Tabell 7 Risker och orsaker kopplade till riskomradet attraktivitet samt vardering infér 2024

Risk

Pa grund av (orsak)

2023

Infér 2024

For fa forstahands-

sokande

Lag 6vergangsfrekvens

mellan terminer

Lag examens-frekvens

Nar ej uppsatta mal for

examina

Lag attraktivitet inom vissa omraden

bland studenter

Minskad kdnnedom och kunskap pa
nationell niva samt 6kad konkurrens fran
andra larosaten nationellt och

internationellt

Moter inte studenternas forvantningar pa

studieform och studiemiljo.

Sma studentgrupper tar mycket resurser
och gor det svart att avsatta personal och
medel for att utveckla program och

kurser

S3,K3

S3,K3

3.1.1 Atgérder och 6vergripande ansvar

e Utveckla analysmetoder och modeller f6r antagningstal.
Ansvarig: Fakultetskanslier och KOM

Inom NMT har en modell for att analysera avhopp arbetats fram. Analysen

genomfors i work-shop-form och syftar till att identifiera orsaken till

avhopp och hur dessa kan forebyggas. Dessutom har ett arbetssatt tagits

fram fOr att hamta analysdata fran LADOK {or att visualisera studenternas

aktivitet eller inaktivitet for att erbjuda stod och darmed férebygga

avhopp. Slutligen har en planerings- och uppfdljningsprocess utvecklats for




att underlatta avvikelseanalyser och mojliggora flexiblare planering for

kursutbudet for att sdkerstalla att takbeloppet uppnas.

HUYV har sedan manga ar en analysmetod implementerad for antagningstal
dar aktuell antagningsomgang jamfors med den senaste motsvarande. De
olika ingdende parametrarna analyseras och jamfors med utfallet for att
justera om det behovs i aktuell antagningsomgéang. HUV har en vl
inarbetad modell f6r bevakning, analys och intern omférdelning av

takbelopp.

Mittuniversitetet har under 2024 beslutat att utveckla modulen Measure
Factory till Diver-plattformen. Det kommer att mojliggora en enhetlig
hantering av indikatorer dar alla definitioner finns samlade pa ett och
samma stalle i plattformen. Modulen underlattar for att utveckla
uppfoljningen av fler indikatorer pa ett enkelt satt. Modulen ger dven
forutsattningar for inférande av Early Warning System, dar
verksamheterna bland annat kan folja studenternas prestationer pa ett
enkelt satt for att mojliggora att atgarder kan sdttas in for att 6ka

genomstromningen.

e Fortsatt utveckling av fristdende kurser som balanserar variationer i
registrering pa program.

Ansvarig: Dekaner och prefekter

Mittuniversitetet har under 2024 kraftigt 6kat utbudet av kurser och
program och det dr nu det storsta utbudet under den senaste
tiodrsperioden. Okningen sker framst inom kurser, dar antalet
ansokningsalternativ 6kat med 94 under 2024 (+14 procent). Utbudet av
antal program ar oforandrat jamfort 2023. Dock har inte totala antalet
ansokningar till Mittuniversitetet 6kat i samma omfattning som utbudet,
och antalet forstahandssdkande har minskat. Det kan eventuellt bero pa att
studenterna inte kanner till det nya utbudet eller pa att utbudet inte

motsvarar studenternas efterfragan.

Det behover vara en balans med tillrackligt stor volym av fristaende kurser
dar det gar att vaxla upp ndr programmen rekryterar farre studenter. De
amnen inom HUV som inte har den mixen uppmanas att infora fristaende
kurser i sitt utbud. Vilket utbud som tilltalar de sokande svanger dock

mellan aren och dar behover arbetet att fanga studenternas prioriteringar



fortsatta. Ett motsvarande arbete med att utveckla fristdende kurser pagar

vid fakulteten for naturvetenskap, teknik och medier.

e Fria medel till institutionerna majliggor satsningar for att oka
forskningsanknytning av kurser pa avancerad niva.

Ansvarig: Prefekt

Ansvar for forskningsanknytningen i utbildningar och kurser ligger
huvudsakligen pa &mnena och dmneskollegierna. Vid utveckling av nya
utbildningar och revidering av befintliga finns sarskilda anvisningar for att
starka denna koppling. Fakulteten ansvarar for att sakerstalla att
utbildningen har en tydlig forskningsanknytning i samband med
inrdttandet alternativt revideringen. Tillgangen till fria medel pa
institutionsnivan bidrar till arbetet med att skapa kompletta miljoer med

balans mellan forskning och utbildning.

3.1.2 Summering infor 2025

Beslutade aktiviteter har genomforts. Risken gallande fa
forstahandssokande kvarstar men utifran de kommande forandringarna i
kursutbudet. Infor 2025 har riskerna omformulerats och riskvardena har

reviderats.

3.2 Digitalisering och digitala larandeprocessen

Tabell 8 Risker och orsaker kopplade till riskomradet digitalisering och digitala
larandeprocessen samt vardering

Risk Pa grund av (orsak) 2023 2024
Tappade/missndjda | Ej tillrackligt hog digital kompetens och S3,K3 S3,K3
studenter trygghet bland berérda medarbetare

Forsamrad arbets- | Nyckelpersonberoende

och studiemiljo
Tekniken fungerar inte vid externa moten.

Studenter har dalig uppkoppling

3.2.1 Atgarder och évergripande ansvar

e Forstudie kopplat till larplattformen Moodle.
Ansvarig FUS-chef.

10



Forstudien har genomforts och beslut har fattats att byta ut nuvarande
larplattform under 2025. Mittuniversitetets mal ar att vara nationellt
ledande och internationellt erkanda i utveckling av och kvalitet i flexibla
utbildningsformer och teknikst6tt larande. Bytet till Canvas (Sunet LMS)
underldttar detta avsevart, eftersom Canvas ger forutsattningar for att
skapa en attraktiv digital 1armiljé som ligger i framkant av den
teknologiska utvecklingen. Darutéver svarar den nya larplattformens
funktionalitet béttre mot studenternas och lirarnas behov. Overgangen till
Canvas genomfors genom ett implementeringsprojekt som paborjades
under hosten 2024

o Oversyn av hur teknik i liro- och konferenssalar fungerar.
Ansvarig INFRA-chef

Wifi pa bada campus har matts och forstarkts dar brister identifierats.
Tackningen ar avstimd med karen som tycker att forbattringarna 16st
problemen. Arbetet med wifi pa campus ar ett Iopande arbete allt eftersom
tekniken utvecklas samt hur forandring sker i hur personer ar placerade

och ror sig pa campus.

Ovriga punkter omfattas av projektet: Malmiljo larosalsteknik, MIUN
2023/1664. Projektet pagar mellan 2023-05-01 till 2025-04-30. Forstudien
infor projektet genomfordes (2022/2023) av en extern leverantor,
tillsammans med larare fran bada fakulteterna samt studenter (bade pa
distans och pa plats), pedagogisk utveckling, fastighet och teknik. Aven
relaterade punkter fran projektet Framtidens campus ligger i projektet.

Risken &r eliminerad 2025-04-30, genom punkterna i projektet.

3.2.2 Summering infor 2025

Samtliga aktiviteter kopplat till riskomradet har genomforts. Dock har nya
risker identifierats inom omradet infor 2025 varfor riskomradet kvarstar
men med omformulerade risker och nagot omformulerad bendmning pa

riskomradet.

11
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3.3 Oegentligheter — korruption, jav,

intressekonflikter mm

Operativ riskanalys 2025

Tabell Risker och orsaker kopplade till riskomradet oegentligheter samt vardering infér 2024

Risk

Pa grund av (orsak)

2023

2024

Internrepresentation|Bristande kannedom om eller f6ljsamhet av
hanteras inte rdtt  |riktlinjer av medarbetare

S2,K2

S2,K2

3.3.1 Atgarder och évergripande ansvar

Informera pa Chefsforum om utbildningsmaterial som tagits fram

gdllande oegentligheter.

Ansvarig ULS-chef i dialog med beredningsgruppen for
Chefsforum.

Lopande utveckling av FAQ.

Ansvarig EKO-chef

3.3.2 Summering infor 2025

Samtliga aktiviteter kopplat till riskomradet pagar som en del av det

ordinarie I6pande arbetet inom universitetet och riskomradet kvarstar.

12
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3.4 Riskmatris

I riskamaterisen nedan framgar riskniva for respektive omrade.

Konsekvens
4 8
4 Allvarlig
Konsekvensen ar allvarlig
och kan innebara att Miuns 9
uppdrag inte kan utféras
3 6
3 Kédnnbar
Konsekvensen ar kannbar
och kan innebara att del av 1 4
Miuns uppdrag inte kan
fullféljas
2 4
(O 2 Lindrig 5 6
Konsekvensen &r lindrig
men dventyrar sannolikt inte 7
Miuns uppdrag
8 10
1 2 3 4
O1 Férsumbar
Konsekvensen &r forsumbar
och har obetydlig paverkan
pa Miuns uppdrag
» Sannolikhet
1 Osannolik 2 Liten sannolikhet 3 Pataglig sannolikhet 4 Mycket stor
Det finns inga tecken Det finns enstaka Det finns flera och sannolikhet
pa att handelsen eller tvetydiga tecken  tydliga tecken pa att Handelsen kommer
kommer att intraffa pa att handelsen handelsen kommer att  att intraffa forr eller
kommer att intraffa intraffa senare

Figur 1 Matris for riskvarde bestaende av fyra nivaer av sannolikhet att handelsen ska
intraffa och fyra nivaer av konsekvens om handelsen intraffar. | figuren visas de identifierade
riskerna placerade utifran riskvarde, det vill sdga sannolikhet och konsekvens

Risk:

1 Attraktivitet: Lagre soktryck vid omstallning till fler campusprogram
2 Attraktivitet: Lagre soktryck inom lararutbildningarna

3 Attraktivitet: Lagre soktryck pa specialistsjukskoterskeutbildningarna
4 Digitalisering: Bedriva utbildning

5 Digitalisering: Svart att genomféra digital tentamen

6 Kvalitet: Studenter kan inte slutféra sina utbildningar

7 Kvalitet: Minskat nationellt stod riktat till pedagogiskt stéd

8 Kompetensforsorjning: Avsaknad av kollektivavtalsskydd for vissa
medarbetare

9 Sakerhet: Forskningsdata manipuleras eller rojs

10 Oegentligheter: Representation hanteras inte ratt
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